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Rapor Hakkinda

Anadolu Grubu'nun ilk Strddrtlebilirlik Raporu, AG Anadolu Grubu Holding ile yurt ici ve
yurt disindaki tim Grup sirketlerinin 1 Ocak 2019 — 31 Aralik 2019 faaliyet yilini iceren
konsolide surddrulebilirlik performansi verileri temel alinarak hazirlandi. Anadolu Grubu ve
sirketlerinin sdrdardlebilirlik temelli gelecek vizyonunu temsil eden Anadolu’dan Yarinlara
markasi altinda Grup sirketlerinin gerceklestirdigi iyi uygulamalar da Rapor’da yer alyor.

GRI Standartlar “Temel” (Core) seceneg@ine uygun olarak hazirladigimiz Rapor; ekonomik,
sosyal ve cevresel performansimizin yani sira Birlesmis Milletler Strdartlebilir Kalkinma
Amaclari’'na sagladigimiz katkiyr da ortaya koyuyor.

Raporla ilgili tm soru, gérus ve 6nerilerinizi sustainability@anadolugrubu.com.tr adresine
iletebilirsiniz.
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. Yonetim Kurulu Baskani Mesaji

Degerli Paydaslarimiz,

Yasamlarimizin, toplumumuzun ve diinyamizin strddralebilirliginin,
buglnin dunyasinda en onemli sorumlulugumuz oldugunun
hepimiz farkindayiz. Hep birlikte Uretmemiz, gelecek icin cok
calismamiz ve bunu yaparken de arkamizda biraktigimiz ayak izine
dikkat etmemiz gerekiyor. icinde bulundugumuz pandemi sredi,
sUrdurdlebilirligin ne kadar kritik édneme sahip oldugunu tim
dinyaya bir kez daha hatirlatti. Toplumda her bireye bu alanda
onemli sorumluluklar diserken, buglnun is insanlari ve yoneticileri olarak bizlerin de kurumsal vatandaslik
gorevimizde en Ust seviyede performans gostermemiz gerekiyor. Cevreye saygili ve strdurdlebilir is ve yasam
pratikleri olusturmali, yaptigimiz tim yatinmlarda ve calismalarda yapacagimiz katkiyi ve sebep olabilecegimiz
etkiyi g6z 6ntnde bulundurarak adim atmaliyiz. Ortak gelece@imiz icin, strdurdlebilirlik alaninda yapilan
ve yapilmasi gereken calismalarla ilgili farkindalik yaratmak, bu konuda olusacak girisimlere destek vermek
hepimiz icin 6ncelikli gérev halini aldh.

70. yilina giren Anadolu Grubu’nun kuruldugu gtinden bugiine temel degerlerinden biri strdtrdlebilir bir
anlayisla faaliyette bulundugu topraklara ve bu topraklarin insanlarina deger katmak oldu. Grubumuz,
bugln 19 Ulkede, 80’e yakin sirket, 66 Uretim tesisi ve yaklasik 80 bin istihdamla faaliyetlerini strdurtlebilir
bir gelecek icin strdurulebilir blytime hedefiyle yurttiyor. 9 farkl sektérdeki operasyonlarimizin tamaminda
sUrdUrUlebilirlige stratejilerimizin merkezinde yer veriyoruz. Hem buginin hem de gelecegin sektéri olarak
gordigumaz tarim alaninda yatinmlar yapiyor, Grup sirketlerimizle birlikte bu alanda kapsamli calismalar
gerceklestiriyoruz. Uzun yillardir saglik, egitim, spor, klltlr-sanat ve turizm basta olmak Uzere pek cok
alanda insana deger katacak projeler gerceklestiriyoruz. Gelecekte is yapis seklimizi belirleyecek olan dijital
dénustm projeleri ydruttyor, yenilikci bir bakis acisi ile tim sektérlerimizde Ar-Ge ve inovasyona odaklaniyor,
kurum ici girisimciligi kendi gelistirdigimiz platformlarla destekliyoruz. 2019 yilinda Anadolu Grubu’nun
gelecek odakli strdurtlebilirlik vizyonunu temsil eden Anadolu’dan Yarinlara markamizi olusturduk. Her
yil glncelleyecegimiz Anadolu’dan Yarinlara Anadolu Grubu Surdurdlebilir Kalkinma Amaclar Uyumluluk
Raporu’muzu yayinlayarak Grubumuzun Birlesmis Milletler Strdurulebilir Kalkinma Amaclari ile dogrudan
ilgili ve onlar destekleyecek bircok faaliyet icinde bulundugunu ortaya koyduk. Ayrica Grup olarak farkl
sektorlerin dinamikleri ve ihtiyaclarina yanit verebilecek kapsamda surdurdlebilirlik dnceliklerimizi belirledik.

Anadolu Grubu sirketleri yillardir strdurdlebilirlik alaninda ilklere imza atiyor, strdurulebilirlik raporu yayinliyor
ve gelisimlerini cesitli platformda paydaslarina aktaryorlar. Halka agik sirketlerimizden Anadolu Efes, Coca-Cola
lcecek ve Migros, strdirdlebilirlik performansiyla ®ne cikan sirketlerin girdigi Borsa istanbul Strdirdlebilirlik
Endeksi'nde yer aliyor. Ayni zamanda, iklim degisikligi ile micadele konusundaki calismalarini, uluslararas
platformda alaninin en itibarli kurulusu olan Karbon Saydamlik Projesi‘ne her yil raporluyorlar. Oncelikli
surdurulebilirlik konularimizdan olan cok paydash girisimlerin bir parcasi ve degisimin 6ncist olma amacimiz
dogrultusunda, plastik kirliligi ile miicadele icin Global Compact Turkiye, is Diinyasi ve Strdirilebilir Kalkinma
Dernegi ve TUSIAD is birligiyle kurulan is Diinyasi Plastik Girisimine katildik. Strddrilebilirlik uygulamalanimizin
iletisimi ile dinyada ihtiya¢ duyulan ¢6zim paylasimina da olumlu yénde katki saglamayr amacliyor, tim Grup
sirketlerimiz ve paydaslarimizla birlikte yarinlara deger katacagina inandigimiz dnemli calismalar yaruttyoruz.

Bizden o&nceki nesillerden aldigimiz dinya mirasini koruyarak yeni nesillere aktarabilme hedefimiz
dogrultusunda, 6ntimuzde hep birlikte ylrtyecegimiz uzun bir yol var. Cevresel etkileri azaltmak, toplumsal
alanlarda katki saglayan projeler gerceklestirmek, yenilikci ve deger katan Urln ve hizmetler sunmak en 6nemli
onceliklerimiz olmaya devam edecek. Anadolu’dan aldigimiz gicle, yarinlari gizellestirmek icin calismayi
sUrdUrecegiz. Surddrulebilirlik yolculugumuza katkida bulunan ve bizleri destekleyen tim paydaslarimiza
Anadolu Grubu adina tesekkdrlerimi sunarim.

Tuncay Ozilhan
Anadolu Grubu Yonetim Kurulu Baskani

Anadolu Grubu
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Icra Baskani Mesaiji

Degerli Paydaslarimiz,

Bugln 19 Ulkede, 80'e yakin sirket ve 66 Uretim tesisi ve yaklasik 80 bin
kisilik istihdamla faaliyet gosteren Anadolu Grubu’'nda strdurUlebilirlik
her alanda is stratejimizin temelini olusturuyor. Blydmeyi rakamlarla ifade
edilen ekonomik bir kavram olarak gérmenin 6tesinde; faaliyetlerimizi
cevresel ve sosyal etkilerini de dikkate alarak yonetiyor, degerlerimizi ve
stratejilerimizi dinyamiz ve insanimiz icin daha gtizel bir gelecek hayalimiz
dogrultusunda belirliyoruz.

Ulke ekonomisinin énemli itici guiclerinden biri konumunda olan Grubumuz, dinya ve Tirkiye icin zorlu
bir yil olan 2019 yilini toplam proforma konsolide satislarda bir énceki yila gére %22 artisla 51,7 milyar TL
seviyesinde kapatti. Operasyonel karliigimizi artirarak gicld bir sekilde girdigimiz 70. yilmizin ilk ceyreginde
de blyUmemizi surdurdik. Gelecek odakli calismalarimizda énemli asamalar kat ettigimiz 2019 yilini
Anadolu’dan Yarinlara adiniverdigimiz strdarulebilirlik vizyonu markamizile taclandirdik. Farkli sektorlerdeki
sirketlerimizle birlikte sirdarulebilirligi is modellerimize entegre ediyor ve bu alandaki performansimizi her
gecen gun daha ileri seviyeye taslyoruz.

Sirketlerimizden Anadolu Efes, UN Global Compact girisimi olan CEO Water Mandate destekcileri arasinda
yer alan ilk Turk sirketi olmasinin yani sira, Gelecek Tarimda ve Gelecek Turizmde projeleriyle sosyal fayda
yaratiyor, girisimcilik ekosistemine, kiltiir-sanata ve spora destek oluyor. Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sézlesmesi 100 Endeksi‘nde yer alan ilk ve tek Tirk sirketi olan Coca-Cola icecek dzellikle su ve enerj;
kullanimindaki iyilesmeler ve sirdUrdlebilir ambalajlama calismalariyla cevresel etkisini yénetmeye odaklaniyor.
Migros, 2019 yilinda BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde altinci kez Ust Uste gida perakende sektérinin ilk
ve tek temsilcisi olurken surdurdlebilir tanm odakli biyocesitliligin korunmasi icin BM destegi ile kurulan
One Planet Business for Biodiversity koalisyonuna Turkiye'den tek temsilci olarak tye oldu. Anadolu Isuzu,
otomotiv sektériinn ticari arac segmentine odaklanarak cevreci Urdnler, elektrikli ve otonom araclar Gizerinde
yaptigi Ar-Ge ve yenilikcilik calismalariyla 6ne cikiyor. KIA Tirkiye, otomotiv sektoériiniin giindeminde olan
alternatif yakitli otomobiller konusunda global stratejiyle paralel olarak model cesitliligini artirmayi planlyor.
Garenta ise, gunluk kiralama tarafinda buyimeye devam ederken Turkiye'nin ilk ara¢ paylasim hizmeti olan
MOOV by Garenta ile arag paylasim ekonomisini tesvik ediyor. Anadolu Motor Ar-Ge merkezinde, ciftcilerin
hayatini kolaylastiracak trinler, ekonomik ve yenilikci motor tasarimlari gelistiriyor. Urtinlerini Uzakdogu'dan
ABD’ye kadar 60 Ulkeye ihrac eden Anadolu Etap, akilli tarima, modern Uretim teknolojilerine ve tarim
sektorinlin gelecegine yatinm yapiyor. Enerji sirketlerimiz, TUrkiye'nin enerji ihtiyacinin karsilanmasina
katkida bulunurken yenilenebilir enerji alanindaki yatinmlarini artinyor. Ar-Ge merkeziyle sektdrtine yenilik
getiren Adel Kalemcilik, egitim projeleriyle her yil 100.000’e yakin cocuk ve toplamda 10.000 6gretmenin
gelisimine katkida bulunuyor. Sektériinde ilk strdarulebilirlik raporunu yayinlayan McDonald’s faaliyetlerini,
sosyal ve cevresel sorumluluklarini &nceliklendiren bir yaklasimla ytratiyor. 2017'de UN Global Compact’a
imza atan AND Gayrimenkul, strddrilebilirligi is modelinin merkezine aliyor. Efestur seyahat ¢6ztimlerinin
bltuncal yonetiminde dijital déndsim calismalari ile tim musterilerine daha etkin hizmet veriyor. Anadolu
Vakfi, egitim ve saglik alaninda gerceklestirdigi projelerle milyonlarca insanin hayatina dokunuyor. Anadolu
Saglik Merkezi, OECI akreditasyonu alan Tirkiye ve yakin cografyadaki ilk klinik kanser merkezi oldu.
Anadolu Efes Spor Kuliibii, 2019'da EuroLeague’de finale ytkseldi, Turkiye Basketbol Ligi'nde 14. kez
sampiyon oldu ve Cumhurbaskanhgi Kupasi'ni kazandi.

2020 yilinda daisimizi en iyi sekilde yapmak, yenilikci ve 6ncl calismalar gerceklestirmek, faaliyet gdsterdigimiz
her alanda deger katmak 6ncelikli hedeflerimiz olacak. Ekonomik, sosyal, cevresel ve kurumsal yonetisim
alanlarindaki sdrdurdlebilirlik calismalarimizi anlattigimiz ilk Strdrdlebilirlik Raporumuzu paylasmaktan
mutluluk duyuyorum. Raporun icerigine katki veren basta calisanlarimiz ve is ortaklarimiz olmak Uzere, tim
paydaslarimiza tesekkUrlerimi sunuyorum.

Hursit Zorlu
Anadolu Grubu Icra Baskani
Anadolu Grubu
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Anadolu Grubu Hakkinda

Anadolu Grubu olarak kurulusumuzdan bugine Anadolu’yu dinyaya, dinyayr Anadolu’ya
baglayarak bulundugumuz cografyalarda topluma katki sunuyor ve deger yaratiyoruz. 1950
yilinda baslayan yolculugumuza buglin 19 llkede, 80’e yakin sirket, 66 Uretim tesisi, 58 bine
yakin dogrudan calisan ve yaklasik 80 bin istihdamla devam ediyoruz.

2019 yili grup cirosue

51 ,7 minar TL olarak gerceklesirken

toplam aktif biyukluk* 63 milyar TL ‘yi gecti.

(*) TFRS 16 haric

Grup bunyesindeki saygin sirketler ve markalarla; bira, mesrubat, perakende, tarim, otomotiy,
kirtasiye, hizli servis restorani, gayrimenkul ve enerji sektorlerindeki operasyonlarimizia
faaliyetlerimizi genis bir alanda strdUrtyoruz. Dinyanin 6énde gelen markalariyla kurdugumuz
ortakliklar ve cok uluslu sirketlerle gerceklestirdigimiz is birlikleriyle, faaliyette oldugumuz
her cografyaya deger katmaya devam ediyoruz. Anadolu Grubu’nun uluslararasi is ortaklari
arasinda, dinyanin 6nde gelen markalarindan AB InBev, The Coca-Cola Company, McDonald’s,
Faber-Castell, Isuzu, Kia, Johns Hopkins, Honda, Honda Marine ve Kohler yer aliyor.

~ ANADOLU GRUBU

Yiksek
Glclu yerel Global Markali kurumsal
konumlara EIEIEE] tuketici yonetisim ile
sahip global ortaklik drtinlerinde pekistirilen
oyuncu kdltard uzmanlik guclu ortaklik
yapisi

Egitim, saglik ve spor alanlarinda sosyal kuruluslarimiz olan Anadolu Vakfi, Anadolu Saglik
Merkezi ve Anadolu Efes Spor Kultbu ile topluma katki sunuyoruz.

Grup biinyesinde bulunan halka acik alti sirketten Gci Borsa istanbul (BIST) Strdurdilebilirlik
Endeksi'nde yer alyor.

Anadolu Grubu
-\ Siirdiiriilebilirlik Raporu 6
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Vizyon: Anadolu’yu diinyaya, dinyayr Anadolu’ya baglayan yildiz

Misyon: Kiresel dustinen, yerel hareket eden, cok uluslu, girisimci bir grup olmak

9 Ulkede

farkli
sektorde

80’e yakin sirket

dretim
66 tesisi

~80.000
*i istihdam

Grup Sirketlerimiz

2019 yih
cirosu

51 s
/\//

Holding dahil olmak Uzere

6 sirketimiz BIST te,

3 ‘U BIST Surduralebilirlik
Endeksi'nde yer aliyor.

M7

Anadolu Grubu olarak bira, mesrubat, perakende, tarm, otomotiv, kirtasiye, hizli servis
restorani, gayrimenkul ve enerji sektorlerindeki faaliyetlerimizi 19 Glkede strdlrtyoruz.

Faaliyette bulundugumuz ulkeler: Turkiye, Almanya, Azerbaycan, Beyaz Rusya, Gurcistan,
Hollanda, Irak, Kazakistan, Kirgizistan, KKTC, Makedonya, Moldova, Pakistan, Rusya, Suriye,
Tacikistan, Tarkmenistan, Ukrayna ve Urddin.

Anadolu Grubu
-\ Siirdiiriilebilirlik Raporu
b 2019

Bira Grubu

Anadolu Efes
(Turkiye, Rusya,
Kazakistan, Gurcistan,
Moldova, Ukrayna)

Migros Grubu
Migros

(Turkiye, Kazakistan,

Makedonya)

Tarim, Eneriji ve
Sanayi Grubu
Anadolu Etap, Aslancik Elektrik
Anadolu Kafkasya, AES Elektrik,

Adel Kalemcilik, McDonald’s
AND Gayrimenkul, Efestur

3
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Mesrubat Grubu

Coca-Cola igecek
(Turkiye, Pakistan,
Kazakistan, Irak, Azerbaycan,
Urdtin, Trkmenistan,
Kirgizistan, Tacikistan, Suriye)

Sosyal Kuruluslar

Anadolu Vakfi
Anadolu Saglik Merkezi
Anadolu Efes Spor Kullib

Otomotiv Grubu

Anadolu Isuzu
Celik Motor
Anadolu Motor




Uluslararasi is Ortaklari

Anadolu Grubu, dinyanin dnde gelen markalariyla kurdugu ortakliklar ve ¢ok uluslu sirketlerle
gerceklestirdigi is birlikleriyle, faaliyette oldugu her cografyada strdirulebilir blyimeye devam
ediyor. Uluslararasi ortaklar, strduralebilirlik alaninda énemli projeler hayata geciriyor. Bu
projeleri Glkemizde uygulayarak faaliyet gosterdigimiz sektérlere éncilik ediyoruz.

L INURN DU~ . |

ABInBev Caatily ISuz2u &ID KOHLER

..... —e R it o
HONDA S @
mARine FABER-CASTELL JOHNS HOPKINS
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ANADOLU

EFES

«— Bira Grubu:

Alkolll icecek pazarinda faaliyet gosteren
Anadolu Efes, Uretim yaptigi alti Glkede (TUrkiye,
Rusya, Kazakistan, Gurcistan, Moldova ve
Ukrayna) 400 milyondan fazla, dinyada ise
milyarlarca tiketiciyle bulusuyor. Toplam 21 bira
fabrikasl, bes malt Uretim tesisi ve bir serbetciotu isleme tesisi ile faaliyet gbsteriyor. Satis
hacmi bakimindan Avrupa’nin en buyUk besinci ve dinyanin en buytk 10 bira sirketinden
biri olarak 2019 sonu itibarnyla yillik 48,4 mhl hektolitre bira, 344 bin ton malt Gretim
kapasitesine sahip.

Deger zinciri boyunca yerel tedarikcilerle calisarak ve istihdam yaratarak yerel ekonomiye
katki sunan Anadolu Efes, yurattigu toplumsal sorumluluk programlariyla tarima, turizme,
kdltur-sanata ve girisimcilige, Anadolu Efes Spor Kullbu ile de spora desteklerini strdurdyor.

Anadolu Efes’in surdarUlebilirlik stratejisinin temelinde Pozitif Etki Plani yer aliyor. Bu
kapsamda cevre, calisanlar, toplum ve deger zinciri olarak belirledigi dért ana alanda pozitif
etkisini artirmaya odaklaniyor. BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC), UNGC CEO Water
Mandate ve Women Empowerment Principles (WEPs) imzacisi olarak karesel girisimlerin
bir parcasi olan Anadolu Efes, FTSE4Good ve BIST Surdirdlebilirlik Endeksi‘nde yer aliyor.
Her yil GRI Standartlari’ni temel alan strdurdlebilirlik raporu yayimliyor. 2017'den bugtne
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) iklim Programi’'na yanit veriyor.

1CCI

— Mesrubat Grubu:

Coca-Cola icecek (CCl), 26 fabrikasi ile 10 tlkede (Turkiye,
Pakistan, Kazakistan, Azerbaycan, Kirgizistan, Tarkmenistan,
Tacikistan, Irak, Urdin ve Suriye) Coca-Cola Company’nin
25'ten fazla yerel ve uluslararasi markasini tiketicileriyle
bulusturuyor.

2008 vyilindan buglne surddrdlebilirlik  performansini
sUrdurUlebilirlik raporu ile paylasan ve Tirkiye'nin ilk GRI
Standartlari’na uygun raporunu yayimlayan Coca-Cola icecek,
karbon ve su seffaflik raporlariyla UNGC 100 Endeksi'nde yer
alan ilk ve tek Turk sirketi. Enerji verimliligi ve su calismalari ile
one cikarken, deger zincirine yaydigi cevre dostu uygulamalarla
karbon ayak izini en aza indirmeyi hedefliyor.

Anadolu Grubu ! The Barth Report 2018/2019, https://www.barthhaas.com/fileadmin/user_upload/news/2019-07-23/barthreport20182019en.pdf
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MiGROS

— Migros Grubu:

Migros, perakende sektorinde Turkiye'de 81 |l
olmak Uzere, Kazakistan ve Kuzey Makedonya'da
toplam 2.198 magazada ve online kanallarda
musterilerine hizmet sagliyor. Tdrkiye'nin en
fazla taze UrUn satan perakendecisi olan Migros,
muUsterilerine  taze Urdnlerdeki  uzmanhginin
yaninda iyi fiyat ve iyi hizmet, bol cesit ve iyi alisveris
deneyimi sunuyor.

Migros, her yil strddrtlebilirlik performansini GRI Standartlari'na uygun olarak hazirladig
sUrduardlebilirlik raporu ile paylasiyor. CDP'ye sundugu iklim degisikligiyle mucadele
raporuyla 2019 yilinda Gciinci kez “A-" not alan Migros, CDP Turkiye iklim Liderleri
arasinda bulunuyor. 2018 yilindan bugtine raporlama yaptigi CDP Su Programi'nda “B”
notu ile yénetim seviyesinde derecelendiriliyor.

Tuketici Urtinleri Forumu'nun (Consumer Goods Forum — CGF) yénetim seviyesinde Gyesi,
OP2B (One Planet Business for Biodiversity) koalisyonunun kurulusundan itibaren aktif
Uyesi olan Migros, ayni zamanda Lead Network EU (yesi ve Lead Network Turkiye'nin
kurulusuna da destek verdi.

Migros'un iklim degisikligiyle mucadeleye yonelik karbon ve su ayak izini azaltma
hedeflerinin yani sira gida israfinin dnlenmesi, strddrUlebilir tarm ve biyocesitliligin
desteklenmesi, toplum sagligina katki saglayan is birliklerinin gelistirilmesi, kadin yonetici
oraninin artirilmasi, GrGn verilerinin dijitallestirilerek standartlastirlmasi alanlarinda da
hedefleri bulunuyor.

o— Otomotiv Grubu:

1960’ yillarda kamyonet Gretimiyle faaliyete basladigimiz otomotiv sektérinde bugin
oncl kuruluslardan biri olarak Anadolu Isuzu, Celik Motor ve Anadolu Motor ile
faaliyetlerimizi strdirtyoruz. Otomotiv Grubu’nda dinyanin dnde gelen markalarindan
Isuzu, Kia, Kohler, Honda Gti¢ Urtinleri ve Honda Marine ile is birligi yapiyoruz.

Anadolu Grubu

-\ Siirdiiriilebilirlik Raporu 10
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ANADOLU ISUZ2U

Anadolu Isuzu

Otomotiv  sektérinlin  ticari  arac  segmentine
odaklanan Anadolu Isuzu; kamyon, hafif kamyon,
midibUs, otobls ve pick-up alaninda Tirkiye'nin
onde gelen Ureticilerinden biri olarak ihracat payini
artinyor. Kuruldugu gunden itibaren muahendislik
faaliyetlerini strdiren sirketin 2009 yilinda tescillenen
Ar-Ge Merkezi, bugiin 10'uncu yilini geride birakmis
durumda. Anadolu Isuzu'nun tasarladigr ve Urettigi
araclarin ihrag¢ edildigi pazarlarin sayisi 401 gecti. Sirket, 2019 yilinda ilk
surdurulebilirlik raporunu yayimladi. Yeni pazarlar, Grtnler, dijital strecler;
etkin satis sonrasi hizmetler ve cevresel etkileri azaltilmis Grlnler; dizel,
CNG, elektrikli ve otonom araclar Uzerinde yaptigi calismalarla strdurdlebilir
blUyUmesine devam ediyor.

o

C=ZLiK h1OTOR
Celik Motor

60 yildir faaliyet gosteren Celik Motor; blnyesinde bulunan KIA, Garenta,
MOOQV by Garenta ve ikinciyeni.com markalarinda, sahip oldugu otomotiv
tecribesini dijital ekosisteme uygun is sirecleriyle birlestiriyor. 2001 yilindan
bugiine Giiney Koreli KIA markasini Turk kullanicisiyla bulusturan Celik Motor,
distribUtor olarak Turkiye'ye getirdigi diger markalardan edindigi deneyimle
KIA'y1 sektorde dnemli bir konuma getirdi. KIA ayrica, otomotiv sektérinin
gindeminde olan alternatif yakitli otomobiller konusunda da calismalarini ara
vermeden surdurtyor. Celik Motor, 2000°li yillarda otomotiv ekosisteminin
degisim ve vyenilik ihtiyaclart dogrultusunda adimlar atti. 2014 yilinda
Turkiye'nin ilk %100 sermayeli kurumsal arac kiralama markasi Garenta'yi
kurdu. MOOV by Garenta markasiyla Turkiye'de arac¢ paylasimi sektérinde
ilkleri gerceklestiren Celik Motor, ikinciyeni.com markasiyla da ikinci el arac
sektoriinde referans noktasi oldu. ikinciyeni.com, gecmise donlk gercek satis
verilerini web sitesinde paylasarak ikinci el otomobil sektérintn trendlerini
gosteren bir platforma doénUstd.
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ANADOLU
MOTOR

Anadolu Motor

50 yih askin motor dretim ve pazarlama
‘ tecribesiyle sektérin 6ncl sirketlerinden olan
Anadolu Motor, kendi markasi “Antor” ile tek
silindirlidizel motorlarin Gretimini gerceklestiriyor.
Uretim ve ihracatini  gerceklestirdigi capa
makineleri, motopomplar, benzinli ve dizel
motorlu jeneratorleri kapsayan genis Urin
portféylnd Antrac markasi ile sunuyor. Anadolu
Motor ayrica, Honda gUc¢ drUnleri ve Honda Marine distan takma deniz
motorlarina ek olarak 4XC dizayn Ranieri teknelerin, H serisi Highfield botlarin
ve Kohler marka dizel motorlarnn da Turkiye distribttorlGgina sarddrayor.

o— Tarim, Enerji ve Sanayi Grubu:

Tanim, enerji, kirtasiye, hizli servis restorani, gayrimenkul ve turizm sektoérlerinde faaliyet
gosteren Anadolu Etap, Anadolu Kafkasya, AES Elektrik, Aslancik Elektrik, Adel Kalemcilik,
McDonald’s, AND Gayrimenkul ve Efestur, Turkiye ve komsu tlkelerde Uriin ve hizmetlerini

sunuyor.

ANADOLU ETAP

Anadolu Etap

Turkiye'nin - en bUydk meyve
yetistiricisi ve meyve suyu Ureticisi
olan Anadolu Etap, 2010 yilindan
buglne tim faaliyetlerini gelecek
kusaklara daha yasanabilir
bir dinya birakmak  Uzere
strduradlebilirlik ilkelerine uygun
olarak gerceklestiriyor. Satislarinin %65'ini ihracattan elde eden Anadolu
Etap, Japonya, Avrupa ve Amerika'yl da iceren cok genis bir pazar agina
kaliteli taze meyve ve meyve suyu konsantresi sagliyor. Sekiz ciftlik, G¢ meyve
suyu fabrikasi, bir paketleme tesisi ve iki Ar-Ge merkezi bulunuyor. Turkiye'de,
Surdurilebilir Tanm ilkeleri'ni hazirlayip uygulamaya alan ilk tarm ve gida
sirketi olarak faaliyet alanlarinin ve is yapis sekillerinin tim streclerinde
ekonomik, cevresel ve sosyal strdurdlebilirligin saglanmasina odaklaniyor. Bu
kapsamda strdurdlebilir tarimin yani sira kadinlari ve cocuklari odagina alan
bircok uzun soluklu projeyi hayata geciren Anadolu Etap, sUrdtrUlebilirlik
calismalarini GRI Standartlari'na uyumlu strdurdlebilirlik raporuyla paylasiyor.

Anadolu Grubu
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PARAVANII) AS LANGIK nEs

=N—>=-HEP ELEKTRIK URETIM A.S.
Enerji Sirketleri:

Enerji alanindaki yatirmlarimiz olan Anadolu
Kafkasyave Aslancik Elektrik ile TUrkiye'nin enerji
ihtiyacinin karsilanmasina katkida bulunuyoruz.
2019 yilinda, Gurcistan'daki 90 MW kurulu
glce sahip Paravani HES'te 375 milyon kWh,
Giresun’da yer alan 120 MW kurulu giice sahip
Aslancik HES'te ise 279 milyon kWh elektrik
enerjisi Uretildi. Aslancik HES'te dretilen elektrigin satisi, Yenilenebilir Enerji
Kaynaklari Destekleme Mekanizmasi (YEKDEM) kapsaminda gerceklestirildi.

ADEL
Adel Kalemcilik

1969 yilinda dinyaca Unll yazim ve boyama malzemeleri Ureticisi
Faber-Castell is birligi ile kurulan Adel Kalemcilik, 1995 yilinda
bu is birligini ortakhga doénustirdd. Kalem ve kirtasiye alaninda
Avrupa’nin % 13’luk dretim payt ile Turkiye'nin ve yakin cografyanin
en biyUk kalem Ureticisi olarak faaliyetlerine devam ediyor. Cocuklar
ve Ogrencilere yonelik gerceklestirdigi sosyal projeler ile Turkiye'de
egitim alaninda gelisime destek oluyor.

McDonald’s

Grup, 2005 vyilindan buglne hizli servis
restorani McDonald's'in Turkiye'deki
lisansorll olarak faaliyet gosteriyor. 250'den
fazla restorani ve 7.000 calisaniyla yilda 100
milyon kisiye hizmet veren McDonald’s, sundugu Urtnlerin tamamina yakinini
Turkiye'den tedarik ederek is gicl ve pazar anlaminda da Ulkemize katma
deger yaratiyor. McDonald’s 2014 yilinda kendi sektorinde ilk strdurdlebilirlik
raporunu yayimladi.

Anadolu Grubu
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AND

GAYRIMENKUL

AND Gayrimenkul

Anadolu Grubu istiraki olan AND Gayrimenkul,
Kasim 2011 vyilinda faaliyetlerine basladi.
2017 yilinda Turkiye'deki UN Global Compact
S6zlesmesi'ne imza atan tek gayrimenkul
gelistirme ve yatinm sirketi olan AND
Gayrimenkul, ilk strddrdlebilirlik raporunu Temmuz 2018'de yayimladi. Sirket,
Mutlu isciler Platformu, Engelsiz Yasam Projesi, Yesil Bina Sertifikasyonu ve
Agac Transplantasyonu gibi insana deger katan ve cevresel etkilerini azaltan
uygulamalara imza atti. 2019 yilinda UNGC'ye taahhlddine uygun sekilde,
strdUrdlebilirligi is modelinin merkezine koyarak faaliyetlerine devam etti.

S AN - Y -
e Efestur
(] b = . . L

8 »-)-C Kuruldugu 1984 yilindan itibaren IATA dyesi, A grubu seyahat

- acentesi olarak faaliyet gosteren Efestur, I'lerden co

. larak faal Ef KOBI'lerd k

ca uluslu sirketlere kadar uzanan genis bir musteri portfoyu ile

5 Q kurumsal musterilerine seyahat ve etkinlik yonetimi alaninda

hizmet vermeyi strdardyor.

o— Sosyal Kuruluslar:

Grup bunyesinde yer alan Anadolu Vakfi, Anadolu Saglik Merkezi ve Anadolu Efes Spor
Kullbi ile egitim, saglik ve spor alanlarinda topluma katki saglamak icin calisiyoruz.

Anadolu Grubu
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ANADOLU VAKFI

Anadolu Vakfi

Anadolu Vakfi, 1979'dan buglne egitim
ve saglik alanlarindaki desteklerine
devam ediyor. Egitim alaninda, bugiine
kadar 81 ilde 29 binin Gzerinde burs
verdi; 50'nin Uzerinde egitim kurumu,
yurt, spor salonu, hastane ve saglk ocagi yaptirdi. 50 binden fazla ihtiyac
sahibine, 600 binden fazla bedelsiz saglik hizmeti sagladi. Gerceklestirdigi
projeler ile 3 milyona yakin insana ulast.
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In Affiliation with
JOHNS HOPKINS MEDICINE

Anadolu Saglik Merkezi

Amerika Birlesik Devletleri'nin en énemli saglik ,
kuruluslarindan Johns Hopkins Medicine is g
birligi ile 2005 yilindan bu yana saglik hizmeti
sunan Anadolu Saglik Merkezi, Anadolu
Vakfi'nin bir iktisadi isletmesidir.

Anadolu Saglik Merkezi, hizmet kalitesini JCI (Joint Commission International)
Hastane Akreditasyonu, OECI (Avrupa Kanser Enstitdleri Birligi) Akreditasyonu,
Planetree Hasta Odakli Bakim Altin Akreditasyonu, ESMO (Avrupa Tibbi
Onkoloji Dernegi) Sertifikasyonu ve ISO Kalite ve GUvenlik Yonetim Sistemi
Akreditasyonlari (ISO 9001-2015 Kalite Yénetim Sistemi, ISO 14001-2015
Cevre Yonetim Sistemi ve OHSAS 18001-2007 Is Saghgi ve Givenligi) ile
tescilledi. Ozellikle onkoloji alaninda bir referans merkezi olarak yurt icinden
ve yurt disindan hastalara uluslararasi standartlarda saglik hizmeti sunuyor.
65'i askin sayida Ulkeden gelen hastalara, 15'in Uzerinde farkl dilde tercime
hizmeti sagliyor.

Anadolu Vakfi ile ytrutilen sosyal sorumluluk projeleri araciligiyla da her yil
ihtiyac sahiplerine diizenli ve belirli bir oranda bedelsiz saglik hizmeti sunuyor.

Anadolu Efes Spor Kuliibii

1976 yilinda kurulan ve Turkiye'de basketbolun kitlelere yayilmasinda ve
sevilmesinde dnemli rol oynayan Anadolu Efes Spor Kullbu, Tirk basketbolu
adina pek cok tarihi basariya imza atarak ilklerin takimi olmayi basardi. Anadolu
Efes Spor Kullbt, 1996 yilinda Kora¢ Kupasi'ni kazanarak Avrupa Kupasi
kazanan ilk Tark takimioldu. NBA'e
oyuncu gonderen ilk Turk kultbi
olarak 14 Turkiye Ligi, 11 Turkiye
Kupasi, 12  Cumhurbaskanhgi
Sampiyonlugu kazandi ve
Turkiye'de bu kulvarlarin hepsinde
en cok kupa kazanan takim oldu.

15



e 2019°da One Cikanlar

T Anadolu Efes, Coca-Cola icecek ve Migros, Kasim 2018-Ekim 2019
doneminde BIST Surdurilebilirlik Endeksi'ne dahil oldu.

T AG Anadolu Grubu Holding ile Grup sirketlerinden Anadolu Efes,
Coca-Cola icecek ve Migros, Global Compact Tirkiye, is Dinyasi ve
Surdurilebilir Kalkinma Dernegi ve Tirk Sanayici ve Is insanlar Dernegi
(TUSIAD) is birligi ile plastik kirliligiyle miicadeleyi bir adim &teye tasima
amaciyla kurulan Is Diinyasi Plastik Girisimi'ne tye oldu.

T AG Anadolu Grubu Holding'in SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme notu 9,54'¢e yikseldi.

T Calisanlara etik ilkelerle ilgili 19.654 kisi*saat, rlsvet ve yolsuzlukla
muUcadele ile ilgili 16.304 kisi*saat egitim verdik.

T Anadolu Grubu ve sirketlerinde verilen egitim saati 2017 yilina
kiyasla %41 artisla yaklasik 3,1 milyon kisi*saate yUkseldi ve calisan
basina egitim saati 59,8 oldu.

T 2019 yilinda Anadolu Grubu bunyesinde calisanlara genel, saglik ve
teknik konu basliklar altinda toplam 420.392 kisi*saat ISG egitimi
verdik ve calisan basina ISG egitimi 8 saat oldu.

T Bi-Fikir ile 2019 yil sonu itibariyla 28.772 fikir toplayarak, 4.707 hizli
uygulama ve 1.439 proje hayata gecirdik ve 592 milyon TL deger
yarattik.

T Grup genelinde %80'i yerel olmak Gzere yaklasik 26 bin tedarikciyle
calisiyoruz.

Anadolu Grubu
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_Surdurualebilirlik Yonetimi

Anadolu Grubu olarak ttim faaliyetlerimizde gelecege yatinm yapmak ve paydaslarimizicin deger
yaratmak bilinciyle hareket ediyoruz. 19 Ulkede, dokuz farkli sektérde 80’e yakin sirketi ayni
sUrdurulebilir yonetim anlayisinda bulusturmak icin bu yil “Anadolu’dan Yarinlara” markasini
olusturduk. Anadolu’dan Yarinlara, Anadolu Grubu ve sirketlerinin strdUrdlebilirlik temelli
gelecek vizyonunu temsil ediyor. Oncelikli stirddrdlebilirlik konularina yonelik temel politika
ve stratejiler, Holding tarafindan tim Grup icin belirlenirken, farkli sektérlerin dinamikleri ve
ihtiyaclarina yanit verebilmek icin sektérel boyuttaki strdartlebilirlik uygulamalarina ise Grup
sirketleri karar veriyor.

Grup sirketleri, strdarulebilirligi is modellerine entegre ederek bu alandaki performanslarini her
gecen giin artinyor. Halka acik sirketlerimizden Anadolu Efes, Coca-Cola icecek ve Migros, BIST
Surdurdlebilirlik Endeksi‘nde yer aliyor. Bununla birlikte, stirdarulebilirlik dnceliklerimiz arasinda
bulunan ambalaj ve atiklarin yénetimi kapsaminda plastik kirliligi ile micadeleyi bir adim 6éne
tasimak icin Is Diinyasi Plastik Girisimi‘'ne katildik. Global Compact Turkiye, is Diinyas ve
Surdurdlebilir Kalkinma Dernegi ve TUSIAD s birligiyle kurulan bu girisimi, AG Anadolu Grubu
Holding ve Grup sirketlerinden Anadolu Efes, Coca-Cola icecek ve Migros ile destekliyoruz.

Grup sirketleri strdurdlebilirlik alaninda bircok ilke imza atti.

Anadolu Efes Anadolu Efes, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi girisimi CEQ Water Mandate Bildirisi‘ni imzalayan ilk Tiirk sirketi oldu.

Sirdtirilebilirlik raporlarina buradan ulasabilirsiniz.
https://www.anadoluefes.com/tablo/338/surdurulebilirlik/raporlar

Coca-Cola icecek Tirkiye'nin ilk GRI standartlaryla uyumlu siirdirdlebilirlik raporunu yayimlayan Coca-Cola icecek, stirdriilebilirlik performansiyla Birlesmis Milletler
: Kiresel llkeler S6zlesmesi 100 Endeksi‘'nde yer alan ilk ve tek Ttirk sirketi oldu.

Sirdtirilebilirlik raporlarina buradan ulasabilirsiniz.
https://www.cci.com.tr/siirdirdlebilirlik/raporlama/siirdirtlebilirlik-raporlari

Migros Migros, 2019 yilinda BIST Stirdrtilebilirlik Endeksi'nde altinci kez Ust Uste gida perakende sektdriinin ilk ve tek temsilcisi olarak yer aldi.

Sirdtirilebilirlik raporlarina buradan ulasabilirsiniz.
https://surdurulebilirlik. migroskurumsal.com/

Anadolu Isuzu Anadolu Isuzu, 2019 yilinda GRI raporlama standardinda hazirladigi ilk stirdirtilebilirlik raporunu yayimladi.

Sirdiirtlebilirlik raporuna buradan ulasabilirsiniz.
https://www.anadoluisuzu.com.tr/_pdf/surdurulebilirilik-raporu.pdf

Anadolu Etap Anadolu Etap, Tiirkiye'de Stirdiriilebilir Tarim ilkeleri’'ni hazirlayip uygulamaya alan ilk tarim ve gida sirketi olarak, faaliyet alanlarinin ve is yapis
2 sekillerinin tim sireclerinde ekonomik, cevresel ve sosyal stirdiriilebilirligin saglanmasina odaklaniyor.

Sirdurilebilirlik raporuna buradan ulasabilirsiniz.
https://www.anadoluetap.com/surdurulebilirlik

McDonald’s McDonald's, 2014 yilinda Tirkiye'de hizli servis restoranlari sektortinde bir ilke imza atarak, ekonomik, toplumsal ve cevresel performansini degerlen-
: dirdigi strdurdlebilirlik raporunu yayimladi.

Siirdiirtlebilirlik raporuna buradan ulasabilirsiniz.
https://www.mcdonalds.com.tr/surdurulebilirlik-raporu

AND Gayrimenkul AND Gayrimenkul, 17 Nisan 2017 itibariyla Tirkiye'de UN Global Compact S6zlesmesi‘ne imza atan tek gayrimenkul gelistirme ve yatirim sirketidir.

Stirdirtilebilirlik raporuna buradan ulasabilirsiniz.
https://www.andgayrimenkul.com.tr/surdurulebilirlik/ANDGayrimenkul_UNGC2018Raporu.pdf

Anadolu Grubu
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https://www.cci.com.tr/s%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik/raporlama/s%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik-raporlar%C4%B1

.Sijrdijrijlebilirlik Komitesi Yonetim Yapisi

Holding'in cevresel, sosyal ve kurumsal ydnetim alanindaki strdUrlebilirlik stratejisini belirleme,
Grup sirketleri arasindaki koordinasyonu saglama, strdtrulebilirlik alanindaki politika, hedef ve
uygulamalarini yaritme, izleme ve denetleme amaciyla Yonetim Kurulu’'na raporlama yapmak
Uzere 2019 yilinda Strdurdlebilirlik Komitesi’'ni kurduk.

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI
lcra Baskani'nin baskanhgr altinda Strdirilebilirlik Komitesi Gyeleri: Anadolu Grubu Mali
Isler Baskani, Anadolu Grubu Denetim Baskani, Anadolu Grubu Hukuk isleri Baskani,
Anadolu Grubu insan Kaynaklari Baskani, Anadolu Grubu Kurumsal iliskiler ve iletisim
Koordinatérl, Anadolu Grubu Bilgi Teknolojileri Koordinatérd, Bira Grubu Baskani,
Mesrubat Grubu Baskani, Migros Grubu Baskani, Otomotiv Grubu Baskani, Tarim, Enerji ve
Sanayi Grubu Baskani ve Anadolu Saglik Merkezi Genel Direktord

SURDURULEBILIRLIK CALISMA GRUBU

icra Baskani'nin baskanlik ettigi Komite'nin aldigi kararlarin Grup sirketlerinde de etkin
bir sekilde hayata gecirilebilmesi icin sirket temsilcilerinin bulundugu bir Calisma Grubu
olusturduk. Calisma Grubu, Komite’'de alinan kararlara istinaden hedef belirlenmesi, tim
strdurulebilirlik calismalarinin uygulanmasinin saglanmasi, izlenmesi, Komite Baskani'na ve
Komite'ye raporlanmasindan sorumlu.

\

AG Anadolu Grubu Holding'in
‘l/ Strdiiriilebilirlik Komitesi Gérev ve
Calisma Esaslari’'na buradan ulasabilirsiniz.

|
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https://www.anadolugrubu.com.tr/Upload/Docs/AG%20Anadolu%20Grubu%20Holding%20S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Komitesi%20G%C3%B6rev%20ve%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20Esaslar%C4%B1.pdf

Siirdiirilebilirlik Oncelikleri

Anadolu Grubu’'nun sardurdlebilirlik alaninda odaklanmasi  gereken 6ncelikli  konular
belirlemek Gzere kapsamli ve katiimci bir paydas analizi streci yartttik.

Paydaslarin dncelikleri belirlenirken;

o— ¢ paydaslar olan calisanlara ve stratejik dis paydaslanmiz olan tedarikgiler, is ortaklari,
yatinmailar, analistler, sivil toplum kuruluslarn, kamu kuruluslar, medya, Universite ve
uluslararasi 6rgatlerden temsilcilere cevrimici soru formuyla ulastik.

e— Dlnya ve Turkiye 0Ozelinde trendleri analiz ettik. Bu kapsamda Duinya Ekonomik
Forumu’'nun isaret ettigi kUresel risklere dair 6éngoruleri, Surdartlebilirlik Muhasebesi
Standartlari Kurulu'nun (Sustainability Accounting Standards Board - SASB) sektorlere 6zel
hazirladigi 6ncelikli konulari, Strduralebilir Kalkinma Amaclar’ni ve 11. Kalkinma Plani’'ni
derinlemesine inceleyerek kiresel ve yerel giindeme yén veren konulari degerlendirdik.

Paydaslarin éne cikan &nceliklerini, Anadolu Grubu'nun stratejik is onceliklerini gbzeterek
analiz ettik. Anadolu Grubu is dnceliklerini analiz ederken;

e— Anadolu Grubu Yénetim Kurulu ve Gst yénetiminden birebir toplantilar; Grup sirketlerinin
genel madarlerinden cevrimici soru formu araciligiyla géras aldik.

e— Anadolu Grubu’nun is stratejisi dogrultusunda odaklandigi konulari degerlendirdik.

e— SASB'nin 6ncelikli konulan belirlemede 6nerdigi, her konuyu farkl etkiler ve firsatlar
bakimindan ele almamizi saglayan etki analizi metodolojisini kullandik. Finansal ve yasal
acidan, inovasyon ve rekabet bakimindan 6n plana ¢ikan risk ve firsatlari degerlendirdik.

Onceliklendirme analizi sonucunda cok yuksek oncelikli ve yiksek oncelikli konulari ortaya
koyduk.

GRI 102-47
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Oncelikli Konu Matrisi
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GRI 102-47

Anadolu Grubu
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Yerel kalkinmaya katki

Déngusel ekonomi

Cok paydash girisimler ve is birlikleri
Toplumsal yatirm programlari
Biyocesitlilik
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ONEM DERECESI

Cok yiiksek
oncelikli

Yiiksek
oncelikli

GRI 102-44, 102-47
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NASIL YONETIYORUZ?

Teknoloji ve dijitallesmeyi is stireclerine entegre ediyor;
dijital déntistim ile isimizi daha etkin ve verimli hale getiriyor
ve rekabet gliciimizii koruyoruz. Kendi is siireclerimizde ve
faaliyetlerimizde dijital teknolojilere yatirim yapiyoruz.

iLGiLI BOLOM

Strduriilebilir Biiyime
Anlayisiyla Calisinz

Su ve atik sular

TEMIZ SUVE

i SORUMLY
SANITASYON

URETIM VE
TUKETIM

12

Su kaynaklarini en verimli sekilde yoneterek isimizin
devamliligini saglamay hedefliyoruz. Su tiketimini ve
atik sulari en az seviyeye indirmeye ve su emisyonlarinin
kalitesini iyilestirmeye calisiyoruz.

Cevresel Etkilerimizi
Azaltmay! Hedefleriz

iklim degisikligi

iklim degisikliginden kaynakli riskler, faaliyet gdsterdigimiz

13 K ! Cevresel Etkilerimizi

ve enerji sektorleri farkli derecelerde etkiliyor. Iklim kriziyle Azaltmayi Hedefleriz

miicadeleye katki saglamak ve risklerin etkilerini

azaltmak icin enerji verimliligine odaklaniyor ve sera gazi

emisyonlarini en aza indirmeye calisiyoruz.
Ar-Ge ve gt | 17 v o !5 modellerimizin sUrdUr‘uIebi!lir dontstim icin /ﬁr—Gﬂe“ve - Stirdiirtilebilir Biiytime
inovasyon Y ORTARIALAR inovasyona yatirim yapiyor, kiiresel basarimizi siirdiriilebilir | Anlayisiyla Calisiriz

kilacak ve son kullanici memnuniyetini artiracak Grtin,

sirec ve operasyonlar gelistirmek amaciyla yenilikgi

projeler gerceklestiriyor, kurum ici ve disinda girisimcilik

ekosistemini destekliyoruz.
Ambalaj ve 12 o En 6nemli cevresel sorunlardan biri haline gelen atiklarla Cevresel Etkilerimizi
atiklar TN miicadele amaciyla atiklari miimkun seviyede kaynaginda

Sorumlu kaynak SoRUMLY

8 oo |12

azaltiyor, geri dontstim teknikleri uyguluyor ve cevreye
zarar vermeyecek sekilde tasfiye etmek icin gerekli insan,
teknoloji ve finansman kaynagi saglyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz sektorlerde genis bir deger zincirini

Azaltmayi Hedefleriz

Strdrdlebilir Bliyime

yonetimi ve L yonetirken, bu zincirde yer alan tiim paydaslarimizi Anlayistyla Calisinz
satin alma gliclendirmeyi amagliyor, tedarik agimizda seffafliga ve
cevreye saygili satin almaya énem veriyor ve tedarikgilerin
standartlarin yiikseltmeyi hedefliyoruz.
insan haklar o sk s 5 e Tiim deger zinciri boyunca calisan haklarinin korunmasi ve | Calisanlarnimizla Birlikte
ve adil calisma S auv/uzr/. aynmailigin 6nlenmesini gozetiyor, esit ve adil bir calisma Gligliiytiz
kosullari g ‘I' ortami sunuyoruz.
10 5™
PN
Yetenek i § st ioseisye Yeni jenerasyondan yeteneklerin Anadolu Grubu Calisanlarimizla Birlikte
yonetimi S BN sirketlerine kazandinimasini, yeteneklerin elde tutulmasini, | Giicliyiz
|!ﬂ' kisisel gelisim ve kariyer planlamasi uygulamalarinin
gelistirilmesini amacliyoruz.
Urtin kalitesi ve 19 s Deder zincirinde yliksek standartlari koruyarak Srddrdlebilir Biytime
giivenligi T musterilerimize daima giivenli, kaliteli tirtin ve hizmetler Anlayisiyla Calisinz
cm sunuyoruz.
Risk yonetimi 16 2eoun isimizin sirdiirtlebilirligini saglamak icin yerel ve kiiresel Kurumsal Yonetim
VEGUGLY " . . . o
mmﬁu:? Olcekte finansal ve finansal olmayan riskleri 6nceden
i_' tespit ederek gerekli onlemleri aliyor ve yeni firsatlari
. degerlendiriyoruz.
is etigi 16 b Basta calisanlar olmak tizere tiim paydaslarla etik ve Kurumsal Yonetim
VEGUCLD . . T ..
RS seffaflik ilkelerine dayali is iliskisi kuruyoruz.
Paydas diyalogu e Farkli iletisim platformlari araciligiyla paydaslardan cesitli Sirdrilebilirlik

17

ORTAKLIKLAR

&

konularda diizenli goriis ve geribildirim aliyoruz.

Yonetimi

21



. Paydaslarla Diyalog

Genis bir ekosistemde cesitli paydas gruplariyla etkilesim halindeyiz ve paydaslarla etkin bir
iletisim kurmaya 6ncelik veriyoruz. Paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarina yanit verebilmek icin
iletisim araclarinin ttrtne ve sikligina paydas gruplarinin niteligini géz éntnde bulundurarak
karar veriyoruz. Tek ve cift yonlU iletisim halinde oldugumuz paydaslarla aramizdaki diyalogu

guclendirecek farkli platformlar hayata gecirmeyi planhyoruz.

ETKIYE GORE

Dogrudan
Ekonomik
Etki

Dolayli
Ekonomik
Etki

Yeni Firsat,
Bilgi ve
Anlayis
Getirenler

GRI 102-40, 102-42, 102-43

Anadolu Grubu

-\ Siirdiiriilebilirlik Raporu
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PAYDAS GRUBU

ILETiSIM YONTEMI

Lider mesajlari

Ic iletisim calismalari
Medya iletisimi calismalari
Dijital medya kanallan

Ic ve dis raporlar / toplantilar Yil boyunca
Egitimler

Calisanlar ve Grup sirketleri Bina ici dijital duyuru platformlar
Etik hat '
Anadolu Grubu Inovasyon Programi
Anadolu Grubu Inovasyon Giinii Yilda bir kez
Faaliyet raporu Yilda dort kez
Strdurdlebilirlik raporu .
Anketler P Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalari
Dijital medya kanallari Yil boyunca

Tedarikgiler

Tedarikci toplantilar
Faaliyet raporu

Yilda dort kez

Hissedarlar ve yatinmcilar

Strdrdlebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalar
Dijital medya kanallari Yil boyunca

Toplanti, konferanslar ve road-showlar
Faaliyet raporu

Yilda dort kez

Finansal Kuruluglar ve

Toplanti, konferanslar ve road-showlar

Stirdtirilebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalari

Milsteriler Dijital medya kanallari Yil boyunca
Faaliyet raporu Yilda dort kez
Stirdtirdlebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalari
Dijital medya kanallari Yil boyunca

analitler Faaliyet raporu Yilda dort kez
Strdurdlebilirlik raporu Yilda bir kez
Mgdya iletisimi calismalari Yil boyunca
is ortaklan Dijital medya kanallari
Faaliyet raporu Yilda dort kez
Stirdtirlebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalari
Dijital medya kanallari Yil boyunca

Kamu kurumlari ve yerel
yonetimler

Ziyaretler/toplantilar
Faaliyet raporu

Yilda dort kez

Stirdtirilebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalar

Dijital medya kanallari Yil boyunca

Sivil toplum kuruluslari Liyaretler/toplantilar

Proje ortakliklari Yil boyunca
Faaliyet raporu Yilda dort kez
Strdurdlebilirlik raporu Yilda bir kez
Medya iletisimi calismalari

Dijital medya kanallari Yil boyunca

Universiteler

Universite etkinliklerine katilim
Inovasyon programi

Faaliyet raporu
Strddrilebilirlik raporu

Medya Bulusmalar ve networking aktiviteleri
Faaliyet raporu Yilda dort kez
Strdurdlebilirlik raporu Yilda bir kez
Ulusal ve uluslararasi Dijitlgl medya kanallari Yil boyunca
duizenleyici kuruluslar Faaliyet raporu Jidadort kez
Strddrilebilirlik raporu Yilda bir kez
Dijital medya kanallari
Proje ortakliklari Yilboyunca
Sanal kariyer giin Yilda iki kez

8 ay boyunca
6 ay boyunca
Yilda dort kez

Yilda bir kez

22



BM Surdurllebilir Kalkinma Amaclari Uyumluluk Calismalari

Birlesmis Milletler'in 2015 yilinda belirledigi Surdtrulebilir Kalkinma Amaclari’na (SKA) ulasmak,
6zel sektore yonelik yaklasik 12 trilyon ABD dolari pazar firsati saglama potansiyeli barindiriyor.
SKA'lara yaptigimiz katkiyi 2019 yilinda Surdurulebilir Kalkinma Amaclarn Uyumluluk Raporu
ile ortaya koyduk. Grup sirketlerinin 2015-2018 déneminde strdartlebilirlik alanindaki proje
ve uygulamalari arasindan secilen 316 calismanin SKA'lara katkisini tespit ederek Anadolu’dan
Yarinlara Anadolu Grubu Surdurulebilir Kalkinma Amaclarn Uyumluluk Raporu’nu yayimladik.

AG Anadolu Grubu Holding sirketlerinin hayata gecirdigi projelerin %99'unun ekonomik,
%65'inin sosyal ve %30'unun cevresel hedefler ile iliskili oldugu belirlendi.

Anadolu Grubu sirketlerinin proje ve uygulamalarinin Birlesmis Milletler
Sirdiirilebilir Kalkinma Amaclariyla lliskilendirilmesi (2015-2018)

32 PROJE 15 PROJE 52 PROJE 79 PROJE 30 PROJE
1 YOKSULLUGA MJUEA 4 ] 5 TOPLUMSAL
KAI.IIEI.IVASAM EGITIM o CINSIYETESITLIGI o
it o > EUl vl B 1
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32 PROJE 151 PROJE Yy 74 PROJE 13 PROJE 11 PROJE
1 Sk 12 W™ L“v‘l'?m 322:5' 15 e
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16 PROJE 135 PROJE v Uygulama

g~ # Anadolu Grubu'nun agirlikli olarak katki sagladig
ORTAKLKLAR Surddrebilir Kalkinma Amaclaridir.

Yo
@ 43 # Anadolu Grubu'nun 316 proje ve uygulamasi,

bir veya birden cok Surdurilebilir Kalkinma Amact ile iliskilidir.

1 6 BARIS, ADALET VE
60gLD KURUMLAR

Y B

Rapor, Anadolu Grubu'nun SKA'larin gerceklestirilebilmesi icin aktif bir katiimc olarak
calistigini ve diinya standartlari ile uyum icinde kiresel kalkinmaya yonelik fayda Greten bircok
faaliyette bulundugunu gosteriyor. Kapsam olarak da Turk is dinyasinda 6nct olma 6zelligi
tasiyor. Oniimuzdeki dénemlerde bu raporu giincellemeye devam edecegiz.

= \
/ Anadolu’dan Yarinlara Anadolu Grubu
J, Surduriilebilir Kalkinma Amaclari Uyumluluk
\ Raporu’na buradan ulasabilirsiniz.

T~
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https://www.anadolugrubu.com.tr/document/pdf/Anadoludan-Yarinlara.pdf

Kurumsal Yonetisim

Tim paydaslarimizla adil, seffaf, sorumlu ve hesap verebilirlik ilkelerine dayali iliskiler
kurdugumuz glcld bir kurumsal yénetim anlayisina sahibiz. Bu anlayis, finansal karliligin
surdurulebilirligini saglarken, Grup sirketlerini de yatinmcilar ve hissedarlar basta olmak tzere
tim paydaslar nezdinde guvenilir kiliyor.

AG Anadolu Grubu Holding Yoénetim Kurulu, Holding ve Grup sirketleri icin cati olusturan bir
yaklasimla stratejileri belirler, hedefleri tanimlar ve ydnetim performansini denetler. Yonetim
Kurulu gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla Denetimden Sorumlu Komite,
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi'ni kurmak ve bunlarin etkin
calismasini saglamaktan sorumludur.

Yénetim Kurulu Baskani ve icra Baskani'nin gérevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.
Yonetim Kurulu'nda dérdu icrada gérevli olmayan bagimsiz tye olmak Uzere toplam 12 Uye
vardir.

Halihazirda bir kadin Gyenin gérev yaptigi (%8) Yonetim Kurulu’'nda, %25 oraninda kadin tye
bulunmasi prensibimiz dogrultusunda énimuzdeki dénemde kadin Uye sayisini artirmak icin
calismalarimizi sirdurdyoruz.

Yonetim Kurulu'na bagl olarak goérev yapan komiteler Denetim Komitesi, Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi'dir. Her bir Yénetim Kurulu Gyesi sadece
bir komitede gorev alir. Yonetim Kurulu blnyesinde su an mevcut olmayan Aday Gdsterme ve
Ucretlendirme komitelerinin gérevleri, Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uygun olarak Kurumsal
Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilir.

Yonetim Kurulu

4 B (]
. Riskin Erken . Kurumsal Yonetim
. Saptanmas| Komitesi | Komitesi

Denetim Komitesi

Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uyumu siirekli gelistiriyor, kurumsal yénetim performansimizi
ileri tasiyoruz. SAHA tarafindan gerceklestirilen degerlendirme sonucunda 2010 yilinda 10
Uzerinden 8,04 notuyla derecelendirilirken, 2019 yilinda notumuzu 9,54 seviyesine tasidik.

SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme notunu e—

9, 54’e yukselttik.
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Risk Yonetimi

Anadolu Grubu, faaliyet gosterdigi bolgeler ve sektorlerde yerel ve kiresel 6lcekte degisken ve
cesitli risk ve firsatlarla karsilasiyor. isimizin strdurilebilirligini saglamak Gzere riskleri &nceden
tespit ederek gerekli dnlemleri almak ve firsatlari degerlendirmek amaciyla kurumsal risk
yonetimine édnem veriyoruz.

Mali isler Baskanligi risk yénetimi sirecinin koordinasyonundan sorumludur. Bu konudaki
en Ust dizey yonetici ise Icra Baskani'dir. Mali isler Baskanligi, Holding'in karsilastigi ve
karsilasmasi muhtemel risklerin tanimlanmasi, tanimlanan risklerin minimize edilmesine
yonelik uygulamalarin gelistirilmesi ve bu uygulamalarin takibine dayali risk yonetiminin
yuritilmesinde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin gézetiminde Anadolu Grubu icra
Baskani ile birlikte aktif olarak goérev alir.

Anadolu Grubu ve sirketlerinde, ISO 31000 Risk Yonetimi standardi cercevesine uygun olarak
risk yonetimi sdreclerini yonetiyoruz. Risk degerlendirme ve &nceliklendirme calismalari
Holding’de birim ve balim bazinda baslayarak Grup sirketlerine yayilir. Anadolu Grubu icra
Baskani ve Mali isler Baskanligi rehberligi ve gézetiminde, her Grup sirketinde risk yénetiminin
koordinasyonundan sorumlu bir kisi yer alir. Grup sirketleri, stratejik planlama sdreclerinin bir
parcasi olarak, finansal, operasyonel ve stratejik riskleri degerlendirir, &ncelikli riskleri belirler,
risk haritalarini olusturarak bu riskleri yénetmek icin gereken aksiyon planlarini takip eder
ve yatinm kararlarini stratejik is planina entegre eder. Ayrica, Grup sirketlerinde dénemsel
olarak ERM (Enterprise Risk Management — Kurumsal Risk Yénetimi) egitimleri dlzenlenerek
bu alanda farkindalik pekistirilir. Bunun yani sira ERM sisteminin tim Grup sirketlerinde
uygulanmasi ve ISO 31000 cercevesinde farkindalik yaratilmasi icin ilgili departmanlara ERM
egitimi veriyoruz.

Riskleri dnceliklendirmek ve risk kontrol haritalarini gtincellemek Gzere her yil oldugu gibi bu
yil da Holding Risk Koordinatorlaga liderliginde tim birim yoneticileriyle gérismeler yaparak
risk envanteri olusturduk ve bu dogrultuda riskleri degerlendirerek éncelik siralamasi yaptik.
Oncelikli olarak belirledigimiz riskleri analiz ettik ve kok nedenlerini dikkate alarak risk yonetim
stratejisi gelistirdik. Bu risklerin sorumlularini belirleyerek dizenli olarak risklerle ilgili aldiklari
aksiyonlari bildirmelerini talep ettik. Ayrica, kriz ydnetiminde farkli senaryolar gelistirmek icin
bir simtlasyon dizenledik.

Anadolu Grubu
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Farkli sektorlerde faaliyet géstermemiz nedeniyle kapsamli bir risk yaklasimi olusturuyoruz.
Mevcut ve muhtemel riskleri asagidaki sekilde siniflandiryoruz:

RiSK
KATEGORISI
Finansal
Riskler

Stratejik
Riskler

Operasyonel
Riskler

Olagan Disi
Faaliyet
Riskleri
(Dogal
Riskler)

Anadolu Grubu
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RiSK TANIMI VE SIRKET
UZERINDEKI ETKISi

Aktif-pasif riski, kredibilite,
likidite ve faiz riski,
sermaye ve borcluluk
iliskisi, kur riski ve
Holding'in mali durumunu
dogrudan etkileyebilecek
diger risk faktorleri

Holding'in bulundugu
ulke, bélge ve rekabet
ortamindan kaynaklanan,
varligini ve strddrdlebilir
biytmesini etkileyebilecek
risk faktorleri

Holding'in hedefleri
dogrultusunda
operasyonlarin etkinligi,
verimliligi, karlilig,
itibar, is surekliligini
etkileyebilecek ve
yénetimin olusturacag
kontrol ortamiyla
yonetilebilecek risk
faktorleri

Yangin, deprem, sel, salgin
gibi Holding'in is saghgr ve
giivenligini, is stirekliligini
olumsuz etkileyebilecek,
acil durum eylem planlari
olusturulan ve test edilen
risk faktorleri

NASIL YONETILIYOR?

Holding'in aktif-pasif riski diizenli izlenerek alacaklar ve borglarin vade uyumsuzluklarini gidermeye
yonelik dnlemler alinir. Holding sirketi olunmasi nedeniyle, gelecekteki muhtemel temettii gelirleri ile
borclanmalarin vade uyumu gozetilir. Doviz cinsinden borclanmalarda olusabilecek kur riski swap,
forward gibi tlirev piyasasi islemleri ile riskten korunur (hedge edilir).

Finansal riskler dahil guincel tiim riskler yilda alti kez yapilan ve dyelerinin cogu icraci olmayan en
az iki iyeden olugan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nde tartisilir. lyilestirmeye yonelik aksiyonlar
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmig Risk Komitesi Yonetmeligi cercevesinde Yonetim Kurulu ile
paylasilir. Kurumsal Risk Komitesi, Holding risklerinin hedef ve stratejileri etkilemesini énlemek izere
onceden saptanarak uyumlu hale getirilmesi icin basta ISO 31000 Risk Yonetim Sistemi Standardi
ve COSO Kurumsal Risk Yonetim Cercevesi olmak izere uluslararasi standartlar dogrultusunda
calismalar yapar.

Kaldirac etkisinden yararlanmak icin net borcluluk/FAVOK orani dikkate alinarak sermaye/borcluluk
dengesi stirekli izlenir.

Makroekonomik ve finansal risklerle ilgili olarak gerekli durumlarda duyarlilik analizi yapilir.

Holding seviyesinde stratejik risklerin etkin yonetimi, strdrilebilirlik performansi dikkate alinarak
dengeli portfdy bakis acisi ile ytritllir. Faaliyette bulunulan Ulke, bolge ve rekabet ortamindan
kaynaklanan is strekliligine ve karliliga etki edebilecek her tirli risk faktordi strekli gozden
gecirilir. Tm bu strecler, ilgili lkelerde mevcut risk yoneticileri tarafindan Riskin Erken Saptanmasi
komitelerine raporlanarak degerlendirilir ve asagidan yukariya bir sistem cercevesinde Holding
seviyesine kadar cikarilir.

Her sene aciklanan g yillik stratejik plan ve biitce takvimi ile birim, bollim ve Holding seviyesinde
olmak dzere finansal, stratejik ve operasyonel risklerle birlikte olagan disi durumlar, bilgi gtvenligi,
yetenek yonetimi, mevzuata uyum, etik ve teknoloji gibi kategorilerde risk envanterleri olusturulur;
énem ve etki derecesine gére risk haritalari hazirlanir. Riskler stratejiler ile eslestirilir, 6nlemeye yonelik
projeler ve yatinmlar icin bitce belirlenir.

Cesitli duyarlilik analizleri ile farkli senaryolar calisilarak olasi bir risk gerceklesmesinde alinacak
aksiyonlar kararlastirilir.

Bu calisma ayni zamanda kurumsal risk yonetimi ile ilgili olarak Grup sirketlerindeki en alt birime
kadar farkindalik olusmasina yardimcr olur. Risk haritalarinda yer alan konular Grup sirketlerinin
Riskin Erken Saptanmasi komitelerinde, faaliyet sonuclari ise yonetim kurullarinda diizenli biitce
ile kiyaslanir ve sapmalarin nedenleri analiz edilerek gerekli aksiyonlar alinir. Risk Komitesi toplanti
tutanaklarl diizenli tutulur ve muhafaza edilir. Alinan aksiyonlarin takibi, risk yénetimi araclarinin
basinda gelen denetimlerle kontrol edilir. Bagimsiz denetim kuruluslari, Holding Denetim Bagkanlig
ve i¢ denetim birimlerinin rol aldi§i uygulamalar ile kontrol fonksiyonu yerine getirilir.

Ic Denetim, gerceklestirdigi denetimlerde énem arz eden konulara iliskin sonuc ve analizleri diizenli
olarak Denetim Komitesi'ne aktarir. Komite, sistemlerin etkinligini gozetir, gerekli durumlarda risk
yonetimi ve ic kontrol mekanizmasi ile ilgili sorun ve ¢6ziim énerilerini Yonetim Kurulu'na bildirir.

Gergeklesebilecek olagan digi faaliyetlere iligkin risklere karst acil durum yonetim sistemleri kurulmug
olup, herhangi bir olaganiisti durumda sistemlerin etkilenmemesi ve veri kaybina ugramamasi icin
yedekleme sistemleri mevcuttur. ilave olarak olagantstii durumlarda olusabilecek riskleri minimize
etmek icin tlim tesisler en genis seviyede sigortalanmistir.

Salgin hastalik durumlarinda insan odagi 6n planda tutulur ve uzaktan calisma esaslari devreye alinir.
Is yapis siirecleri buna gore sekillendirilir.

2020 yilinda COVID-19 salgini tlim diinyay etkisi altina aldi. Grup sirketlerinden Anadolu Efes, Coca-
Cola icecek, Migros ve Anadolu Isuzu'nun destedi ile Anadolu Grubu olarak, Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligr tarafindan baslatilan Milli Dayanisma Kampanyasi'na 5 milyon TL badis yaptik.
COVID-19 ile miicadele kapsaminda tlim Grup sirketleriyle birlikte topluma dncelik veren calismalar
gerceklestiriyoruz. Anadolu Efes, Coca-Cola icecek, Migros, Anadolu Isuzu ve Adel Kalemcilik basta
olmak (izere ayni ve nakdi desteklerde bulunmaya devam ederek 30 milyon TLyi asan bir kaynad
bu miicadeleye ayirdik. is siirekliligine etki edecek olaganiistii durumlara iliskin kriz yénetimi ve acil
durum eylem planlari olusturuldu ve bunlar diizenli tatbikatlarla test ediliyor.



RiSK RiSK TANIMI VE SiRKET .
KATEGORISi UZERINDEKI ETKISi NASIL YONETILIYOR?

Bilgi Gergeklesmesi durumunda Bilgi glivenligi: Bilgi givenligi sistemleri ile Holding verilerinin korunmasi ve Holding disina ¢ikisinin
Givenligi, | Holding itibarini, is engellenmesi saglanir. Boylece, itibar yonetimi ve uyum yonetimi gibi konularda olusabilecek risklere
Yetenek strekliligini ve finansal karsi 6nlem alinir.

Yonetimi, | durumunu olumsuz Bu dogrultuda, Kisisel Verileri Koruma Kanunu cercevesinde siber gtivenlik riski, risk haritasina dahil
Etik, etkileyebilecek risk edildi. Ayrica, 1SO 7001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi prosediiru cercevesinde sizma testleri ve veri
Mevzuat faktorleri sizintisinin engellenmesi projeleri devreye alind.

Uyum ve

Yetenek yonetimi: Yetenek yonetimi yaklasiminin merkezinde Holding'in stratejik gelecek hedeflerini
merkeze alan, takim halinde calisabilen, gelisim odakli, motivasyonu ve bagllig ylksek, egitimli bir
insan kaynagi olusturmak yer alir.

Yetenek ve yedekleme programlariyla Holding biinyesindeki tim calisanlarin  potansiyelleri
degerlendirilir, yetenek yedekleme haritasi olusturulur ve giincellenir. Calisanlara daha genis kapsamli
gelisim olanaklari sunma hedefi dogrultusunda egitimlerin cesitlendirilmesine 6nem verilir.

Etik: Is anlayisimizin temelini olusturan s Etigi ilkeleri ve Uygunsuzluk Bildirim Yénetmeligi'ne tiim
calisanlarin ve is ortaklarinin uymast icin siirekli kontroller gerceklestirilir. Holding Etik Kurulu, Holding
genelinde gliclii bir etik kiiltiirinin gelismesine yardimai olmak, is Etigi ilkeleri ve Uygunsuzluk Bildirim
Yénetmeligi'nin ihlal edildigine iliskin iddialarin gerektigi gibi degerlendirilmesini ve sorusturulmasini
saglamak, ihlal iddialarinin dogrulugunun tespit edilmesi halinde gerekli diizeltici onlemleri almak
ve ihlalde bulunanlar hakkinda gerekli cezalar belirlemekle gorevlendirilmistir. Holding Etik Kurulu
tyeleri, suistimal sorusturmalarina fiilen katilarak, egitim ve bilgilendirme toplantilari yaparak,
yonetimin bu konuda kiiltir olusturmasi calismalarini destekler. Anadolu Grubu Denetim Baskanligi
da Anadolu Grubu sirketlerinin hile ve suistimale acik alanlarini tespit eder ve bu alanlardaki riski
azaltmaya yonelik i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini degerlendirerek etik degerlerin savunuculugunu
yapar. AG Anadolu Grubu Holding, Anadolu Efes, Coca-Cola icecek, Migros, Anadolu Isuzu ve Adel
Kalemcilik, Etik ve itibar Dernegi (TEID) tyesidir.

Mevzuata uyum: Yasal mevzuata uyulmamasi nedeniyle ceza alinmasi durumunda finansal ve itibar
kaybina bagli riskler ortaya cikabilir. Bu riskleri énlemek Uzere Holding'in ilgili is birimleri proaktif
bir yaklasimla alinacak aksiyonlari belirler. Yasal mevzuatlar yakindan takip edilir, Vergi Konseyi ve
Tiirkiye Yatinma iliskileri Dernegi (TUYID), TUSIAD gibi cesitli kuruluslarda gérev alinarak mevzuat
taslaklarina iliskin gorUs iletilir.

Teknoloji: Teknoloji riskleri; veri kaybi, is sirekliligi, siber saldirilar, yetkisiz erisim, yasalara
ve mevzuatlara uyum ana bagliklari altinda ele alinir ve degerlendirilir. Yapilan etki ve olasilik
degerlendirmelerine gore alinacak aksiyonlar belirlenerek periyodik olarak gdzden gegirilir. Alinan
aksiyonlarin etkinligi, ic ve dis denetimlerin yani sira yapilan periyodik penetrasyon testleri, sosyal
mihendislik testleri, siber olgunluk 6zdegerlendirme calismalari, olaganistii durum testleri vb.
calismalarla dlctlip raporlanir. Kullanicr farkindaligini artirmaya yonelik bilgi glivenligi egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri diizenlenir. Bu konuyla ilgili Risk Komitesi ve Yonetim Kurulu'na diizenli
olarak bilgilendirme yapilir. Gerekli yatirmlar biitcelenir.

Teknoloji
Riskleri

Anadolu Grubu olarak, teknoloji kaynakli risklerle ilgili mevcut durum tespiti yaparak yol haritasi
olusturduk.

Yurt ici ve yurt disinda yapilan risk anketleri ve degerlendirmelerini dikkate alarak gelecekte
olusabilecek riskleri (emerging risks) de envantere dahil ediyoruz. Bununla birlikte, iklim
degisikligini risk envanterimize ekleyerek uzun vadeli bir risk olarak degerlendirdik ve gelecek
dénemlerde risk haritasina da dahil ederek aksiyon plani olusturmayi hedefliyoruz.
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. ic Kontrol

AG Anadolu Grubu Holding'in ic kontrol sistemlerinin isletiimesi Mali isler Direktéri'niin gérev
tanimi icerisinde yer alir ve éncelikle Sirket Mali Isler Baskani ve icra Baskani ile nihai olarak
Denetim Komitesi'nin gézetimi altindadir.

Tamami bagimsiz Uyelerden olusan Denetim Komitesi'nin i¢c kontrol sisteminin etkinliginin
ve i¢ kontrol faaliyetlerinin sonuclarinin degerlendirmesinde Denetim Baskanhgi tarafindan
hazirlanan Denetim Raporu, en dnemli veri kaynaklarindan biri olarak dikkate alinir. Denetim
Raporu’nun bulgularina dayanarak olusturulan éneriler, Denetim Komitesi tarafindan Yonetim
Kuruluile paylasilir. Bununla birlikte, Grup sirketlerinde Anadolu Grubu Maliisler Baskanligi'nca
belirlenen ayri ic kontrol sistemleri olusturularak, bu sistemlerin isletimine iliskin sorunlar, s6z
konusu sirketlerin kendi organizasyon yapilari icerisinde ¢cézdmlenir.

Ayrica Ust yonetim tarafindan incelenmesi talep edilen stpheli islem ve vakalar ile etik ihbar
hattina gelen ve Etik Kurulu tarafindan sipheli bulunan islem ve vakalarin incelenmesi de
Denetim Komitesi'nin gorevleri arasindadir. TUm operasyonlar denetime tabi oldugundan,
rutin denetimler kapsaminda tamami bu degerlendirmeye dahildir.

Etik ve yolsuzluk riskleri, ic denetim faaliyetleri kapsaminda Denetim Komitesi tarafindan
degerlendirilir ve bu konuda uyum ve ic kontrol sistemleri gelistirilir.

. Ic Denetim

Holding ve Grup sirketlerinde uluslararasi ic denetim standartlan ile mesleki uygulama
cercevesine uyumlu olarak ic Denetim Birimleri olusturuldu. Fonksiyonel olarak Denetim
Komiteleri'ne raporlama yapan ic Denetim Birimleri'nin objektifligi ve tarafsizigi bu suret ile
glvence altina alindi. ic denetim faaliyetlerinin amac, yetki ve sorumluluklari, calisma sekli ve
yapisi Denetim Komiteleri tarafindan onaylanarak Denetim Yonetmeligi'nde tanimlandi.

Gergeklestirilen denetimler; i¢ kontroller, risk yonetimi, yonetisim, yasal yukumlultkler ile
kurumsal politikalara uyum, etik kurallara uyum, risvet ve yolsuzlukla mucadele gibi konularda
tim paydaslara glvence saglarken; stirec denetimleri, operasyonel verimlilik ile etkinlik artisini
destekler.

Denetlenecek alanlar yillik olarak risk bazli planlama metodolojisi kullanilarak belirlenir ve
planlar Denetim Komiteleri tarafindan onaylanir. Denetimler sonucu gdézlemlenen bulgular,
sirket yonetimlerinin dizeltici ve gelistirici aksiyonlar ile birlikte Ust Yonetim ve Denetim
Komiteleri'ne raporlanir. Denetim Komiteleri tarafindan aksiyonlarin hayata gecirilmesi dtzenli
olarak takip edilir ve Komiteler, 6nemli gérdigu konularn Yonetim Kurullar gindemine tasir.

Sirketimizin dis denetimi 2019 yilinda bagimsiz denetim firmalari, mali denetimi ise Yeminli
Mali MUsavir tarafindan yerine getirildi.
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. Etik ilkeler

Etik ilkeler, sorumlu is yapis anlayisimiza rehberlik eder. Anadolu Grubu ve sirketlerinde, basta
calisanlar olmak Uzere is iliskisi kurdugumuz tim paydaslarla karsilikli olarak sorumluluklarimizi
AG Anadolu Grubu Holding is Etigi ilkeleri, Uygunsuzluk Bildirim Yonetmeligi (Etik Yonetmeligi)
ve her bir sirketin kendi etik dizenlemeleri cercevesinde belirleriz. Etik Yonetmelik, paydaslarla
iliskilerde seffafligin artirlmasi, calisma ilkeleri ile uyumun desteklenmesi ve yénetmelige aykiri
durumlarnn yetkili mercilere bildirilmesini saglar. Bu yénetmelik, Anadolu Grubu calisanlari,
paydaslar ve Holding Yénetim Kurulu Gyeleri icin baglayici niteliktedir. Gucld bir kurumsal
yonetimin temelini olusturan is etigi, dncelikli konularimiz arasindadir.

I/ AG Anadolu Grubu Holding is Etigi ilkeleri
J, ve Uygunsuzluk Bildirim Yonetmeligi'ne
\ buradan ulasabilirsiniz.

S~ g

Holding Etik Kurulu, Anadolu Grubu icra Baskanligi'na bagli calisarak Holding calisanlari
ve paydaslar ile ilgili uygunsuzluklari ve Anadolu Grubu sirketleri binyesinde yer alan etik
kurullarinin kendisine ilettigi faaliyet raporlarini incelemeye ve gerekli aksiyonlari almaya
yetkilidir. Etik Yonetmeligi kapsamindaki tim sureclerin islerliginden de sorumludur. Etik
Kurulu'nun baslica amaci Grup genelinde guclt bir etik kdltirintn yayginlasmasina destek
olmaktir.

Calisanlarimiz ve diger tim paydaslanmiz, etik ilkelere uygunsuzluklari
anadolugrubu@etikhat.com ve etik@anadolugrubu.com.tr eposta adresleri,

0(212) 401 30 66 telefon hatti ve http://www.anadolugrubuetikhat.com web sitesi olmak
Uzere cesitli iletisim kanallar Uzerinden, dilerlerse anonim olarak, Etik Kurul’a bildirebilir. Etik
Kurul, Etik Yonetmeligi'nin ihlal edildigine iliskin iddialarin gerektigi gibi degerlendirilmesini
ve sorusturulmasini saglamak, ihlal iddialarinin dogrulugunun tespit edilmesi halinde gerekli
dizeltici 6nlemleri almak ve ihlalde bulunanlar hakkinda gerekli cezalar belirlemekle
yukUmladar. Etik Kurulu'nun toplantilarinda, gelen ttim uygunsuzluk bildirimleri ile ilgili karar
ve aksiyonlar alinir ve Anadolu Grubu sirketlerinin Etik Kurullar’ndan iletilen faaliyet raporlari
degerlendirilir. 2019 yiinda AG Anadolu Grubu Holding, etik ihlaline iliskin bildirim almad.

2019 yilinda Anadolu Grubu ve sirketlerinde calisanlarin etik ilkelere uymasini tesvik etmek ve
bu konuda farkindaligi artirmak Gzere toplam 19.654 kisi*saat egitim verildi.
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https://www.anadolugrubu.com.tr/Upload/Docs/ag_anadolu_grubu_holding_is_etigi_ilkeleri_ve_uygunsuzluk_bildirim_yonetmeligi.pdf

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Etik Yonetmeligi kapsaminda riusvet ve yolsuzlukla micadele konusu dizenlenmistir. Anadolu
Grubu’'nda risvet almak, vermek ve yolsuzluk her durumda yasaktir ve bu konulara sifir
misamaha gosterilir. Tum calisanlar ve Grup adina hareket eden UclncU kisiler risvet ve
yolsuzlukla mucadele kurallarina, ilgili ulusal ve uluslararasi kanun ve yénetmeliklere uymakla
yukamluddr.

Calisanlaricin hediye, eglence ve agirlama sartlari da belirlenmistir. Tdm calisanlarin; masteriler,
tedarikciler, is ortaklari, bayiler ve yetkili servisler dahil olmak Uzere tim Gcincu kisilerle hediye,
eglence ve agirlama teklifi ve kabull de dahil bir is iliskisini adil olmayan bicimde etkileme
algisi yaratabilecek davranislar sergilemesi yasaktir.

TUm paydaslar tarafindan rsvet ve yolsuzlukla ilgili bildirimler Etik Kurul’a
anadolugrubu@etikhat.com ve etik@anadolugrubu.com.tr eposta adresleri,

0(212) 401 30 66 telefon hatti ve http://www.anadolugrubuetikhat.com web sitesi olmak
Uzere cesitli iletisim kanallan Gzerinden, dilerlerse anonim olarak, bildirilebilir.

Risvet ve yolsuzlukla micadele konusunda basarli olmak icin tim calisanlarin Anadolu
Grubu'nun degerlerini benimsemesi énemli bir rol oynuyor. Bu dogrultuda, 2019 yilinda
Anadolu Grubu ve sirketlerinde risvet ve yolsuzlukla micadele konusunda calisanlara toplam
16.304 kisi*saat egitim verildi.

Rusvet ve yolsuzlukla miicadele kapsaminda calisanlara ¢—

16.304 ki§i*saat egitim verildi.
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Kisisel Verilerin Korunmasi
[

Kisisel verilerin korunmasina iliskin yurdrlikte bulunan tim mevzuat ile uyumlu davranmak
icin calismalar hayata gecirdik. is Etigi ilkeleri ve Uygunsuzluk Bildirim Yénetmeligi‘'nin yani
sira sirket ici yonetmelik ve duyurular altinda dizenlenen bu konuda, calisanlarin ve gercek
kisilerin kisisel verilerinin islenmesinde, ytrurlukteki yasal dizenlemelere riayet ediyoruz.

Musteri verilerinin gizliligi, mtsteri memnuniyetine etki eden énemli etkenler arasinda yer alir.
Ozellikle dijitallesmeye yaptigimiz yatinmlarin ve giderek artan musteri verisinin daha gtivenle
korunmasi gerektiginden hem ulusal hem de uluslararasi gindemde 6ne cikan kisisel verilerin
korunmasina iliskin énlemleri aliyoruz.

Bu cercevedeki sorumluluklanimizi yerine getirmek icin Holding blnyesinde Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu'na (KVKK) uyum strecinden sorumlu olacak ve dtizenli araliklarla toplantilar
yapmak Gzere Holding KVK Ust Komitesi ve Komite adina gerekli koordinasyonu yénetecek
Holding KVK Komitesi’'ni olusturduk. Benzer bir yapiyr Grup sirketlerinde de olusturarak,
sirketlerde KVK sorumlularini belirledik.

AG Anadolu Grubu Holding'in KVKK'ya uyum sirecinde KVK olgunluk seviyesini belirleyerek
teknik ve idari tedbirler olusturduk. Holding KVK Komitesi, Holding calisanlarina, Grup
sirketlerimizdeki KVK komiteleri ise sirketlerindeki calisanlara KVK farkindalik egitimleri
dizenledi. Bu kapsamda acik riza, veri isleme sartlari yonetimi; aydinlatma ytkimlulaga
yonetimi; denetim yonetimi; veri paylasimi yonetimi; KVK egitimi ydnetimi; kisisel veri saklama,
silme, yok etme veya anonimlestirme sirecleri yénetimi; veri sahibi basvuru ydonetimi; kisisel
veri envanteri yonetimi; Verbis basvurusu yonetimi ile kisisel veri glvenliginin saglanmasi
yonetimi kapsaminda aksiyonlar aldik.
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Surdurulebilir Buyume
_Anlayisiyla Calisinz

19 Ulkede 80'e yakin sirket, 66 Uretim tesisi ve yaklasik 80 bin kisiye sagladigimiz istihdamla
genis bir deger zincirinde faaliyetlerimizi yarttUyoruz. Edindigimiz 70 yillik tecribeyi ileriye
gotirmek ve yarattigimiz degeri gelecege tasimak icin stirdrdlebilir blylmeye odaklaniyoruz.
Bu anlayisi, ekonomik performansi gelistirirken yarattigimiz kaynagi musteri odaklilikla
Urtn ve hizmetler gelistirmek Gzere kullanmak; bunu yaparken teknoloji ve dijitallesmeden
faydalanmak, Ar-Ge ve inovasyona odaklanmak olarak tanimliyoruz. Yaklasimimizi deger
zincirinin tamamina yaymak icin calisiyor, genis operasyon agimiz icinde ve Grup sirketlerinde
sorumlulukla hareket etmeyi merkeze koyuyoruz.

Bugln iklim krizi, halk saghgini tehdit eden saglikla ilgili konular, artan nifus, teknoloji ve
dijitallesme gibi trendler is diinyasini yakindan ilgilendiriyor. Ancak Gretim ve hizmet modellerini
degisime uygun olarak gelistiren sirketler rekabet avantaji saglarken; ekonomik anlamda
yarattigi deg@eri strdartlebilir kilanlar markalarini ve varliklarini gelecege tasiyabiliyor. Anadolu
Grubu olarak faaliyet gosterdigimiz genis cografyada ortak deger anlayisini benimseyerek tim
paydaslar icin sadece ekonomik degil ayni zamanda cevresel ve sosyal konularda da deger
yaratmaya odaklaniyoruz. Bu degeri mumkan kilmak Gzere éncelikli konularimiz arasinda yer
alan Ar-Ge ve inovasyon yatinmlariyla glcleniyor, dijital dontstm ve teknolojik olanaklardan
faydalanarak mdisterilerin artan beklentilerine yanit veriyoruz.

Yarattigimizekonomik deger, yenilikcilik anlayisimiz, Ar-Ge ve dijitallesmenin sundugu olanaklari
degerlendiren Grup sirketlerinde yerlesen kulturle Surdirtlebilir Kalkinma Amaclari’na katki
sagliyoruz. Bu kapsamda yarattigimiz ekonomik deger ile insana Yakisir is ve Ekonomik
BlylUme (8); dijitallesme, teknoloji, Ar-Ge ve inovasyon odagindaki calismalarimizla Sanayi,
Yenilikcilik ve Altyapr (9) amaclarina destek oluyoruz. Bu yolda gerceklestirdigimiz paydas is
birlikleri ile Amaclar icin Ortakliklar'a (17) katki sagliyoruz. Musterilerimize sundugumuz Urin
ve hizmetlerle daha Sorumlu Uretim ve Tuketim’i (12) tesvik ediyoruz.

e [stikrarli, kapsayici ve strdirilebilir 19 s Surdurdlebilir Gretim ve

EKONOMiK . L . . : URETiM VE . . -

BiYGME ekonomik buytmeyi, tam ve Uretken : TikETiM tiketim kaliplarini saglamak

i‘/" istihdami ve herkes icin insana yakisir : w

| isleri desteklemek :

ey Dayanikli alt yapilar tesis etmek, : 17 M Uygulama araclarini

VE ALTYAPI e . : ORTAKLIKLAR . . Qe T
kapsayici ve strdurilebilir : glclendirmek ve surdurdlebilir

& sanayilesmeyi desteklemek ve : @ kalkinma icin kuresel ortakhgi

yenilikciligi guclendirmek canlandirmak
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Ekonomik Performans

Ulkemizde katma deger yaratmak icin ekonomik performansimizi gelistirmeye devam ediyoruz.
2019 yilinda ciromuz 2018 yilina gore %22 artisla 51,7 milyar olarak gerceklesirken, toplam
aktif baydkligimtz 63 milyar TLyi gecti. Ana ortaklik net karimiz 644 milyon TL'ye
ulasirken, FAVOK ise %28 artigla 6,0 milyar TL oldu.

Proforma Net Satis Gelirleri (milyar TL)* Satis Gelirleri Kirtlimi (**)

M %1

B o %21
M 2018 I %21,5 |
B 2019 '
%45 |
%24

Proforma FAVOK (milyar TL)*

6,0 e

46 %3 %8
/ 2019 yili proforma sonuglarina gére
[ 2018 #28,1 N Bira N Perakende
B 2019 B Vesrubat | Migros
Otomotiv N Diger

Proforma Ana Ortaklik Net Kar (milyon TL)* FAVOK Kirilimi (*%)

644 %O
. 2018 l 0/026 : »
. 2019 . : 0/028

-1.217

Proforma Toplam Aktifler (milyar TL)* ' : 0/038

63,5 .
2019 yili proforma sonuglarina gére

56,5
/‘ M i B rerakende
M 2018 12,3 B Mesrubat B vigros

M 2010 Otomotiv M Diger

(*) Migros'un tam konsolide olarak dahil edilmesi suretiyle tretilmis olan konsolide sonuclari ifade etmektedir. Karsilastirilabilir olmasi
maksadiyla Bira Grubu 2018 rakamlari ABI Rusya ve ABI Ukrayna’nin etkisini 1 Ocak itibariyla icerecek sekilde proforma bazda hazirlanmistir.
(*) Tum analizlerde yer alan 2019 rakamlarina TFRS 16 etkisi haric tutularak yer verilmistir.

(**) Eliminasyonlar sebebiyle % 100’e tamamlanamamaktadir.

GRI 102-45
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Ar-Ge ve Inovasyon

Is modellerimizin strdrdlebilir ddniistim icin Ar-Ge ve inovasyona yatirm yapmayi odagimiza
aliyoruz. Cagin gerekliliklerine ayak uydurmak, kiresel basarimizi strdardlebilir kilmak ve son
kullanici memnuniyetini artiracak Grln, sUrec ve operasyon gelistirmek icin Ar-Ge projeleri
gerceklestiriyoruz. Teknolojinin getirdigi firsatlardan faydalaniyor, var olan Grtnleri gelistirirken
son kullanici memnuniyetinin artirimasini saghyoruz. Nitelikli ve farklilasma saglayacak calisma
ve fikirleri lisanslama yoluyla glvence altina aliyoruz.

Ar-Ge ve inovasyon projelerinde is birligine énem veriyor; Universite-sanayi is birliklerini
destekliyor, 6zellikle akademisyenlerin bilgi birikimlerinden faydalanmaya odaklaniyoruz.

Anadolu Efes’te Siirdiiriilebilir Tarim ICIN AP-GE e §

1982 yilindan buglne tarimsal Ar-Ge ve inovasyon calismalari gerceklestiren Anadolu
Efes, ylksek kalite ve glUvenlik standartlarinda ham madde tedarikinin devamliligini
saglamak ve sutrdurdlebilir tarm projeleri gelistirmek icin calismalar yurattyor. Bu
calismalar kapsaminda bugtine kadar 17 arpa tohumu ve 7 serbetciotu cesidi gelistirdi
ve tescil ettirdi. Ham maddesi olan maltlik arpa ve serbetciotunda daha az suya ihtiyac
duyan turler gelistirme sdrecinde cevresel etkilerin azaltiimasini da saglyor. Bununla
birlikte, gelistirdigi sertifikali tohumlar sayesinde tarimsal verimliligi, ciftcilerin karlihgini
ve refah seviyesini artiriyor.
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Ar-Ge'ye yapilan yatinmlar Gretim sUreclerinin glvenli hale getirilmesine de firsat
saghyor. Adel Kalemcilik, kalem boyalarda ham madde olarak kullanilan ve is
glvenligi acisindan parlayici ve patlayici riski en ytksek olan nitro seliloz ham
maddesi yerine alternatif recine kullanarak daha parlak ve kapatici 6zellige sahip
yeni boya formulasyonlari gelistirdi.
Ulusal ve uluslararasi is birlikleriyle
gelistirilen  Adel Kalemcilik Ar-Ge
merkezi, TUBITAK-TEYDEB'den alinan
destekle toplam 1,5 milyon TL yatinmla
2019 yilinda kuruldu. Projeyle is sagligi
ve gUvenligi acisindan énemli ilerleme
kaydeden Adel Kalemcilik ham madde
maliyetlerini azaltti ve 2,5 milyon TL'ye
yakin kazanc elde etti.

Girisimcilik Ekosistemine Destek

Kurumsal girisimcilik kaslarinin giclendirilmesi, yenilikci fikir ve bakis acilarinin is slreclerine
dahil edilmesi, isimizi gelecege tasimada 6ne cikiyor. Is dinyasinin ic kaynaklaryla katma
degeri ylksek bilgiyi aciga cikarmasi dnemli bir rekabet avantaji yaratiyor. Anadolu Grubu’'nda
kurum ici girisimcilige alan acarak calisanlarin farkli bakis acgilarindan ve yenilikci fikirlerinden
faydalanmaya énem veriyoruz. Bu eksende hem Grup genelinde hem de sirketlerde farkli
programlarla calisanlarin yenilikci bakis acilarindan faydalaniyoruz.

Bi-Fikir

Anadolu Grubu'nda 2015 yilindan bugiine kurum ici girisimcilik platformu olan Bi-Fikir ile
Grup'taki tim calisanlar bireysel ve ekip olarak yaraticiliklarini gelistiriyor, yenilikci fikirler Greten
ve Agrenen organizasyon kulturt pekistiriliyor. Bi-Fikir'le calisanlar yeni Grtn, hizmet ya da
teknolojiler, verimlilik, maliyet azaltma, dijital ddnlistm, paydas memnuniyeti, strdartlebilirlik,
is sagligl ve givenligi, motivasyon, iletisim, sosyal sorumluluk gibi pek cok konuda fikir ortaya
koyabiliyor. Bi-Fikir Gzerinden paylasilan proje fikirlerini yaratacagl faydayi, yenilikcilik ve
uygulanabilirlik kriterlerine gore degerlendiriyoruz. Secilen fikirleri hayata gecirerek hem fikir
sahiplerinin is streclerini sahiplenmelerini sagliyor hem de Grup icin fayda elde ediyoruz.
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2019 yil itibaryla toplamda 28.772 fikir toplayarak, 4.707 hizli uygulama ve 1.439 projenin
hayata gecmesini sagladik. Calismalar 592 milyon TL degerin yani sira Grup sirketlerinin
stratejileri ve strec iyilestirmeleri icin firsat yaratti. Grup sirketlerinde Grtn portfdylerine Bi-Fikir
sureci ile eklenen yeni Grdnler oldugu gibi, tamamen calisanlarin yarattigi ve kullanilan Gretim
robotlar gibi Gretimi gelistiren yenilikler de ortaya cikti.

Bi-Fikir ile

28.772 fikir toplayarak, 4-707h|2|l uygulamave
1 .439 proje hayata gecirdik ve 592 milyon TL

deger yarattik.

Hedefimiz édnimizdeki dénemde Bi-Fikir'i kurum ici girisimcilik platformu olmanin &tesine
taslyarak acik inovasyon platformu olarak konumlamak ve boylece sirket disindan yaratici
fikirleri de platformda toplamak. Bunun ilk adimini, slirece Universite 6grencilerini katarak attik.
Bi-Fikir'i, Anadolu Grubu'nun kampus markasi Kariyerini Anadolu Grubu’nda Planla (KAP) ile
birlestirdik ve Gniversite 6grencilerine actik. Bdylece Bi-Fikir KAP sayesinde henUz ticari streclere
entegre olmamis ama 6nemli deger yaratma potansiyeli olan fikirlerin hayata gecmesine imkan
verdik. Ogrenciler fikirlerini www.kap.bi-fikir.com platformu Gzerinden iletebiliyorlar.

2019 yilinda Bi-Fikir KAP’a 110 Universitenin 164 bolimidnden toplam 313 proje 6nerisi geldi.
Bilgi teknolojileri platformuna 621 6grenci Uye oldu. Yar finale ylUkselen 17 proje arasindan
secilen dokuz projenin sahiplerine Bi-Fikir KAP Bootcamp kapsaminda egitim ve mentorluk
destegi verdik. Finalde dereceye giren projeler, Anadolu Grubu Bi-Fikir Festivali'nde katilimcilarla
paylasildi. Inovasyon kampina katilan dokuz projeden besini hayata gecirdik ve 18 proje ekip
Uyesinden dordine is veya staj imkani sunduk.
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Anadolu Efes Giri§imCi|erin Yanlnda ..........................................................................................

Anadolu Efes, genc girisimcileri farkli platformlarda destekliyor.

. «—Accelerate2030 Global Programi: 2019 yilinda Surdurlebilir Kalkinma Amaclari'na

. katki saglayan girisimlerin secilerek desteklendikleri sosyal girisimcilik programi
Accelerate2030'un Turkiye'deki ana destekcisi oldu. Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) ve Impact Hub is birligiyle ydrattlen programin finalistlerinden
Biolive, global finalde Turkiye'yi temsil eden tek girisim oldu. Zeytin cekirdeginden
biyoplastik Greten Biolive ile doga dostu servis sunum malzemeleri konusunda calismalar
yUrattlmeye devam ediyor.

*—Anadolu Efes Girisim Mentorlari: Calisanlarindan olusan 70 kisilik bir mentor ekibiyle
genc girisimcilere uzmanlik alanlarinda mentorluk destegi sunuyor.

. «—Anadolu Efes Girisim Atélyesi: Anadolu Efes calisanlar girisim fikirlerini Atolye'nin

. proje toplama sistemine girebiliyor. Her dénem bu fikirlerden 10 tanesinin sahibi,
Anadolu Efes Girisim Atélyesi bunyesindeki Girisim Hizlandirma Programi’na katilmaya
hak kazaniyor. Bu program kapsaminda proje sahipleri ekiplerini kuruyor, konu uzmanlari
ve mentorlarla birlikte girisimlerini olgunlastiriyor. Programi tamamlayan projeler bir
sonraki asama olan Kulucka Programi‘yla Uc ay icerisinde pilotlarini gerceklestiriyor ve
testler sonrasi sahaya ¢ikmaya hazir hale getiriyor.

«ITU Cekirdek: 2018'den bugiine dinyanin en buyik bes kulucka merkezi arasinda

i yer alan ITU Cekirdek’in Big Bang Start Up Challenge platformunda her yil Anadolu
Efes Ozel Oduli ile G ayn girisime fon destegi sagliyor ve calisanlari araciligiyla gonlli
mentorluk veriyor.

& : ,/ Vw” .A\ o "
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. Ar-Ge Merkezleri

Ar-Ge calismalarini kurumsal ve strdirulebilir hale getirmek icin Ar-Ge merkezlerinde Uretilen
bilgiye deger veriyoruz. Ar-Ge merkezleri, faaliyet gésterdigimiz sektorlerdeki katma degerli
basarimizda 6n plana cikiyor. Bu merkezlerdeki calismalarda ktresel anlamda is didnyasini
etkileyen trendlere yanit vermeye, sektorlerimizin regtlasyonlarla bagli oldugu konularda
gelisim saglamalarina araci olacak bilginin ve teknolojinin dretilmesine odaklaniyoruz.
BlUnyemizdeki Grup sirketlerinde farkli Ar-Ge calismalar yurattldyor; Anadolu Isuzu, Anadolu
Motor, Migros, Anadolu Etap ve Adel Kalemcilik’in Ar-Ge merkezlerinde sektérlerin gelecegine
yatinm yapilyor.

AT-GE IMIEIrK@ZIGKT e eeeeo e :

Anadolu Isuzu, 2009 yilindan bugtne Tirkiye'nin ilk tescillenen Ar-Ge merkezlerinden
biriyle otomotiv sektériinde katma deger yaratiyor. Ozellikle yeni ulasim trendleri,
gelecegin toplu tasima ihtiyaclarina farkli cézmler, yeni tasarimlar, dtstik emisyonlu ve
cevresel etkileri azaltan teknolojilere sahip araclarin gelistirilmesi, elektrikli ve otonom
teknolojiler, tasitlarda agirlik azaltma, sistem optimizasyonu, yolcu konforu, refahi
gibi konularda yenilikci fikirler gelistirerek strdartlebilir ulasim ¢ézimlerine katkida
bulunuyor.

Anadolu Motor, T.C Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi onayiyla Subat 2018'de Ar-Ge
merkezi statlsl kazandi. Ar-Ge merkezinde, ciftcilerin hayatini kolaylastiracak Urdnleri
sektore kazandirmayi, ekonomik ve yenilikci motor tasarimlari gelistirmeyi hedefliyor.

Migros, Turkiye'de gida perakende sektériinde Ar-Ge merkezi statlstne sahip ilk
ve tek kurulus olmasinin yaninda Silikon Vadisi'nde kurdugu is birlikleriyle yeni nesil
perakende uygulamalari gelistiriyor.

Anadolu Etap Mersin fabrikasi ve Tahirova ciftligindeki iki Ar-Ge merkezi ile tarm
sektdrindn gelecegine yatinm yapiyor, Endastri 4.0 ve Tarrm 4.0 uygulamalarini
tlkemize kazandiriyor.

Adel Kalemcilik Ar-Ge merkeziyle sektdriine yenilikcilik getirmeyi, sektértin degisimi ve
gelisimi icin 6ncl olmayi hedefliyor.
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Dijital Donusiim

Surdiiriilebilirlik Raporu

\»— 2019

GUnUmUzde buyUk veri, yapay zeka, robotik teknolojiler, nesnelerin interneti (IoT), blokzinciri
ve bulut depolama gibi teknolojiler gunltk yasami ve is modellerini déntstirmeye devam
ediyor.? Dijitallesmenin etkisi bu kadar buytkken ancak dijitallesmeye entegre olan sirketler
rekabet avantaji elde ediyor, Gretim ve tedarik streclerini dontsturenler is streclerinde verimlilik
saglayabiliyor ve tiketicilerin degisen tercih ve beklentilerine yanit verebiliyor. Bu degisime
paralel olarak sirketlerdeki dijital yetkinliklerin gelistiriimesine de ihtiyac artiyor. Sirketlerin
rekabet glclerini devam ettirebilmeleri; is sureclerinde verimlilik saglamalar ve musteriyi
anlamalari icin dijitallesmeden faydalanan musteri odakl ¢6zUmler Gretmeleri zorunlu hale
geliyor.

Anadolu Grubu olarak dijital déntsima isimizin tamamini daha etkin, daha verimli hale
getirecek ve daha fazla deg@er yaratacak “teknolojiyle giclendirilmis bir is dénisima” olarak
tanimliyoruz. Bu dogrultuda hem kendi is sUreclerimizde hem de faaliyetlerimizde dijital
teknolojilere yatinm yapiyoruz. Elde ettigimiz verileri artirmaya ve en dogru sekilde kullanmaya
odaklaniyoruz. Bununla birlikte veriyi daha etkin kullanarak is sonuclarimiza etki edecek
yetkinliklerimizi gelistirmeyi hedefliyoruz.

Dijital dontsim mdasteri odaklihkta da 6nemli bir aracimiz. Musterilerin memnuniyetini
ve beklentilerini strekli takip ediyor, onlara en iyi hizmeti sunmak icin calisiyoruz. Musteri
memnuniyetini artirmak icin projeler gelistiriyor, msteriyi 360 derece degerlendirerek degisen
ihtiyaclarini anlamak ve bu sayede katma degerli Griin ve servisleri sunabilmek adina yeni
teknoloji cézUmlerini hayata geciriyoruz. Bu sayede katma degerli Griin ve hizmetler sunmaya
devam ederek rekabetteki 6nctligumuzi strdirecegiz.

Kendi is streclerimizde dijital teknolojileri kullanarak yaptigimiz verimlilik calismalariyla Grup
sirketlerinde dnemli gelistirmeler elde ettik. is dénisimi kapsamindaki calismalarin temel
bileseni olan bilgi teknolojileri altyapimizi dénustirmek Uzere 2018 yilinda IBM ile stratejik is
birligi yaptik ve Anadolu Grubu Bilgi Teknolojileri altyapi ve uygulama hizmetlerini gelistirdik.
Baslattigimiz déntsimle mimkUin olan altyapi ve sistemleri konsolide ettik ve sanala tasidik.
Boylece bulut teknoloji imkanlarindan faydalanarak daha cevik, enerji ve ydonetim eforunda
tasarruf saglayan, maliyetleri dustren bir yapiya gectik. Ayni zamanda tekrar eden isler icin
sanal isgict kullanimi ve robotik stire¢c otomasyonu ¢6zimlerini hayata gecirdik. Bu yolla
insan sermayemizin daha fazla katma deger yaratacagi islere yéneliyoruz. Bilgi Teknolojileri
organizasyonunun yetkinliklerini artirmaya odaklaniyor, Turkiye'nin édnde gelen Universite ve
teknokentleriyle is birlikleri yapiyor, start-up’lar gibi dinamik yapilarla ortak calisma modelleri
olusturarak dijital ekosistemimizi gelistiriyoruz.

Anadolu Grubu
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ikinciyeni.com ile Dijital Alim-Satim o

2014 yilindan buglne musterilerine online ara¢ alim-satim deneyimi sunan ikinciyeni.com,
muUsteri deneyimini artirmak amaciyla U¢ onemli dijital proje daha gerceklestirdi.
llki, musterilerin almayl veya satmayr disindigi aracin ortalama piyasa degerini
sorgulayabilecekleri, yeni gelen verilerle birlikte kendini besleyen akilli bir algoritmaya
sahip fiyatlama motoru olan Carwizz'di. Devaminda satici muUsterilerin dijital ortamdaki
cekincelerini azaltmak amaciyla hayata gecirdigi minimum fiyat yapisiyla, araclarini
satmak isteyen ancak dijital diinyada kendini gtivende hissetmeyen musterilerinin bu
deneyimi rahatlikla yasamalarina destek oldu. Alici misteri kismindaki deneyimi de ayni
sekilde 6Gnemseyen ikinciyeni.com, musterilerin vaktini kendilerine ayirmasini ve verilen
teklifin kontrol edilebilir dizeyde olmasini saglayan otomatik teklif yapisini hayata
gecirdi.

LS (m =
= m e !

MOOV by Garenta ile Pay|a§|m EkonomiSine Gegi§ .......................................................

Celik Motor, trafik sorununa ¢6zUm gelistirmek ve paylasimli araclar artirarak

paylasim ekonomisinin gelisimini tesvik etmek Uzere MOQOV by Garenta'yr gelistirdi.

Dijitallesmeden faydalanarak akilli araclarla sUrdUrUlebilir sehir ulasimi ve arag

— paylasimina yoénelik olarak saatlik kullan-birak is modeli

ST T olusturdu. Kullaniallar sézlesmeden kiralamaya kadar tim

N s bl sUrecleri dijitallestiren uygulama ile kendilerine en yakin

aracl telefonlar Uzerinden goéruntileyip kiralayabiliyor.

Yakit ve sigorta dahil olarak teslim aldiklarn araclarin

kapilarini akilli telefonlari ile acabiliyor, yine akilli telefonlari

Uzerinden hizmeti sonlandiriyorlar. MOOV istanbul ve

lzmir olmak Uizere genis hizmet bélgesiyle hizmet sunmaya
devam ediyor.
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KIAFAN Premium Sadakat Programi

KIA, dijitallesmeden faydalanarak musteri sadakati ve memnuniyetini saglamak icin
KIAFAN Premium Sadakat uygulamasini hayata gecirdi. KIA musterilerini daha yakindan
tanimak ve takip edebilmek icin CRM sistemi ile tamamen entegre hale getirilen KIAFAN

aplikasyonu, kullanicilarin yapmis olduklari her tarla
islem ve degisikligi anlik olarak CRM sisteminde de
guncelliyor. Ek olarak KIA mdusterileri, kampanya
ve firsatlardan haberdar olup yararlanabiliyor,
araclarina yapilan bakim ve islemleri takip edebiliyor,
gelecek dénem islemleri icin uyarilari mobil telefon
Uzerinden takip edebiliyor.

KIAFAN

[PR=MIUM

KIA Goriintiulii Konusma ve Online Satis

KIA, modelleri hakkinda bilgi almak isteyenler icin web sitesi Uzerinden veya mobil
cihazlar araciigiyla satis danismanlariyla gértintilt konusma hizmeti sunuyor. KIA'nin
resmi web sitesi olan www.kia.com.tr adresini ziyaret eden kullanicilar, kendilerine
en yakin olan veya hizmet almak istedikleri bayiyi secerek satis danismaniyla gértintalt

Anadolu Grubu
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konusma yapabiliyor. KIA sahibi olan ve araciyla
ilgili  sorularnini  bayiye aktarmak isteyenlere de
ayni uygulama Uzerinden hizmet veriliyor. KIA,
Online Satis hizmetiyle de satis danismaniyla
gorunttld konusma sonrasinda arac satin alma
sUreci baslatilabiliyor. TUketici istedigi modele karar
verdikten sonra, s6zlesmesini kendi istedigi noktada
imzalayabiliyor. Boylece bayiye gitmeden arac satin
alma islemi online olarak gerceklesebiliyor.
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Migros Mobil ile Saghkh Yasama Katki

_ 5 N o S
Migros, magazacili deneyimini dijital dontstmle ¢l vacay
entegre  ederek, gelecegin  perakendecilik YOLCULUGU?’ . ,
anlayisini - buglinden  musterilerine  sunuyor. = ;’f’ ‘y“

Saglikli Yasam Yolculugu projesi ile Migros Mobil 2: .i Adim Olcer gl 51 Lo

Hatirlaticist

lizerinden musterilerin alisverislerini analiz eden || | Yo
. . B i VlJl(I.Illlfxl.I? s
Migros, dengeli beslenme tablosuna gére eksik %& ‘L
kalan gida gruplarni  belirleyerek masteriye | v | (2
intiyaciolan gruplardanindirimli Griin 6nerebiliyor. | & ”;:'
Boylelikle dijitallesmeden  faydalanarak  veri = =

analizinde derinlesiyor, topladigi  sonuclari
musterilerin dengeli beslenmelerine dogrudan en
lyi faydayi saglayacak sekilde kurguluyor. Proje kapsaminda aktif yasam, agiz ve dis saglg,
su tUketimi ve giinesten korunma konusunda bilgilendirme mesajlari; adim sayar, su icme
ve dis fircalama hatirlaticisi gibi interaktif icerikler, Migros Mobil uygulamasinda yer aliyor.

Saglikli Yasam Yolculugu projesi ile Migros, uluslararasi arenada yedi 6dulin sahibi oldu.
Proje, 2018 ve 2019 yillarinda Lizbon, Berlin, Londra, Tokyo, Varsova ve Monaco'daki
diinya perakende zirvelerinde érnek proje olarak sunuldu.

Efestur'da Dijital DOI’IU§um ...........................................................................................................
Efestur seyahat ¢cozimlerini bUtlnctl ydnetmek Uzere ucak
EFES bileti, konaklama, arac kiralama, havalimani transferi, dinamik
seyahat paketi gibi hizmetlerinin dijital ortamda satisinin
T U R yapilabildigi ve sirketlerin seyahat ydnetim sistemleriyle
- entegre calisan, dolayisiyla sirket seyahat politikalarina
uygun rezervasyon yapilmasini saglayan dijitallesme projesini
baslatti. Projeyle kurumsal ve bireysel tUm mdsterilere daha

hizli ve kolay erisim, rekabetci fiyatlar ve raporlama olanaklari
sunuluyor.

& Kullara

OTURUMAG >l
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Adel Kalemcilik, perakendecilerin satis temsilcisi
olmaksizin 7/24 Grln siparis verebilmeleri icin bir portal
yarattl. Bu portal aracihigiyla mdasterileriyle tim il
boyunca iletisim kurma ve sadakat saglama imkanina
sahip olan Adel, ayni portal Uzerinden kampanya ve
haberlerini de duyuruyor. Adel Kultp blnyesindeki Adel
Puan sistemiyle de musterilerin siteye duzenli girisleri
saglaniyor.

www.adelkulup.com.ir

Sorumlu Deger Zinciri

Anadolu Grubu olarak sundugumuz Urlin ve hizmetler genis bir deger zincirinde Uretiliyor, cok
sayida Ulkeye ulasiyor. Sadece faaliyette bulundugumuz dlkelerin insanlarina degil; tim
insanlara en lyi hizmeti, en iyi GrinU vermek, sayginligimizi gelecek kusaklara aktarmak
istiyoruz. Genis bir etki alani bulunan deger zincirimizde sorumlulukla hareket ediyoruz. Bu
zincirde yer alan tim paydaslarimizi gt¢lendirmeyi amacliyor; masterilerimize daima gtvenli,
kaliteli GrGin ve hizmetler sunmayi 6nceliklendiriyoruz. Odak alanlarimizdan sorumlu kaynak
yonetimi ve satin alma dogrultusunda, tedarik agimizda temel degerlerimiz olan seffafliga
dnem veriyor; dogaya ve cevreye saygili davranarak satin alma gerceklestiriyoruz.

Grup genelinde %80'i yerel olmak Uzere yaklasik 26 bin tedarikciyle calisiyoruz. Tedarikcileri
genis operasyon agimizin is ortaklari olarak konumluyor, onlar araciligiyla yerel kalkinma ve
ekonomiye katkida bulunuyoruz. is yapis modellerimizi benimsemeleri ve deger anlayisimizin
yayllmasi icin tedarikcilerin, maliyetin 6tesinde ihtiyac duydugumuz Grin ve hizmeti saglamaya
yonelik yeterliliklerini ve kaliteyi, strdurdlebilirlik anlayislarini degerlendiriyoruz. Tedarikcilerin
etik ilkelere uyum gostermeye yonelik taahhttlerini aliyoruz.

%80 yerel olmak tizere yaklasik *
26 bin tedarikgiyle calisiyoruz.

Deger zincirinde Grup sirketlerinin dogasi geregi 6zellikle tarim alanindaki uygulamalar 6n
plana cikiyor. Bu kapsamda cevreye, insan sagligina ve hayvan refahina zarar vermeyen, dogal
kaynaklarin korundugu, izlenebilirlik ve strdurtlebilirligin tesis edildigi ve gida gtvenliginin
saglandigi strddrulebilir tarimi destekliyoruz.

Anadolu Grubu
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Anadolu Efeslte SurdurUIebillr Deger ZinCiri ..................................................................

Alti Ulkede Uretim yapan Anadolu Efes, Grlnlerini 70'in Gzerinde Ulkeye ihrac ediyor.
Genis bir etki alani bulunan deger zincirine dahil olan tim paydaslarini glclendirmeyi,
ham maddeyi sagladigi topragr korumayi, musteri ve ttketicisinin yaninda olmayi ve
daima guvenli, kaliteli Grinler sunmayi amacliyor. Tedarikcileri ve bayileriyle ortak
projeler hayata geciriyor ve yerel sosyo-ekonomik kalkinmaya destek oluyor.

Surdurulebilir Tarim ve Ciftciye Destek

Anadolu Efes’in strdardlebilir tarim uygulamalarinin temelinde ham madde tedarigini
glvence altina almak, ciftcilerini glclendirerek yerel kalkinmaya destek olmak yer
aliyor. Bununla birlikte Anadolu Efes, tarimin cevresel etkilerini azaltarak topradi
korumayi ve buglinun kaynaklarini gelecek kusaklara aktarmayi amacliyor. S6zlesmeli
Alim Modelini uygulayarak planli ve verimli tarimi tesvik ediyor. Tohumda disa bagliligin
dnlne gecmek Uzere Ar-Ge ile gelistirdigi sertifikali tohumlari, bu model kapsaminda
calistig ciftcilere dagitiyor. Tarimsal verimliligi artiran bu tohumlar, ciftcilerin karlihgini,
dolayisiyla refah seviyesini de artiriyor. Ayrica, ciftcilere strdartlebilir tarim teknikleri
ile ilgili egitim ve fon desteg@i de saglyor.
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Migros iyi Tarim Uygulamalarn oo :

Migros'ta lyi Tanm; cevreye, insan sagligina ve hayvan refahina zarar vermeyen, dogal
kaynaklarin korundugu, izlenebilirlik ve sardtrulebilirligin tesis edildigi ve gida gtvenliginin
saglandig tarimsal Gretim anlamina geliyor. iyi Tarim ile Gretimin her asamasi kayit altina
alinirken, Ureticinin tarlaya atilacak tohumunun seciminden toprakta tretimin yapiimasinin
cevreye olasi etkisine, kullanilacak receteli ilac ve gubre standardindan tarlada calisan
iscinin saghgina kadar cok sayida kritere uygun hareket etmek én plana cikiyor. 2010
yilinda Tanm ve Orman Bakanligi énculiiginde baslatilan iyi Tanm Uygulamalan (ITU),
meyve ve sebzede toprak ve su analizi gibi kayitlari zorunlu bir standart haline getiriyor ve
bunlar denetliyor, denetimli ve kayith Gretimi sertifikalandinyor, Gretime standart getiriyor
ve atik ydnetimi uygunlugunu gerektiriyor.

Bu standartta Uretilen meyve ve sebzeyi magazalarinda satisa sunan ilk perakendeci
olarak Migros, ITU standartlarinin yayginlasmasi ve gelismesi icin tedarikcilerinin ve onlarn
Ureticilerinin ITU sistemine gecmelerine danismanlik, egitim ve tesviklerle destek veriyor.
Meyve ve sebzede 224, hayvansal Uretimde 317 kontrol noktasindan gecen Uretim ile
ITU, sosyal acidan yasanabilir, ekonomik acidan verimli, insan, hayvan ve cevre saghgini
koruyan bir tarim modeli ve Turk gida perakendesinde bir standart olusturuyor. 2017 yiinda
Avrupa Birligi onayli bir ciftlikle ortak calisma baslatan Migros, ilk defa ITU sertifikasina
sahip cig sttl musterilerine sunmaya baslad.

Migros, 102 grup taze meyve-sebze triiniine ait 336 adet ITU Sertifikasi'na sahip. 2010
yilindan 2019 sonuna kadar ise 812.114 ton ITU'lu meyve-sebze tedarik etti. 2019 yilindaki
tavuk ve hindi Grtinlerinin % 1000 ITU usul ve esaslarina uygun dretildi. 2019 yilinda 857
ton ITU'lu ¢ig sut satisi yapildi.
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Anadolu Etap Akill Tarim Uygulamasi oo :

Turkiye'nin en buydk meyve vyetistiricisi ve meyve suyu Ureticisi
Anadolu Etap; Uretim streclerinin her asamasinda akilli ve yenilikci
tarim uygulamalarini ve modern teknolojileri kullanarak kaliteli,
strdurdlebilir ve glivenli gida Uretimi gerceklestiriyor. Akilli ve yenilikgi
tarm uygulamalari is sureclerinde surdurUlebilirligi ve verimliligi
artinyor. Bu teknolojiler; arazi hazirligi, hava durumu takibi, hastalik
ve zararll salginlarinin uyarisinda fayda saglarken; daha az su, zirai
girdi ve enerji kullanimi da mtmkun oluyor.

Anadolu Etap, farkli meyve tiplerine gére Ar-Ge calismalari ile duyarli
ve hassas tarim yapiyor, dokuz farkli meyvede 150 cesit yetistiriyor.
Deneme ciftliklerinde ise ylzlerce meyve ve cesidi Uzerinde calismalar
yapiyor. Ekimden hasada kadar olan sireclerin tamaminda ileri
teknoloji tarim araclar kullaniyor; Antidon Sistemleri, Uzaktan
KontrollG Sulama Sistemleri, Terbiye Sistemleri, Biyoteknik Micadele
Yontemleri, Sensorlerle Donatilmis Tarim Makinalari, Sera Kurulumlar ve Topraktan Sofraya
Takip Sistemleri gibi yenilikci teknolojileri is streclerinde uyguluyor. Hassas iklim uydular
ve hava durumu izleme istasyonlari ile meteorolojik durumu strekli izleyerek tarimsal
hastalik gibi muhtemel sorunlarn énceden tahmin ediyor ve bu sorunlara karsi ¢cézimler
gelistiriyor. Ayrica, akilli sulama ve gibreleme sistemleri, IOT teknoloji tabanli 1si, nem,
sicaklik olcer ekipmanlari, yapay zeka tabanli meyve seleksiyon/siniflandirma makinalari,
otomatik donsavar pervane sistemleri ve bunu destekleyen ERP yazilimlari kullaniliyor. Arazi
hazirlamadan hasat asamasina kadar tUm streclerde ytksek teknolojili mekanizasyon
kullaniyor, arazi tesviye ile ilgili uygulamalarn GPS destekli yapiyor.

SR

Tarimin ve tarma dayali endUstrilerin gelisimine 6nctlik eden vizyonu dogrultusunda,
son sekiz yilda yaptigi yatinmlar 350 milyon ABD dolarina ulasti. Bu yatirnmlarin buydk bir
bolumuna ciftliklerinde ve fabrikalarindaki akilli tanm teknolojileri olusturdu.

Anadolu Grubu Bilgi Teknolojileri Ortak Tedarik¢i Hizmet Yonetim Platformu

Anadolu Grubu sirketleri Bilgi Teknolojileri (BT) hizmetleri icin tedarikci ve hizmet ydnetimini
en etkin ve verimli sekilde saglamak ve raporlamak amaciyla ortak bir yonetim platformu
olusturuldu. Sirketlerin BT tedarikgilerinin yénetimini bu
platform Uzerinden gerceklestirmek Uzere her sirket icin
BT hizmet yonetim strecleri uyarlandi. Bu yolla tedarikci
bazinda performans 6lcme degerlendirme imkani saglandi
ve hizmet yonetim raporlamasi ortak bir altyapiya tasindi.
Boylece tedarikcilerin  hizmetleri ve eforlarinin  kayd
tutularak hizmet seviyesi ve hizmet maliyetleri kontrol
altina alindi. Proje, ayni zamanda BT disindaki is streclerine
de uyarlanma imkani sunuyor.
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Teknoloji ve dijitallesme, nifus artisi, degisen tiketici davranislart gibi kresel trendlerden
her sektor farkli acilardan etkileniyor. Dokuz sektorde faaliyet gdsteren bir Grup olarak,
bu degisimlere en dogru sekilde yanit vermemiz konusunda icinde bulundugumuz cagin
gerektirdigi yetkinlikleri barindiran, donanimli ve nitelikli insan kaynagina sahip olmak énemli
rol oynuyor. 2019 yil sonu itibariyla dogrudan calisan sayimiz 58 bine yaklasti. Yarattigimiz
dolayli istihdam ile birlikte Anadolu Grubu catisi altinda yaklasik 80 bin kisiye istihdam
saghyoruz. Her sektdrde rekabetciligimizi korumak ve yenilikci uygulamalarla 6ne cikmak icin
gucimuzU calisanlarimizdan aliyor, onlarin gelisimini destekleyerek birlikte gticleniyoruz.

Calisanlara adil, esitlikci ve kapsayici bir calisma ortami sunuyoruz. Cesitli gelisim ve egitim
programlariyla calisanlarin kisisel ve mesleki yetkinliklerini destekliyoruz. Calisanlarin géraslerini
paylasabildigi katilimc bir kurum kdltdrt olusturmayr dnemsiyoruz. Anadolu Grubu Calisma
ilkeleri, calisma hayatinin temel degerlerini sunarak bize rehberlik ediyor.

Yetenek yonetimi yaklasimimiz sayesinde calisan gelisimine verdigimiz destek ve esitlik ve
cesitliligi gbzeten is ortamiyla Surddrtlebilir Kalkinma Amaclari’'ndan Nitelikli Egitim (4),
Toplumsal Cinsiyet Esitligi (5), insana Yakisir is ve Ekonomik Biylme (8) ve Esitsizliklerin
Azaltilmasi (10) amaclarina destek oluyoruz.

NIt Kapsayicl ve hakkaniyete dayanan : TP [stikrarli, kapsayici ve

EGITIM

EKONOMIK .. e i .
strdurulebilir ekonomik

blUyUmeyi, tam ve Uretken
istihdami ve herkes icin insana
yakisir isleri desteklemek

nitelikli egitimi saglamak ve herkes

BUYUME
M' icin yasam boyu 6grenim firsatlarini /\/"
tesvik etmek “

TOPLUMSAL Toplumsal cinsiyet esitligini : 10 i Ulkeler icinde ve arasinda
CINSIVET o .. . . AZALTILMASI L. .
ESiLci saglamak ve tim kadinlar ile kiz : A esitsizlikleri azaltmak
g cocuklarini gticlendirmek : d=)

: A 4
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. Esitlik ve Cesitlilik

Is hayatinda her tirl( ayrimailikla miicadele etmek, calisanlara esit haklar tanimak ve cesitliligi
gozetmek, sdrdurdlebilir kalkinmaya 6nemli katki veriyor. Anadolu Grubu olarak, sahip
oldugumuz gicli degerler ve koklt kurum kaltarimuz ile esitlik ve cesitliligi odagimiza aliyoruz.
Faaliyet gosterdigimiz tim sektorlerde firsat esitligini saglamak icin calisiyoruz. Oncelikli
konularimiz arasinda yer alan insan haklari ve adil calisma kosullari dogrultusunda, calisma
hayatinda esitligin saglanmasini ve cesitlilige saygi duyulmasini givence altina aliyoruz. Adil ve
glven veren is ortami sayesinde calisan baglhginin arttigini ve Grup sirketlerinin tercih edilen
markalar arasinda yer aldigini gértyoruz.

Anadolu Grubu Firsat Esitligi Politikasi dogrultusunda; ise alim strecleri basta olmak tzere tim
calisanlara kariyerleri boyunca yas, cinsiyet, irk, din, dil, etnik kéken, cinsel yonelim, engellilik
hali, politik géris gibi konularda ayrimcilik yapilmasina izin vermiyoruz. Bununla birlikte,
Dinya Ekonomik Forumu ve T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi liderliginde; 2012 yilinda
Toplumsal Cinsiyet Ucurumu Raporu’ndaki ekonomik katihm ve firsatlar ucurumunu ilerleyen
tic yil icerisinde % 10'a kadar azaltmak amaciyla hazirlanan iste Esitlik Bildirgesi'nin imzacisiyiz.

Kadinlarin istihdama katilim oranini artirmak icin calisiyor, hedefler koyarak gelisimimizi takip
ediyoruz. Grup genelinde dogrudan istihdam sagladigimiz 57.933 calisanin %32'sini kadinlar
olusturuyor. Yonetici pozisyonunda ise kadinlarin orani %31. Kadin calisanlarin dogum &éncesi
ve sonrasinda is ve 6zel hayatlarini dengeleyebilmeleri icin esnek calisma firsatlar sunuyoruz.
2019 yilinda Grup genelinde dogum izni kullanan kadin calisanlarin %901 ise geri dond.

Calisanlarin o

% 32si ve yoneticilerin % 3 1'ikadinlardan olusuyor.

Cinsiyete Gore Calisan Oranlari Cinsiyete Gore Yonetici
Pozisyonunda Calisanlarin Oranlari

B Kadin B Erkek

B Kadin B Erkek
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ls yerinde cesitlilik ve kapsayiciligi temel Yaslarina Gore Calisanlarin Dagilim
aliyor, bu yonde gelistirdigimiz yaklasimlar ile ‘
her yil performansimizi iyilestiriyoruz. 2019
yili itibaryla 1.438 engelli calisan istihdam
ediyoruz. Bunun yani sira, Grup olarak farkli
jenerasyonlarin dahil oldugu ortak akil ile
yonetme prensibini benimsiyoruz. Doért farkl
jenerasyonun birlikte calistigi is ortamlarinda
calisanlarin yaklasik %42'sini 30 yas alti,
%54'GnG 30-50 yas araligl, %4'Gna ise
50 yas Ustl calisanlar olusturuyor. Yonetici
pozisyonlarinda yaslarin temsil orani ise 30
yas altl icin %24, 30 ve 50 yas araligi icin
%71,5, 50 yas ve UstU icin %4,5.

B 30yasaltt [ 30-50vyasarasi [ 50 yas st

EngeISiZ Web Slte5| ..........................................................................................................................

Dijitallesmenin erisimi ve iletisimi kolaylastirmasindan yararlanarak kurumsal web sitemizi
engelsiz web sitesine dénudstirdik. Anadolu Grubu kurumsal web sitesinde engelli
ziyaretciler icin kullanim kolayligi saglayan erisilebilirlik 6zelliklerini hayata gecirdik.

ENQGEISIZ IVIIQFOS oo :

Migros, engelli ve ileri yastaki masterileri icin ayricalikli hizmetler sundugu “Engelsiz
Migros” projesi kapsaminda, Migros Sanal Market web sitesi ve mobil uygulamasini
gorme engellilerin kullandigi ekran okuyucu programlarla uyumlu hale getirdi. Bunun
yaninda, 55 ilde yer alan Engelsiz Magaza statistindeki 350 Migros ve Macrocenter
magazasinda isitme engellilere yardimci olabilmesi icin isaret dili bilen en az bir calisan
bulunuyor. Girisinde engelli araclarinin gecisini kolaylastiran rampa ve korkuluk bulunan
bu magazalarin raf araliklan da tekerlekli sandalyelerin gecisine
uygun olarak tasarlandi. ileri yastaki musterilerin kullanmina
yonelik tekerlekli sandalye de bulundurulan magazalarda, &zel
sinyalizasyonla belirtilen en az bir kasa, tekerlekli sandalye
gecisine uygun olarak tasarlanarak engelli musterilerin gecisi
icin  onceliklendirildi. Engelsiz magazalarda, engelli ve ileri
yastaki musterilerin talep etmesi durumunda bir Migros calisan,
alisverisleri stresince kendilerine eslik ederek yardimci oluyor.

MiGROS
sanalmarket ‘..

nmacroacenter

S MiGROS
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Yetenek Yonetimi

Anadolu Grubu’nun stratejik hedeflerine ulasmasi ve faaliyet gosterdigi sektorlerde rekabet
avantaji saglamasinda etkin bir yetenek yonetimi stratejisinin olmasi énem tasiyor. Ozellikle is
hayatina yeni katilan genc calisanlar, teknoloji kullanimi, is ve 6zel hayat dengesi ve calistigi
kurumun sosyal etkisi gibi konularda diger kusaklara goére farkli beklentilere sahip. Bu
dogrultuda, yeni nesil calisma ortamlari ve calisma proseddrleri ile insan kaynaklari streclerini
dijital bir yapida tasarliyoruz. Egitim ve gelisim sireclerini ise yeni dénemin gelisim ihtiyaclari
cercevesinde degistiriyor, egitimlerin verilmesi strecinde teknolojiden faydalaniyoruz.
Oncelikli odagimiz olan yetenek yonetimi alaninda yaptigimiz calismalarla, mevcut calisanlarin
yetkinliklerini gelistirerek uzun vadeli kariyer planlar yapmalarina olanak taniyan ve yeni nesil
yetenekleri cekebildigimiz bir calisma ortami yaratiyoruz.

Grup genelinde kariyer ve egitim planlarinin dizenlenmesi ve uygulanmasinda Kariyer Yonetim
Sistemi Egitim ve Gelistirme prosedirinU takip ediyoruz. Calisan gelisimi ve performans
yonetimi uygulamalarini hayata geciriyor ve bu uygulamalarin degisen calisan beklenti ve
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin her yil iyilestirmeler yapiyoruz. Calisanlarin
potansiyellerine uygun kariyer planlamasi sunuyor ve egitimler dizenliyoruz.

Grup genelinde sene basinda gidilecek yon ve 6nceliklere karar veriyoruz. Sirketlerin Ust
yonetimleri, Grup yonlendirmesini dikkate alarak ana stratejilerini belirliyor ve bu stratejiler
ortak akil ile her bir calisan seviyesinde uygulama planlarina doéndsttriliyor. Hedefler
senede en az bir kez yonetici ve calisanin bir araya gelmesi ile gézden geciriliyor. Performans
degerlendirme sireci, ortak hedeflere kosma ve surekli geribildirim ile devam eden bir diyalog
Uzerine kurgulaniyor.

Didnyada yasanan hizli degisime uyum saglayabilmek icin insan kaynaklar streclerinin
dijitallesmesinin stratejik dneme sahip oldugunun farkindayiz. Bu sebeple, calisanlarin
hedeflerine uygun kariyer planlari olusturmasini saglamak Uzere Grup bunyesinde yenilikgi
dijital uygulamalar tasarliyoruz. AG People First dijital insan kaynaklari platformu vasitasiyla
calisanlarin profillerini glincel tutuyor ve Grup icinde yayinlanan is ilanlarini takip etmelerini
sagliyoruz. Anadolu Grubu sirketleri ise alim, performans ydnetimi, yedekleme ve gelisim
faaliyetlerinin yonetimini de bu sistem Gzerinden yurttlyor. Bu faaliyetlere ek olarak egitim
sUreclerinin de dijital ortamda takip edilmesiicin baslattigimiz projeyi 2020 yiinda tamamlamayi
hedefliyoruz.

Anadolu Grubu'nda calisanlarin temel haklarini goézetiyor ve adil Ucretlendirme politikalari
uyguluyoruz. Her sirket farkli piyasa verilerini dikkate alarak tcret yapilarini sekillendiriyor ve is
degerlendirme strecleri ile adil dagiimin gerceklesmesini sagliyor. Grup genelinde uygulanan
Ucretlendirme politikasinin yani sira sirketler arasinda farklihk géstermekle birlikte, calisanlarin
ailelerini de dahil edebilecekleri 6zel saglik sigortasi hizmeti, spor paketi ve hediye cekleri
gibi yan haklar sunuyoruz. Calisanlarin secim ve terfi stireclerinde deneyim, bilgi, yetenek ile
pozisyonun gerektirdigi niteliklere sahip olmalarina dikkat ederek organizasyonel ihtiyaclara
gore karar veriyoruz.
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. Calisan Gelisimi ve Egitimler

Galisanlarinkisiselve meslekibecerilerininegitim, gelisimveliderlik programlariyla desteklenmesi,
sirketlerin hedeflerine ulasmasinda dnemli rol oynayan nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine
katki sagliyor. Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisim strecinin ilk adimi Kariyer Yonetim Sistemi
Egitim ve Gelistirme ProsedUrU altinda dizenlenen Bireysel Gelisim Plani ile baslyor. Kocluk,
rotasyon, sinif egitimleri, atolye calismalari, e-6grenme gibi farkli gelisim araclari ile zenginlesen
gelisim plani, calisanin yonlendirdigi ve yoneticisi ile uyum icinde ilerledigi bir strec oluyor.

Gelisim Plani hazirlanmasinda Anadolu Grubu Yetkinlik Gelistirme Kilavuzu'nu referans olarak
kullaniyoruz. Her bir bireysel gelisim aracinin etkinligi, Gelisim Degerlendirme Araclariaraciligiyla
belirlenmis olan periyotlarda takip ediliyor ve ilgili insan kaynaklari birimine raporlaniyor.

Kariyer yonetimi cercevesinde Sirket Kariyer, Fonksiyon Kariyer, Sektor Kariyer ve Ust Yonetim
Kariyer toplantilari gerceklestiriliyor ve toplantilarin sonuclari, gelisim planlar olusturulurken
girdi olarak kullaniliyor. Kariyer planlama streci Grup genelinde yilda iki defa duzenlenen
toplantilar serisiyle gerceklesiyor. Seviyeler bazinda duzenlenen toplantilarda yedekleme
planlar, yiksek potansiyelli calisanlar, yetenek yonetimi anlaminda gelecekte olusabilecek
zorluk ve firsatlar ile bireylerin gelisim ve kariyer planlari degerlendiriliyor.

Degerlendirme sonuclari, sorumlu insan kaynaklari birimi tarafindan analiz edilip yorumlanarak
Kariyer Toplantisi'na veri olusturuyor. Kariyer Toplantisi'nda degerlendirme sonuclarina goére
Gelisim Plani ve aday ile ilgili stratejik kararlar (programin sona erdirilmesi, gelistirme araci
tekrari, adayin strecten cikariimasi karari vb.) aliniyor. Kariyer Toplantisi Kararlar’nin ilgili insan
kaynaklari biriminin sorumlulugunda uygulamaya konulmasiyla stre¢ son buluyor.

AG Akademi dijital egitim sistemi 2015 yilindan bugtne Turkiye'deki Anadolu Grubu
calisanlarina egitim ve gelisim imkani sunuyor. E-6grenme, sinif egitim katalogu ve séylesiler gibi
icerikler barindiran Platform’da diinyanin dnde gelen Universiteleriile is birlikleri gerceklestiriyor,
calisanlarin gelisim yolculugunu cevrimici araclar, sinif egitimleri ve webinar’larla destekliyoruz.

2019 yilinda Akademi'de Grup genelinde tim Ust yonetimi kapsayacak sekilde tasarlanmis
olan Gelisim Diyaloglar Programi’'ni uygulamaya aldik. Bu sayede Grup genelindeki
gucli alanlari daha fazla desteklemeyi, ortak gelisim alanlarinda gelisim saglamayi, sirket ve
Holding arasindaki iletisimi artirmayi ve sirket genelinde geribildirim ktltGrint desteklemeyi
amacliyoruz.

AG Akademi’'nin yenilenme sirecinde yeni ve mikro 6grenme tarzi olan Journey ve
HergiinOgren araclarini calisanlanimiza actik. Bu gelisim araclar ile stiztlmiis ve dzet haline
getirilmis bilgiler, ginltk olarak animasyon veya video Uzerinden aktariliyor.

2019 yilinda Anadolu Grubu ve sirketlerinde verilen egitim saati 2017 yilina kiyasla %41 artisla
yaklasik 3,1 milyon kisi*saate yukseldi. Calisan basina egitim saati ise ayni dénemde %31
artarak 53,9 saat oldu. Calisanlarin sirdartlebilirlik konusundaki yetkinligini artirmak ve cevre
bilinci olusturmak icin verdigimiz egitimler ise %82'lik artisla 76.295 kisi*saate ulasti.
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%41 artisla yaklasik 3,1 milyon kisi*saate yiikseldi.

Yeteneklerin Anadolu Grubu icinde degerlendirilmesini saglamak icin acik pozisyonlarin yine
Grup icinden calisanlarla doldurulmasini destekliyoruz. Acik isler adini verdigimiz sistem
sayesinde pozisyonlar dnce Grup icinde duyuruluyor ve basvurular toplaniyor. Bu sistem
ile calisan gelisimini destekliyor, calisanlarimiza daha farkli secenekler barindiran bir kariyer
haritasi sunuyoruz.

Anadolu Grubu’nun égrenciler ve genc profesyoneller tarafindan tercih edilen bir isveren olarak
taninmasini saglamak amaciyla Kariyerini Anadolu Grubu’nda Planla (KAP) programi altinda
cevrimici aktiviteler ve kampus aktiviteleri dizenliyoruz. 2016 yilindan bugtine, yapilandiriimis
bir staj programi olan Chief Young Officer (CYO) programi ile programa katilan 6grencilere
Grup sirketlerinde is tecrtibesi edinme firsati taniyor, mezuniyet sonrasinda acik pozisyonlara
alimlarda CYQ'lara firsatlar sunuyoruz. Program ile genc yetenekler arasindaki bilinirligimizi
artirarak kampuste gondllt marka elcileri yaratmayi, ise alimda pozisyonlari en uygun adaylarla
doldurmayi, CYO katiimcilarina kocluk yapacak yoneticilerin organizasyonel becerilerini
gelistirerek kurum olarak 6grenmeye ve 6gretmeye acik bir kultirin gelismesini saglamayi
amacliyoruz. Bugune kadar 60 6grenci bu programin bir parcasi olarak Anadolu Grubu’nda
staj yaparken yedisi ise tam zamanli olarak calismaya basladi.

Anadolu Vakfi Mentorluk Programi, Anadolu Grubu profesyonelleri basta olmak Gzere,
Tasit Araclan Tedarik Sanayicileri Dernegi (TAYSAD), Tirkiye Otomotiv Yan Sanayi Ihtisas
Organize Sanayi Bolgesi (TOSB), Meyve Suyu EndUstrisi Derneg@i (MEYED), Nielsen Turkiye gibi
kurumlann is birlikleri ve bagimsiz katilimcilarin da dahil oldugu 92 ayn kurulusun génulli
katilimiyla Anadolu Vakfi bursiyerlerinin kisisel ve kariyer gelisim streclerini destekliyor. Yedi
yildir devam eden programda yaklasik 1.000 mentor ve mentee yer alirken 54 bin saatin
Uzerinde bireysel mentorluk destegi saglandi.

Anadolu Grubu
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. Calisan Baghhgi ve Gonullaltigu

Anadolu Grubu’nda cift tarafli iletisime dayali, calisan gérislerinin insan kaynaklari stireclerinin
tasarlanmasinda etkili oldugu katimar bir is ortami sunuyoruz. Grup ve sirketlerinde calisan
geri bildirimlerini almak ve bu dogrultuda insan kaynaklari stireclerini iyilestirmek icin dtzenli
olarak baghlik arastirmalarn gerceklestiriyoruz. 2019'da Holding icinde gerceklestirilen calisan
baghhgr anketinde calisan bagliligi skoru %78 olarak élculdd.

Holding ve Grup sirketleri arasindaki iletisimi artirmak icin dijitallesmenin gictnden
yararlanarak kurumsal hafiza yaratmayl amaclyoruz. Grup sirketlerinin birbirleriyle haber
paylasimi yapabilmelerini saglamak amaciyla dijital ic iletisim platformu olan AGenda'yi
kurduk. 2017'den bugine kurumsal hafizanin olusmasina yardimci olan platform, gelecek
Anadolu Grubu nesillerine de kurumun gelisimini aktaracak sekilde hazirlandi. AGenda ile
Grup sirketleri hakkindaki gtincel gelismeleri cevrimici olarak paylasiyoruz. Ayni zamanda dijital
arsiv niteligi taslyan bu platform, eski ve yeni calisanlarin Grup ile ilgili bilgilere erisebilmesine
olanak veriyor. Platform sayesinde kurum kdltdrinin yayilmasini ve aidiyet hissinin
olusturulmasini sagliyor, dijitallesme ile genc calisanlarin ilgisini cekiyoruz. Proje ile calisanlarin
bilgiye hizli erisimi sayesinde zaman tasarrufu saglarken, Grup sirketleri arasindaki olasi is
birliklerini destekleyerek icerik yonetimiyle verimliligi artiryoruz. AGenda ile Grup sirketlerinin
sosyal medya icerik paylasimlarinin yayilimini da artirmayr amacliyoruz. Tam sirketlerin dijital
ortamdaki platformlarinin linklerine (web siteleri, blog adresleri, mobil aplikasyonlar) tek bir
platform Uzerinden erisim sagliyoruz. Ayrica, platformda bulunan anket modalu Gzerinden
calisanlarimiza sorular yonelterek ortak akil degerimizin devamliigina katki sagliyoruz.
Anadolu Grubu Genel Merkezi'nde bulunan 56 ayri ekranda paylastigimiz dijital iceriklerle de
calisanlarimizin diizenli olarak Grup ile ilgili glincel bilgi almasina firsat sunuyoruz.

Bi-Fikir

Anadolu Grubu'nunyurtici ve yurt disindaki calisanlarinin fikirlerini paylastiklari dijital inovasyon
programi Bi-Fikir besinci yilini tamamladi. Yeni is alanlari yaratmak ve yeni is fikirlerine olanak
tanimak icin baslatilan Bi-Fikir kapsaminda 2015-2019 yillari arasinda toplanan 30.088 fikirden
6.146'sin1 hayata gecirerek 592 milyon TL deger yarattik. 2018 yilindan bu yana da Bi-Fikir
KAP programi ile hayallerinin pesinden kosan Universite dgrencilerinin fikirlerini destekliyoruz.
Programda basarili bulunan proje sahipleri, Anadolu Grubu’nda kariyer firsati yakalad.

Bi-Fikir projesiyle ilgili daha detayl bilgiye |Ar-Ge ve inovasyon|bélimiinden ulasabilirsiniz.
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Migros'a i§veren OdUIIeri .............................................................................................................. §

Migros, bir  danismanlk  firmasi  tarafindan
gerceklestirilen 2019 En Gozde Sirketler arastirmasinda
perakende sektérinde en cok calisimak istenen
sirket secildi. Bunun yani sira Migros, Smart Uzun
D&nemli Staj Programi projesiyle Stevie Awards - En lyi
lsveren Markasi Od(illeri'nde En lyi Genclik istihdam
kategorisinde Bronze Stevie Oduili'ni kazand.

McDonaId'S Bilgi Yar|§maS| ..............................................................................................................

McDonald’s calisanlannin ve yoneticilerinin motivasyonunu yikseltmek, mutlu bir calisma
ortaminin olusturulmasini desteklemek ve calisan yaraticligini artirmak icin Hot Hamburger
Bilgi Yarismasi gerceklestirdi. Genel kdltdr, restoran prosedurleri, Anadolu Grubu hakkinda
bilgiler gibi farkli konularda bilgi seviyesinin test edildigi yarsmada finale kalan son bes
restorana dduller verildi.

Anadolu Grubu
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cOca_COIa igecek Ganuuull'jk Programl ....................................................................................

Calisanlann toplumsal duyarliigini artirmak ve toplumsal fayda yaratmak icin gédnalltlik
esasinda projeler gerceklestirmeleri blytk 6nem tasiyor. Gondllilik projeleri kurum ici
kdlttrin olusmasini da destekliyor.

2013 yilinda Coca-Cola icecek (CCl) biinyesinde baglatilan CCI Gonillileri girisimi, her yil
bulunulan bolgelerdeki yerel topluluklar ile farkli projeler gerceklestiriyor. Cevre temizligi,
fidan dikimi, ihtiyac sahiplerine erzak yardimi ve okul insaati gibi projeler gerceklestiren CCl
GondllUleri girisimi, 2017'de CCI Gonulliluk Programi’nin kurulmasi ile CCl geneline yayildi.
Ik olarak Tuirkiye operasyonlarinda gérev yapan Program kapsaminda 2017 yilindan bugtine
2.820 gonullu, farkl sehirlerde diizenlenen 32 farkli proje ile 405 bin kisiye ulast.

Anadolu Vakfi Okusun da BlyUsUn Projesi s 5

Anadolu Vakfi, 2014 yilindan bugtine faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerde tUm calisanlarin sosyal
girisimci olarak bulustugu Okusun da BlyUstn
projesini  yUrGtdyor.  Calisan  génulluliga
ve bagislan esasinda yUrlyen proje ile kdy
okullar, Kadin ve Aile Destek Merkezleri,
Siddet izZleme ve Onleme Merkezleri ve
depremzedelere yardim gibi ihtiyac duyulan
her alanda toplumsal yardimlasma temel
alinarak yardimlar yapiliyor.

Anadolu Grubu
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. Is Sagligi ve Giivenligi

Anadolu Grubu olarak calisanlarin kendilerini saghkli ve gtvenli hissedebilecekleri bir is ortami
sunmay! temel sorumluluklarimiz arasinda goériyoruz. Oncelikli olarak odaklandigimiz insan
haklarinin korunmasi ve adil calisma kosullarinin saglanmasinda, is saghgi ve gutvenliginin
(ISG) énemli bir yeri oldugunu biliyoruz. iSG konusunda tim faaliyet gosterdigimiz sektor ve
bolgelerin yerel yasal mevzuatlarina uyuyor, iSG uygulamalarimizi daha ileriye tasimak icin 1ISO
45001 Is Saghgr ve Gulvenligi standardi rehberliginde ulusal standartlarla hareket ediyoruz.
AG Anadolu Grubu Holding ile Grup sirketlerinden Anadolu Efes, Coca-Cola icecek, Migros,
Anadolu Isuzu, Anadolu Motor, Anadolu Etap ve Adel Kalemcilik, ISO 14001 Cevre Yonetimi
standardina sahip. Anadolu Efes, Anadolu Motor ve Anadolu Saglk Merkezi ise OHSAS 18001
Is Saghgr ve Guvenligi standardindan éniimiizdeki dénemde ISO 45001'e gecmeyi hedefliyor.
Migros, Anadolu Isuzu, Adel Kalemcilik ve Anadolu Etap ise 2019 yilinda ISO 45001'e gecti.
Coca-Cola icecek’in tim fabrikalarr OHSAS 18001 sertifikasina sahip; 2019 yili itibariyla ISO
45001"e gecis sureci basladi ve iki fabrika bu gecisi yapti. Diger tesisleri icin de sertifikalarin
yenilenme dénemi geldikce ISO 45001 e gecis tamamlanacak.

Anadolu Grubu insan Kaynaklar Baskani, is sagligi ve glvenliginden sorumlu en st dizey
yonetici konumunda ve icra Baskani’na bir raporlama uzaklikta bulunuyor. Anadolu Grubu
genelinde ISG konularinin yénetilmesi icin ISG kurullar olusturuluyor. isveren, is givenligi
uzmani, isyeri hekimi, insan kaynaklan yetkilisi, calisan ve calisan temsilcilerinden olusturulan
kurullar; ISG ic ydnetmeliginin olusturulmasi, ISG egitimlerinin planlanmasi ve uygulanmasi, risk
ve Onlemlerin belirlenmesi ve kaza halinde arastirma ve inceleme yapmak gibi sorumluluklara
sahip. Bu kurullar, faaliyet alanlarina gore ayda bir, iki ayda bir ve ¢ ayda bir olmak Uzere Uye
cogunlugu esasinda toplaniyor; is kazalari, acil durum eylem planlari, risk degerlendirmeleri ve
ISG egitimleri konusunda kararlar aliyor.

2019 yiinda Anadolu Grubu binyesinde calisanlara genel, saglik ve teknik konular basliklari
altinda toplam 420.392 kisi*saat iISG egitimi verdik ve calisan basina egitim 7,3 saat oldu.
Calisma mevzuati, calisanlarin yasal hak ve sorumluluklar, meslek hastaliklarinin sebebi, ilk
yardim, is ekipmanlarinin gtvenli kullanimi, givenlik ve saglik isaretleri gibi konularda verilen
egitimleriilk ise giris, calisma yeriveya is degisikligi, is ekipmanlarinin degismesi ve yeni teknoloji
uygulanmasi halinde tekrarliyoruz. Raporlama dénemi icerisinde glincel egitim konusu olarak
deprem ve diger dogal afetlerin is saghgi ve gtvenligi risklerini sectik ve Grup genelinde verilen
egitimleri bu konular etrafinda yogunlastirdik.

2019 yilinda calisan basina

7,3 saat isG egitimi verdik.
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Is sagligi ve glvenligi yaklasimimiz dogrultusunda uygulamalari deger zincirine yayiyoruz. Aktif
alt yiklenicilere yonelik olarak ISG basliklarini iceren denetimler gerceklestiriyor ve egitimler
dizenliyoruz. 2019 yilinda taseron calisanlara 58.691 saatlik ISG egitimi verdik.

ISG konusunda Grup genelinde uygulanan bircok prosediir bulunuyor. Bunlar, deprem ve yangin
acil durum talimati, atik ydnetim prosedur, kimyasal madde ve malzeme guvenlik bilgi dokiimani
gibi konulari ve yaygin olarak kullanilan motor ve makinalarin kullanma proseddrlerini iceriyor.

-+ AND Gayrimenkul Mutlu i§§iler Platformu oo :

AND  Gayrimenkul  tarafindan
baslatilan Mutlu isciler Platformu
uygulamasi sirket icinde is sagld
ve guvenligi kaltdrind gelistirmeyi
amacliyor. Proje kapsaminda iSG
Odullendirme Sistemi, Anlik Stirpriz
Uygulamalar gibifarkliuygulamalar
bulunuyor.  iISG  Odullendirme
Sistemi ile santiyelerde calisan isciler
ISG konusunda gdsterdikleri &rnek
davranislarindan dolayr 6ddllendirilirken, Anlik Strpriz Uygulamalan‘yla her ay proje ve santiye
ekibi tarafindan belirlenen bir giinde strprizlerle ekipler arasi iletisim artiriliyor ve gtvenli bir
is ortaminin yaratilmasi destekleniyor. Bu sayede, son (¢ yilda 6limlU vakaya rastlanmazken
sadece bir is kazasi kaydedildi.

Coca_CoIa Igecek Hand in Hand Safety Programl ...............................................................

Coca-Cola Icecek tarafindan 2016 yilinda baslatilan
Hand In Hand Safety programi, tim is saghgr ve

Hand in Hand guvenligi uygulamalarini standart hale getirmeyi

Occupational Safety IR& kiilttrel bir dénusim baslatmayr hedefliyor. il
olarak guvenlik seviyesi en dusuk olan uygulamalar

II;Y /"' Ii\/z\ﬁ\ belirleyen program daha sonra bunun  Gzerine
' " "ﬁ dogru ve onleyic bir uygulamayr olusturuyor.

Program kapsaminda 2019 yilinda tehlikeli davranisi
degistirmeyi veya guvenli eylemlere donustirmeyi
hedefleyen Davranissal Guvenlik Programi tasarlanarak guvenlik kdlturG ve farkindaligi
konulanna odaklanildi. 2019 sonrasinda ise ISG'nin dijitallestirilmesi ve CCl Trivia gibi bilgi
yarnismasi uygulamalarinin iSG icin bir egitim araci olarak kullaniimasi planlaniyor.

Anadolu Grubu
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Toplum icin Deger

Yaratiriz

Turkiyeekonomisininenbuyuk iticigUclerindenbiriolarak, strdurilebilir kalkinmayi desteklemek
Uzere ortak deger yaratan toplumsal yatinmlar gerceklestiriyoruz. Sosyal kuruluslarimiz olan
Anadolu Vakfi, Anadolu Saglik Merkezi ve Anadolu Efes Spor Kullbi basta olmak Uzere Grup
sirketleri ile egitim, saglik, tarim, turizm, spor, kiltlr-sanat ve toplumsal cinsiyet esitligi gibi
cesitli alanlarda projeler gerceklestiriyoruz.

Toplum icin deger yaratma yaklasimimizla Sardtrulebilir Kalkinma Amaclar’ndan Acliga Son
(2), Saglikli ve Kaliteli Yasam (3), Nitelikli Egitim (4), Toplumsal Cinsiyet Esitligi (5), insana
Yakisir is ve Ekonomik Blyime (8), Esitsizliklerin Azaltiimasi (10) ve Amaclar icin Ortakliklar'a
(17) katkida bulunuyoruz.

AGLIGA
SON

(((
W

SAGLIK VE KALITELI
YASAM

nfe

NITELIKLi
EGITIM

|

TOPLUMSAL
CINSIYET

ESiTLiCi r

Achgi bitirmek, gida glvenligine
ve iyi beslenmeye ulasmak ve
sUrdarllebilir tanimi desteklemek

Saglikli ve kaliteli yasami her
yasta glvence altina almak

Kapsayici ve hakkaniyete dayanan
nitelikli egitimi saglamak ve herkes
icin yasam boyu 6grenim firsatlarini
tesvik etmek

Toplumsal cinsiyet esitligini
saglamak ve tim kadinlar ile kiz
cocuklarini guclendirmek

iNSANA YAKISIR i§ VE
EKONOMIK

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

Ao
(=)

v

I 7 AMAGLAR iGiN
ORTAKLIKLAR

&

Istikrarli, kapsayici ve strdirilebilir
ekonomik buydmeyi, tam ve
Uretken istihdami ve herkes icin
insana yakisir isleri desteklemek

Ulkeler icinde ve arasinda
esitsizlikleri azaltmak

Uygulama araclarini giclendirmek
ve sUrddrdlebilir kalkinma icin
karesel ortakligi canlandirmak
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-\ Siirdiiriilebilirlik Raporu
oo 2019

61



Tarim

————

Grup genelinde gerceklestirdigimiz projelerin arasinda tarim yatirnmlarimizin énemli bir yeri var.
Hem buginin hem de gelecegin sektori olarak goérdigimiz tanm; dinya genelinde acligin ve
yoksullugun bitmesi, gida israfinin azaltiimasi, collesme ve kuraklikla micadele, biyolojik cesitliligin
korunmasi gibi kdresel 6lcekli sorunlarn ve cozimlerin ortak noktasi olarak stratejik &neme sahip.

Turkiye'de tanm sektérinde atilmasi gereken énemli adimlar oldugunun farkindayiz. Tarimin
ve tarima dayali endUstrinin gelisiminde énemli rol oynayan Anadolu Etap, Strdurtlebilir Tarim
ilkeleri'ni paydaslanyla birlikte olusturup is planlarina entegre eden Turkiye'deki ilk tarim ve gida
sirketi oldu. Sosyal Surdirulebilirlik bashgr altinda calisan haklari, calisma ortamlari, egitim ve
paydas iliskilerini; Ekonomik StrddrUlebilirlik bashgr altinda yonetim sistemleri, is etigi ilkelerini;
Cevresel Surdurtlebilirlik bashgr altinda ise toprak, biyocesitlilik, tarimsal girdiler, enerji ve atik
yonetimi ilkelerini belirledi.

o D

\l/ Anadolu Etap “Suirdiriilebilir Tarim
\ llkeleri”ne buradan ulasabilirsiniz. )

~ _

Anadolu Efes Gelecek Tarimda projesi ile yaklasik 40 yildir strddrulebilir tarim alaninda kapsamli
calismalar yurattyor. Migros ise milli tarima 6nemli katkilarda bulunuyor. Anadolu Isuzu ve
Anadolu Motor, ciftcilerin de kullanabildigi arac ve ekipmanlar Uretiyor. Grup olarak bu konudaki
yatinmlarnimizi stirdtrdrken, tarim alanindaki girisimleri desteklemeye devam edecegiz.

Anadolu Efes Gelecek Tarimda: Akilli Tarim Projesi g T———

Anadolu Efes, 1982'den bugtine Tarimsal Urin Gelistirme
Departmani’'nda Ar-Ge calismalariyla arpa ve serbetciotu
tohumlar gelistiriyor, bu tohumlarin Gretiminin yayginlasmasi
icin ciftcilere egitim ve fon destegi sagliyor. 2018 yilinda tarm
alanindaki calismalarina bir yenisi ekleyen Anadolu Efes, WWF-
Turkiye ile " Gelecek Tarimda-Akilli Tarnm” programini baslatti.
Program ile arpa ve serbetciotu tariminda verimliligi artirmayi,
birlikte calistigi ciftcileri glclendirmeyi ve tarimin cevresel
etkisini azaltmayr amacliyor.

AnadoluEfes, programkapsamindaBilecik'ten Kayseri'ye, Ankara’dan Adiyaman’afarkli
illerden arpa ve serbetciotu ciftcilerini teknoloji ile tanistiriyor. Akilli ve dogaya duyarli
tarim egitimleri veriyor. Yapilan calismalarin sonucunda arpa ve serbetciotunun kalite
ve verimliligi artiyor, ciftcilerin ve ailelerinin hayatlari kolaylasiyor. Tarlalara yerlestirdigi
akill sensorler sayesinde ciftcilerin topragi ve bitkiyi anlik olarak izleyebilmesine imkan
taniyarak ihtiyac disinda sulama yapilmasinin dntine geciyor ve su kaynaklarinin daha
sorumlu kullanilmasini tesvik ediyor. Tarima getirdigi bu modern teknolojiler ayni
zamanda asir gubre ve ilaclamalarin neden oldugu yeralti su kaynaklarinin kirlenmesi
gibi ekolojik bozulmalarin da 6niine gecilmesini sagliyor.

Anadolu Grubu

-\ Surdiriilebilirlik Raporu 62
oo 2019


https://www.anadoluetap.com/CMSFiles/file/surdurulebilir-tarim-ilkeleri.pdf

Anadolu Etap AgroAkademi e :

Anadolu Etap, kadinlarin isglclne esit sartlarda katilmasi, toplumsal cinsiyet esitligi ve
surdurulebilir kalkinma icin dnemli calismalar yapiyor. 2012 yilinda tarim sektérinde
kadin istihdamini tesvik etmek amaciyla ciftciler icin egitim merkezi platformu
AgroAkademi'yi kurdu. AgroAkademi icin genel muadarlik birimleri ve ciftliklerdeki
ekipler ile T.C. Gida, Tanm ve Hayvancilik Bakanligi, Universiteler ve Ziraat Odalari is
birligi icinde calisiliyor.

AgroAkademi’de, uzman muhendisler ve akademisyenler araciligiyla cogunlugunu
kadinlarin olusturdugu ciftcilere meyve yetistiriciligi ve strdrdlebilir tarim egitimleri
veriliyor. Ayrica nitelikli kadin ciftci sayisini artirmak amaciyla dizenli egitimler
gerceklestiriliyor. AgroAkademi’de akademisyenler ve uzman muahendisler tarafindan
verilen sUrdUrUlebilir tarim egitimlerine bugtine kadar 875 ciftci katildi. Bélge halkinin
egitimlere katilmasi desteklenirken, katiimcilarin %75'i kadin ciftciler oldu. Bu
egitimlerle Anadolu Etap; kadin ciftcilerin donanimini artirmayi, kadin isgUcindn
tarim alaninda istihdama katilimini desteklemeyi, Strdirdlebilir Tarnm ilkeleri'ni
yayginlastirmayi, meyve yetistiriciligine yenive gelismis standartlar sunmayi, ekosistemin
surdardlebilirligini saglamayi, ekolojik dengenin korunmasina katkida bulunmayi,
ciftciden Ureticiye strddrUlebilir bir calisma sistemi saglamayi, bdlgesel kalkinmaya
destek vermeyi ve boylelikle gelecegin yasamina katki saglamayi hedefliyor.
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Anadolu Lezzetleri Projesi -

Migros, Anadolu’nun kaybolmaya yUz
tutan tohumlarini korumak ve gelecege
tasimak amaciyla Anadolu Lezzetleri
markasint  olusturdu.  Asirlardir ~ bu
topraklarda var olan, ancak zaman icinde
farkl sebeplerle ekilmeyen 6zel tohumlari
ambarlardan cikartarak tretimine ve daha
fazla kisiye ulasmasina destek veriyor.
Geleneksel yontemlerle, aslina uygun
olarak Uretilen bu lezzetlerin yeni nesillerle
bulusmasina aracilik ediyor. 2019 yilinda,
Turkiye'nin yedi boélgesinde 25 yoreye ait yerli tohumlarin ve 6zel tariflerin taranmasi
sonucunda 54 Anadolu Lezzetleri UrinU muUsterilerle bulusturuldu.

Migros, Anadolu Lezzetleri kapsaminda UGrln veren tim tedarikcilerini Tedarikci
Gelistirme Programi kapsamina aliyor. Bu tedarikcilerin Gretim yerlerinin denetimlerini
yapip ¢lkan sonuclari analiz ediyor. Analiz sonuclarina gére GrinUtn geleneksel tretim
kosullarini degistirmeden, yasal mevzuat sartlari, hijyen uygulamalari, pest kontrol
uygulamalari, altyapr kosullari gibi konularda temel gereklilik egitimleri veriyor. Bu
egitimler sonrasinda tedarikcilerin uygulamalarini takip denetimleri ile kontrol ederek
strdardlebilir Gretim yapmalar konusunda onlari destekliyor.

Egitime yapilan yatinmin strdurdlebilir kalkinma ve toplumsal sorunlarin ¢c6zimdnde buytk bir
rolU oldugunu distntyoruz. Anadolu Grubu'nun 1979 yilinda kurdugu sosyal kurulusu Anadolu
Vakfr ile egitimi desteklemek amaciyla bircok proje hayata gecirdik. Anadolu Vakfi; insana yatirmi
ilke edinen, ortak akli benimseyen, sosyal etkisi guclt, kullandigi kaynagi sosyal girisimcilik
yaklasimiyla ydnetebilen ve kalici coziimlerle toplumun daha fazla ve strekli destekledigi bir sosyal
deger ve bagiscilik platformu olma hedefine sahip.

Anadolu Grubu'nun toplum icin deger yaratma hedefi dogrultusunda énemli bir yeri bulunan
egitim alaninda Grup sirketlerimiz de faaliyet alanlariyla iliskili olarak projeler gerceklestiriyor.
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Anadolu Vakfi BUrs Programip oo 5

1979 yilinda kurulan Anadolu Vakfi, Anadolu Vakfi Burs Programi araciligiyla ihtiyac sahibi,
akademik ve sosyal yetkinlikler agisindan basarili genclere ytksek égrenimlerinde karsiliksiz
maddi destek sagliyor. Yedi yildir online burs basvuru platformu araciligiyla 450 bin burs
basvurusu aldi; 40 yilda Tarkiye'nin 81 ilinden genclere 29 binden fazla burs verdi. Bursu
genclere erisim noktasinda bir kanal olarak degerlendiren Vakif, bursiyerlerinin kisisel ve
kariyer gelisimi icin birebir mentorluk destegi de saglyor.

Anadolu Vakfi Degerli (")gretmenim Projesi oo 5

2013 yilinda hayata gecirilen Degerli Ogretmenim Projesi ile Anadolu Vakfi, toplumsal
sorunlarin ¢cdzdlmesi icin toplumun énemli degisim 6gelerinden biri olan &gretmenler ve egitim
yoneticileri araciigyla farkindaligi artirmayi, yaratici ve yenilik¢i projelerin ortaya ¢ikmasini
saglamayi, sosyal girisimcilik ve projeler alaninda 6gretmenlerin ve dolayisiyla genclerin
kapasitelerini artirmayi hedefliyor. Turkiye genelinde il Milli Egitim Mudurlikleri is birligiyle
illerde 6gretmen, egitim yoneticisi ve dgrencilerin kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitim
faaliyetleri dizenliyor. Turkiye genelinde 2013-2019 yillan arasinda 50 ilde 80 bin 6gretmen,
egitim yoneticisi ve dgrenciye ulasildi ve calismalar devam ediyor.
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Anadolu Vakfi Egitimin Yildizlar Projesi - :

Anadolu Vakfi'nin 2015 yilinda baslattign Egitimin Yildizlan projesi, il Milli Egitim MUdarligi
tarafindan valilik onayi ile illerdeki ttim resmi egitim-6gretim kurumlannda gerceklestiriliyor.
Proje, okullardaki basarili projelerin, basarili dgrenciler ve onlara destek olan égretmenlerin,
egitim gorevlisi ve velilerin  motivasyonunu  artirarak
basarlarinin  devamini saglamak Gzere 6dullendirilmesini
hedefliyor. Ayni zamanda rol model durumundaki okul
calisanlan, veliler ve okulun diger paydaslan tesvik edilerek
okullarda egitim-6gretim kalitesi artirliyor, inovasyon ve
sosyal girisimcilik tesvik ediliyor ve bu sayede ilin gelisimine
katkida bulunuluyor.

Anadolu Vakfi Anadolu’nun Kadinlar Projesi - 5

Anadolu Vakfi'nin 2018 yilinda baglattig
Anadolu’'nun  Kadinlar projesi, kadinlarin
ekonomik hayata dahil olarak kendi
yeteneklerini  kesfetmelerine  ve  Ulke
ekonomisine katkida bulunmalarina firsat
yaratmayl hedefliyor. Proje, 18-55 vyas
arasindaki kadinlanin gelisimlerini destekleyici
imkanlar saglayarak ekonomik ve sosyal
konumlarini guclendirmeyi amacliyor. Egitim
programinda  girisimci kadinlara  finans
okuryazarligi, kisisel motivasyon, kisisel
liderlik, girisimailik, sirket kurma, Kuctk
ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) destekleri,
Tarkiye'deki vergi yapisi ve sosyal gtivenlik, inovasyon, is gtvenligi, kalite ve pazarlama gibi
14 ayn egitim bashgl sunuluyor. Proje kapsaminda egitim ve atélye calismalannin yani sira
danismanlik destegi de veriliyor.

Vakif, bu projeyle kadinlann kendilerini gelistirerek aile bitcesine katkida bulunan, Ureten,
girisimci bireyler haline gelmelerini amacliyor. Bunun icin geleneksel yontemleri inovasyonla
bulusturuyor ve kadinlar girisimcilik kavramiyla tanistiryor. Nevsehir ve Samsun’dan sonra bu
calismanin Anadolu’nun farkli sehirlerinde yapilmasi planlaniyor.
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ANnadolu Etap MICO Projesi = oo 5

Kirsalda yasayan ve gecim kaynagi tarm emekciligi
olan mevsimlik isciler, farkli dénemlerde ve farkli
bolgelerde yetisen Grunlerin hasadinda calismak Gzere
go¢ etmek zorunda kaliyor. Tek gecim kaynaklari
calistiklari dénemde elde ettikleri gelir oldugu icin
cocuklar da dahil olmak Uzere ailenin tim fertleri
calismaya yoéneliyor. Bu durum, cocuklarin egitimlerini
tamamlamalar acisindan engel olusturarak cocuk isci
sorununu da gundeme getiriyor. Ayrica, mevsimlik
isciler hasat icin gittikleri boélgelerde saglikli sartlarda
barinma ihtiyacini karsilayamiyor, uygun altyapi ve
hijyen eksikligi nedeniyle saglik sorunlar yasiyor. Anadolu Etap, mevsimlik iscilerin bu
dezavantajli durumlarini lyilestirmek; 6zellikle barinma, egitim ve saglik konularinda
cdzUm saglamak amaaiyla ciftliklerinde Mevsimlik isci Cocuklari-MiCO projesini gelistirdi.

MICO projesi ile Tirkiye'de mevsimlik tanm iscilerinin cocuklarina Anadolu Etap
ciftliklerinde okul acilarak kesintisiz egitim veriliyor. Milli Egitim il Mudurltkleri ile
koordinasyon halinde, egitim-6gretim vyili icinde Balikesir ve Canakkale ciftliklerine
gelen misafir tarim iscilerinin cocuklarinin tasimali sistem ile egitimlerine devam etmeleri
saglaniyor. Okullar kapandiktan sonra ise Halk Egitim MudurlUkleri ile s6z konusu iki
ciftlikte acilan okullarda resim, el sanatlari, mizik, beden egitimi ve Turkce egitimleri
veriliyor.

Adel Kalemcilik, daha yetkin nesillerin yetismesine katkida
bulunmak icin 6gretmenlerin gelisimine destek vermek (zere
| |izbirakanogretmenler.com |platformunu 2019 yilinda hayata
gecirdi. Vizyon gelistiren farkli icerikleriyle, 6gretmenlerin egitim
modellerine yeni bir bakis acisi kazandirma amach gelistirilen
platform, 6gretmenler tarafindan yodun ilgiyle karsilandi ve
5.000 Uyeye ulastl. Platformda sunulan farkl video ve gorsel
anlatim icerikleri sayesinde dgretmenler, mifredatta yer alan
ders konularini daha ilgi cekici ve yaratic sekilde 6grencilerine
aktarabiliyor.
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Adel Kalemcilik, 50 yildir cocuklara renkleri égreterek hayallerini yansitmalarina
yardimcr oluyor. Bu anlayisla Faber-Castell'in ana sponsoru oldugu Turkiye'nin
yaraticilik odakli ilk cocuk kultir ve sanat festivalinde Yaraticilik Sokagi ve Ozgur
Yaraticihk Alani'nda 4.000'in Gzerinde cocugu agirladi. Cocuklar ve aileler Faber-
Castell'in atblye ve deneyim alanlarina katilirken, festival kapsaminda dizenlenen
farkli oyun atélye alanlari, sdylesiler, gdsteri ve konserlerden olusan etkinliklere de
katilma firsati yakaladilar.

2012 yilindan buglne Adel Kalemcilik blnyesinde cocuklarin pedagojik gelisimlerine
ve yaraticiliklarina katki saglamak amaciyla Ogretmen Akademisi Vakfi (ORAV)
ile dizenlenen Yaratici Cocuk, Yaratici Beyin egitim atdlyelerinde, 6égretmenlerle
yaraticlhgin dnemi konusunda calismalar gerceklestiriliyor. Yaratici Cocuk Yaratic
Beyin Egitim atolyeleri ile buglne kadar 9.000 6gretmene egitim verilerek binlerce
cocugun yaraticiliklarinin gelismesine katki saglandi.
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MIgI‘OS Alle KUIuplerl ..................................................................................................................

2018 yilindan bu yana ilce Halk Egitim Merkezleri is birligiyle her yastan kadin, erkek
ve cocugun yeteneklerini gelistirmek amaciyla Aile KulUpleri'ni hayata geciren Migros;
Ureten, deger katan ve gelisen bir toplum icin kaynak sagliyor. Ttrkiye'de 27 noktadaki
Migros magazalarinda yer alan Aile KulUpleri'nde, lcretsiz olarak meslek edindirme ve
yetenek gelistirme kurslar veriliyor ve ayni ilgi alanlarina sahip kisiler icin sosyallesme
imkani sunuluyor.

Aile KulUpleri'nde pastacilik ve ascilik, ebru sanati, ahsap boyama, diksiyon, isaret dili,
pilates, yabanci dil, diksiyon, fotografcilik ve robotik kodlama gibi 92 farkli alanda
egitim veriliyor.

Uyelerinin buyik cogunlugu kadinlardan olusan Aile Kultipleri, kadinlarin hayata daha
fazla ve aktif sekilde katilmasina, kisisel gelisime yatinrm yapmasina, meslek sahibi
olmasina ve cocuklari icin daha gucli birer rol model olusturmalarina destek veriyor.
Aile KulUpleri'ne gelerek bu kurslarda edindikleri bilgi ve beceriler ile aldiklar Milli
Egitim Bakanhgi onayli sertifikalarla kendi islerini kuran kadinlarin sayisi her gecen giin
artiyor.

Cocuklarin gelisimine de katki saglamayi amaclayan Aile KulUpleri'nde, cocuklara
yonelik resim, muzik, satranc gibi egitimler sunuluyor. Bununla birlikte, kodlama,
surddrulebilirlik ve sifir atik ile ilgili atélye calismalari da dizenlenerek cocuklarin bilgi ve
hayal gict gelistiriliyor. Aile KulUpleri ile son iki senede 250 bin egitim gerceklestirildi.
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Coca_CoIa Igecek 3_2_1_ Move Projesi .......................................................................................

Coca-Cola icecek, Turkiye, Kazakistan ve Irak'ta gerceklestirilen 3.2.1.Move projesi
kapsaminda beden egitimi 6gretmenleri tarafindan gelistirilen ve uygulanan yerel projelerle,
devlet okullanni 6grencilerin fiziksel ve kisisel gelisimlerini destekleyecek sekilde gelistiriyor.
2018 yilina kadar Turkiye'de 15 ildeki 131 devlet okulundan 152 beden egitimi 6gretmeninin
destegi ile gerceklestirilen projede, 6drencilere spor ekipmanlan saglanarak yeni spor tesisleri
kuruldu ve mevcut olanlar yenilendi. Bugtine kadar projeyle 125 bin gence ulasildi. Ayrica proje
kapsaminda, sosyal ve cevresel sorunlan cézmeye odaklanan genc girisimcilere mentorluk ve
finansal destek saglaniyor.

Saghk
o« I
Anadolu Grubu olarak saglk alanindaki yatinm ve faaliyetlerimizi Anadolu Vakfi'na bagli olan
Anadolu Saglik Merkezi 6nculuginde gerceklestiriyoruz. Merkez, 2005 yilindan buglne saghgin
merkezi olma vizyonuyla yurt ici ve yurt disindan gelen hastalara uzman kadrosu ve son teknolojiyle
dinya standartlarinda saglk hizmeti sunuyor, ayni zamanda toplumun saglik konusundaki
farkindaligini artiracak calismalar yarattyor. Anadolu Vakfi, Anadolu Saglik Merkezi binyesinde
toplamda 50 bine yakin ihtiya¢ sahibine 600 binin Uzerinde bedelsiz saglik hizmeti sagladi.

Anadolu Vakfi, Anadolu Saglik Merkezi'nde bugiine kadar e————

600 binden fazla bedelsiz saglik hizmeti verdi.
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Johns Hopkins Medicine ile egitim ve kalitenin gelistiriimesine yonelik stratejik is birligi icinde
calisan 201 yatak kapasitesine sahip hastane, JCI (Joint Commission International) Hastane
Akreditasyonu, OECI (Avrupa Kanser Enstitileri Birligi) Akreditasyonu, Planetree Hasta Odakli
Bakim Altin Akreditasyonu, ESMO (Avrupa Tibbi Onkoloji Dernegi) Sertifikasyonu ve ISO Kalite ve
GuUvenlik Yonetim Sistemi Akreditasyonlari (ISO 9001-2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001-
2015 Cevre Yonetim Sistemi ve OHSAS 18001-2007 is Saghigi ve Glvenligi) ile hizmet veriyor.

Anadolu Saglik Merkezi ve Anadolu Efes Spor Kuliibii ile Pembe Top Sahada- :

Meme kanserinde erken taninin énemine dikkat cekmek amaciyla 2014 yilinda Anadolu
Efes Spor Kullbu is birligi ile hayata gecirilen Pembe Top Sahada projesi, farkindalik
yaratarak bugtine kadar milyonlarca insana ulasti. Her yil tim dinyada kutlanan Meme
Kanseri Farkindalik Ayi olan ekim ayinda Anadolu Efes Spor Kultbd’'ndn Turkish Airlines
EuroLeague’deki ic saha macinda hava atisi gondllt bir Gnlu tarafindan Pembe Top
ile yapiliyor. Bugiin Tirkiye'de meme kanserinde erken taninin sembolil haline gelen
Pembe Top, her ekim ayinda tekrar sahaya iniyor ve erken tani mesajlarini milyonlara
ulastinp bu konuda bilgilendirme yapiyor. Farkl sektérlerden partner ve markalar da
dahil edilerek projenin etkisi genisletiliyor.

Anadolu Efes Spor KultibU araciligrile Turk basketbolunun gelismesine uzun yillardir katki veriyoruz.
1976 yilinda kurulan Anadolu Efes Spor KulUbd, Tarkiye'de takim sporlari tarihinde Avrupa’da
elde edilen ilk kupa olan FIBA Korac Kupasi'ni 1996 yilinda muzesine goétirdl ve 2019 yilinda
kultip, tarihinde ilk kez EuroLeague ikincisi oldu. Ulkemizi Avrupa kupalarinda en cok temsil eden
basketbol takimi olan Anadolu Efes, ayni zamanda Avrupa basketbol liglerinde 500 mag barajini
gecen Turkiye'den ilk takim oldu.

Anadolu Efes Spor KullbU altyapi takimlarinda bugtine kadar binlerce sporcu nitelikli basketbol
egitimi aldi, basketbol okullarinda ise Turkiye'nin dort bir yaninda ve KKTC’de on binlerce gencin
basketbolla tanismasi saglandi. Altyapi takimlanimiz bugtne kadar kucukler kategorisinde 15,
yildizlar kategorisinde 17 ve gencler kategorisinde 20 kez Turkiye Sampiyonu ve bir kez de
Basketbol Gencler Ligi sampiyonu olarak altyapi kategorilerinde de rekorlari elinde bulunduruyor.
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One Team ................................................................................................................................................

Anadolu Efes Spor Kullbl, Turkish
Airlines  EurolLeague’in  kurumsal sosyal
sorumluluk programi One Team kapsaminda
gerceklestirdigi  projesine  gectigimiz  yil
da devam etti. Ozel Olimpiyatlar Turkiye,
BeylikdUzt Belediyesi, Turkiye Spor Yazarlari
Dernegi is birliginde sekiz hafta boyunca
20 0Ozel sporcuyla gerceklestirilen proje ile
sUrdarllebilir sosyal gelisim ve farkindalik
yaratilmasi hedeflendi. KulUp, 6zel sporculara basketbol calismalan araciligiyla kisisel
gelisim becerileri kazandirdi ve toplumun bir parcasi haline getirilmeleri icin adim atarak
bu konuda farkindalik yaratti. 2018-2019 sezonunda gerceklestirilen proje, EuroLeague
ve EuroCup'ta yer alan 40'tan fazla kultbUn projeleri arasindan en iyi secilerek EuroLeague
Altin Odulu’ne layik goraldi. Béylece bu adl, ilk kez bir Turk kultibi tarafindan kazanildi.

Anadolu Efes Spor KulUbU ve Anadolu
Etap is birliginde gerceklestirilen ve
Anadolu Etap’in MICO projesinin devami
niteliginde olan MICO Sahada projesi ile
Anadolu Etap’in Canakkale ve Balikesir
ciftliklerindeki 109  mevsimlik  tarm
iscisinin cocuklarina (MIiCO), dort hafta
boyunca siren iletisim kurma, takim
calismasi, odaklanma, problem c¢ézme
gibi konularda egitimler verildi. Egitimler sonucu gerceklestirilen calismalar ve anketler
sonucu MICO’larin sosyal beceriler kazandiklar gézlemlendi.

Migros ile Minik Sporcular Projesi - :

Migros, uzun yillardir strdtrdugt Ozel Sporculara Ozel Destek kampanyasini 2016
yili itibariyla Minik Sporcular projesine donUstirdld. Migros magazalarinda satilan
Procter&Gamble Grinlerinden elde edilen gelirin bir boliminin Ozel Olimpiyatlar
Turkiye Komitesi'ne bagislanmasiyla 2-7 yas arasinda 6zel egitime ihtiyac duyan
cocuklarin koordinasyon becerilerinin artmasina ve yasitlariyla birlikte sosyallesmelerine
olanak saglaniyor. 16 yilda 11 milyon Migros musterisinin katkisiyla, 6.238 &zel geng
ve cocugun spor ile tanismasina destek olundu.
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Kiltur-Sanat

Anadolu Grubu olarak toplumsal gelisimde kdltir-sanatin énemli bir rolt olduguna inaniyor ve
toplumun her kesiminin kdltlr-sanat aktivitelerine ulasmasini dénemsiyoruz. Grup sirketlerimiz
aracihgiyla sinema, tiyatro, muzik alanindaki kultUrel faaliyetleri destekliyoruz.

AnadOIU Efeslten Tiyatroya 28 Ylldlr KeSintiSiZ Destek .......................................................

Anadolu Efes, Turkiye tiyatrosunu 28 yildir destekliyor.
Ulkemizde tiyatro ve sinema dallarinda oyuncu édulleri veren
tek organizasyon olan Sadri Alisik Tiyatro ve Sinema Oyuncu
Odullerime ilk ginden (1996) beri destek oluyor; genc
tiyatro topluluklarini desteklemek Gzere her sene Anadolu
Efes Ozel Oduli veriyor. Bununla birlikte, belediyelerin sehir
tiyatrolari ile 6zel tiyatrolarda toplamda 1.000'in Gzerinde
oyuna destek oluyor. Zengin Mutfagi ve Westend/Batinin
Sonu, bu yil destekledigi oyunlar arasinda yer aldi.

Anadolu Efes ile istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) is Birligi - :

Turkiye'nin kiltir-sanat hayatina deger katan istanbul Kiltiir Sanat
Vakfi (IKSV) ile Anadolu Efes, 1987 yilinda istanbul Film Festivali ile
baslayan birlikteligine devam ediyor. Anadolu Efes, 2019 yilinda
kapsami genisletilerek devam eden is birliginde, Uluslararasi
Istanbul Film Festivali, istanbul Caz Festivali, Uluslararasi istanbul
Tiyatro Festivali, istanbul Bienali ve istanbul Tasarm Bienali'ne
destek oluyor ve festivallerdeki bircok platformda ve atdlyelerde
cagdas sanatcilarin arkasinda durmaya devam ediyor.

ANADOLU

PP PO PP PPPPPRN EFES

Anadolu Efes Mavi Sahne ..................................................................................................................

Anadolu Efes 2018 yilinda, genc tiyatrocular ile tiyatro topluluklarini

\/EFE\S/ - desteklemek ve basta Universite &grencileri olmak Uzere tim
gjxé]\\dg sanatseverlerin kaliteli yapimlan uygun fiyatl biletlerle izlemelerine
SANINILE imkan saglamak amaciyla Anadolu Efes Mavi Sahne adi altinda bir

kiltir-sanat platformu kurdu. Universite 6grencileri Mavi Sahne
oyunlarini, ortalama 75 TL olan &grenci bileti yerine Anadolu Efes’in katkisiyla 15 TL'ye

seyrediyor. DasDas is birligiyle gerceklesen Mavi Sahne, ilk iki sezonunda 4.000'i Gniversite
dgrencisi binlerce tiyatro severi agirladi.
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Turizm

-~

Ulkemizin kulttrel degerlerini korumak ve turizm potansiyelini ortaya cikarmak amaciyla
sUrdurdlebilir turizme destek oluyoruz. Anadolu Efes, 2007 yilindan bugtine T.C. Kulttr ve Turizm
Bakanligi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’yla (UNDP) ortak yruttigu Gelecek Turizmde
projesi ile Turkiye'de strdurtlebilir turizmin alternatif bir sirddralebilir kalkinma araci olarak yer
edinmesini ve girisimciligi tesvik ederek yerel modellerin olusturulmasini amaclyor. Sardarulebilir
turizm, kaltarel batunlagun, ekolojik streclerin, biyolojik cesitliligin korundugu ve ayni zamanda
ziyaret edilen bodlgede yasayan insanlarin ve turistlerin ekonomik ve sosyal gereksinimlerini
karsilayacak sekilde yonetildigi bir turizm yaklagimidir.

Projenin ilk bes yilinda Dogu Anadolu’daki Coruh Vadisi merkezli turizm eksenli bir calismaya
odaklanildi. Anadolu Efes, 2013 yilindan beri her yil Gic projeye fon veriyor; danismanlik, mentorluk
ve iletisim destegiyle projelerin uygulanabilir ve devamli olmasini sagliyor. Gelecek Turizmde
kapsaminda buglne kadar 16 projeyi destekledi, yaklasik 200 bin kisiye ulasti ve 300 kadin
icin dogrudan ve dolayli olarak istihdam yaratti. 600 sivil toplum kurulusuna destek oldu ve 23
Universite ile is birligi yapt.

Anadolu Efes, Gelecek Turizmde ile o

16 projeyi destekledi ve 200 bin kisiye ulasti.

70 ayn Ulkeden 6gretim Uyesinin makalelerinin yer aldigl, CSR 2.0 Approach to Corporate
Governance (Kurumsal Yonetim Yaklasimi) calismasinda Gelecek Turizmde, en iyi strdUrdlebilir
turizm uygulamasi, Anadolu Efes ise 6rnek kurum olarak gosterildi.
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Cevresel Etkilerimizi
Yonetiriz

klim krizi, kisith dogal kaynaklar, plastik kirliligi gibi kiresel lcekteki sorunlarin cevre tizerinde
yarattigi baski, nifus artisiile birlikte giderek daha kritik hale geliyor. Diinya Ekonomik Forumu’nun
Kuresel Riskler Raporu’nda® en énemli riskler arasinda iklim degisikligi, asir hava olaylar, su krizi
ve biyocesitlilik kaybi gibi cevresel riskler yer aliyor. Sirketlerin, devamliliklar icin cevresel riskleri
etkin sekilde ydonetmeleri, firsatlari degerlendirerek ortak deger yaklasimiyla cevre ve paydaslari
icin fayda Uretmeleri &nemli rol oynuyor.

19 Ulkede dokuz farkli sektérde faaliyet gésteren bir Grup olarak genis bir ekosistem ile etkilesim
icindeyiz. Faaliyet gosterdigimiz tim bolgelerde birlikte yasadigimiz toplumlara ve cevreye karsi
sorumlulugumuz oldugunun farkindayiz. Bu dogrultuda, cevresel etkilerimizi en aza indirmek icin
Grup genelinde benimsedigimiz bir Cevre Politikasi olusturduk. Politika hazirlama asamasinda;
temel amaci is diinyasi ve Strdurilebilir Kalkinma Amaclari arasinda kdpri kurmak olan Hedefler
icin Is DUnyas! platformu basta olmak zere cesitli kurum ve kuruluslarin géristini aldik.

Cevre Politikasl kapsaminda, ulusal/uluslararasi cevresel yasal dlzenlemelere gére bu etkileri
stratejik bir sekilde yonetiyor, belirledigimiz hedefler dogrultusunda performansimizi iyilestirerek
etkilerimizi azaltiyoruz. Sahip oldugumuz ISO 14001 Cevre Yobnetim Sistemi standardi
calismalarimiza yon veriyor. Her Grup sirketi, bu alandaki calismalarini kendi sektérel risklerini
belirleyerek etkin sekilde yonetiyor. Cevre yonetiminde dncelikli olarak iklim degisikligi ve enerji,
su ve atik sular ile ambalaj atigi konularina odaklaniyoruz. 2019 yilinda toplam cevre yatirnmlarimiz
ve harcamalarimiz 24,5 milyon TL'ye ulasti.

\ Politikasi'na buradan ulasabilirsiniz.

~— _

Cevresel etkileri yonetmek Uzere gerceklestirdigimiz calismalarla Sardurdlebilir Kalkinma
Amaclari’ndan Temiz Su ve Sanitasyon (6), Sorumlu Uretim ve Tuketim (12), iklim Eylemi (13),
Sudaki Yasam (14) ve Karasal Yasam’'a (15) katki saglyoruz.

TEMiZ SU VE Herkes icin erisilebilir su ve atik su : 14 s StrdUralebilir kalkinma icin

YASAM

SANITASYON

okyanuslari, denizleri ve deniz
kaynaklarini korumak ve
surdardlebilir kullanmak

hizmetlerini ve surdrulebilir su
E yonetimini glivence altina almak

19 o StrdUralebilir Gretim ve tiketim 15 tus Kgrasgl ekosistemleri korgmak,
ke kalplarini saglamak : - iyilestirmek ve strdarulebilir
’“ kullanimini desteklemek;
— surdurdlebilir orman yénetimini
saglamak; ¢ollesme ile mucadele

O

13 iklim degisikligi ve etkileri ile

FYLEM . T : etmek; arazi bozunumunu

muUcadele icin acilen eyleme : : .
@ ecmek : durdurmak ve tersine cevirmek;
g : biyolojik cesitlilik kaybini
’ engellemek
Anadolu Grubu
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. iklim Degisikligi ve Enerji

En 6nemli kiresel cevre sorunlarindan biri olan iklim krizi ile micadele konusunda uluslararasi
seviyede hukimetleri ve 6zel sektorleri etkileyen kararlar aliniyor. 2015 tarihli Paris Anlagsmasi,*
Avrupa Komisyonu'nun 2019 yilinda olusturdugu Avrupa Yesil Dizen (European Green Deal)®
plani ve Strdurulebilir Kalkinma Amaclar basta olmak Gzere uluslararasi gelismeler dogrultusunda
iklim degisikligiyle mtcadeleye katki sagliyoruz.

Sirketlerin hem faaliyetlerinin devamliligini glivence altina almak hem de cevreye ve paydaslara
karsi sorumluluklarini yerine getirmek icin iklim kriziyle micadeleye katki vermeleri ve daha aktif
rol almalar gerekiyor. iklim degisikligi kaynakli asin hava olaylarinin su kaynaklarini ve tarmsal
faaliyetleri olumsuz etkilemesi; faaliyet gésterdigimiz tarim, perakende, mesrubat ve bira basta
olmak Uzere tiim sektérler icin riskler barindinyor. Anadolu Grubu’nda icra Baskani’'nin baskanlik
ettigi iklim degisikligiyle muicadeleden sorumlu Surduarulebilirlik Komitesi, Holding ve Grup
sirketlerinin faaliyetlerinde dusuk karbonlu ekonomiye gecisini saglayacak Uretim modellerinin
uygulanmasini destekliyor. Bu dogrultuda, ulusal ve uluslararasi politikalar ve gelismeleri takip
ediyor, giindeme uyum saglayacak sekilde hareket ediyoruz.

Grup genelinde sera gazi salimlarini diizenli olarak hesapliyor ve azaltma hedefimiz dogrultusunda
projeler hayata geciriyoruz. Son Uc yil icinde bUyimeye devam etmemize karsin, toplam sera gazi
salimlarini ayni seviyelerde tutmayi basardik. 2019 yilinda toplam sera gazi salimlari 1,9 milyon
ton CO, oldu. Enerji yogunlugu 0,56 MWHh/TL olurken, sera gazi yogunlugu ise 0,036 ton CO,e/
TL seklinde gerceklesti.

Sera gazi salimlari disindaki hava salimlarini da dlctyor, izliyor ve azaltmak icin calismalar yapiyoruz.
2017 yilina kiyasla bu yil NOx salimlarn %46 azalarak yaklasik 721 bin kg, SOx salimlari da %58
azalarak 229 bin kg oldu.

Karbon Saydamllk Projesi ..................................................................................................................

Anadolu Efes, Coca-Cola icecek ve Migros, iklim degisikligi ile
q} " micadele konusundaki calismalarini, uluslararasi platformda
‘CDP alaninin en itibarli kurulusu olan Karbon Saydamlik Projesi'ne
(Carbon Disclosure Project-CDP) her yil raporluyor. 2019 yilinda
CDP Iklim Degisikligi programinda “A-" notu alarak lider
sirketler arasinda yer alan Migros, strdurilebilirlik alaninda 6nct

olmaya devam ediyor. Coca-Cola icecek ve Migros ayrica Karbon
Saydamlik Projesi’'nin Su Programina da raporlama yapiyor.

4 Devletler, kuresel sicaklik artisini 1,5°C'de tutmak icin Paris Anlasmasi dogrultusunda olusturulan platform ve girisimler araciligiyla iklim degisikliginin olumsuz etkilerini
sinirlandirmayi hedefliyor. https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement/the-paris-agreement
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Anadolu Motor: Diisiik Emisyonlu Dizel Motor Gelistirilmesi

Anadolu Motor'un istanbul Teknik Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi is birligiyle
uluslararasi standartlara uyumlu dustk emisyonlu dizel motor gelistirme projesi,
TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi’'nca onaylandi. Proje ile 24
ay gibi kisa bir stirede Uretimi yapilan motorlarin yanma verimligi artirilarak sera gazi
salimlarinin azaltiimasi hedefleniyor.
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Celik Motor, KIA'nin global captaki elektrikli arac Uretimi stratejisi cercevesinde hayata
gecirdigi Plan S kapsaminda 2025 yilina kadar 11 elektrikli model gelistirmeyi ve
satislarinin %25'ini elektrikli araclardan saglamayi hedefliyor. KIA Turkiye ise global
stratejiyle paralel olarak alternatif yakitl model cesitliligini ve pazar payini artirmayi
planliyor. Dlslk emisyon degerli ve cevre ile uyumlu araclan Turkiye pazarina sunarak
elektrikli arac sektérinde onci marka olmayi hedefleyen KIA, Niro modelinin hibrit

versiyonunu tiketiciyle bulusturdu.
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Coca-Cola icecek’ten Cevre Dostu Sogutucular v

Coca-Cola Icecek, cevresel etkisini azaltmak amaciyla cevre dostu
sogutucular aliyor. HFC gazi icermeyen bu sogutuculann kuresel
Isinmaya etkisi, normal sogutucularla karsilastinldiginda 1.000 kat daha
az oluyor. 2019 yili itibaryla, Turkiye'deki sogutuculannin %62'sinin
LED 151g1 donanimi bulunuyor, toplam sogutuculann %75‘ini HFC
gazl icermeyen sogutucular; %90'ini ise Enerji Yonetimi Araci (Energy
Management Device-EMD) sayesinde %42 enerji tasarrufu saglayan
sogutucular olusturuyor.

Ny
P \I
N

Migros Sulu Sogutma Sistemi - :

Perakende operasyonlarinda sera gazi salimina yol
acan onemli baslklardan biri sogutma sistemlerinde
yasanan gaz kacaklari. Migros, dagitim merkezleri ve
madazalarindaki sogutma sistemlerinde HFC kullanimini
azaltmak amaciyla patenti kendine ait sulu sogutma
sistemini hayata gecirdi. Boylece sogutucu dolaplarda su
dolaniyor ve gaz yalnizca suyu sogutmak icin kullanihyor.
Bu sayede %90’'a yakin gaz tasarrufu saglaniyor.

Anadolu Efes Elektrlkll Forkllft .....................................................................................................

Anadolu Efes, Adana, izmir ve Ankara fabrikalarinda kullanilan LPG'li forkliftlerin yerine
elektrikle calisan forkliftlere gecis yaparak egzoz gazi salimini ortadan kaldirdi ve bu
sayede sera gazi salimlarini azaltti. Proje ile cevresel etkileri daha da azaltmayi saglayan
teknolojiye gecilerek maliyetler dtstralda.

Anadolu Grubu
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Anadolu Etap LED dONUSUMU oo :

Anadolu Etap, Mersin fabrikasinda 2019 yilinda LED dénlUsUmidnt gerceklestirerek,
sUrekli aydinlatma ihtiyacinin oldugu bazi boélimlerde akkor flamanli ve floresan
lambalari, halojen projektoérleri, LED aydinlatma sistemleri ile degistirdi. Projede,
aydinlatma ihtiyacinin daha az ener;ji ile saglanip maliyetlerin azaltilmasi hedefleniyor.
Degisim yapilan kisimlarda yilda yaklasik 75.000 kWh olan enerji kullanimi 28.000
kWh'a indirilirken, aydinlatma maliyetlerinde yilda 30.000 TL tasarruf edildi.

Genel Merkez BinaS| Enerji Verimliligi ......................................................................................

Grup Genel Merkez binasinda, cevreye olan etkileri azaltmak
Uzere sera gazl salimlanni dasdrecek ve enerji verimliligini
saglayacak proje ve yatinmlar gerceklestiriyoruz. Enerji Kimlik
Belgesi, LED aydinlatma, 1si kayiplarina yonelik termal kamera
kullanimi, kazan sistemi, yazlik dénemde uygulanmak Uzere
sistem modernizasyonu, sensér uygunlugu lcimleri gibi yenilikci
uygulamalarla enerji kullaniminda tasarruf saglayarak sera gazi
salimini azaltiyoruz.

. Atik YOnetimi

Endustriyel faaliyetler, tketici davranislari, demografik degisim gibi sebeplerle atiklar ve plastik
kirliligi artiyor. DUnyanin karsilastigi en dnemli cevresel sorunlardan biri haline gelen atiklarla
mucadelede 6zel sektére blylk sorumluluk distyor. Cevre kirliliginin baslica nedenlerinden
biri olan atiklarin yonetiminde sirketlerin sadece kendi Uretimlerinden kaynaklanan atiklarin
degil, tketimden dolayi ortaya cikan atiklarin azaltilmasi icin de paydaslarini sorumlu tiketime
tesvik etmesi gerekiyor. Anadolu Grubu'nun en blyUk paya sahip oldugu bira, mesrubat ve
perakende sektorlerinde plastik ve endistriyel atiklarin dogru sekilde yonetilmesi, faaliyetlerden
kaynaklanan cevresel etkileri azaltmamizda 6nemli rol oynuyor.

Grup olarak oncelikli gérdigumuz atik yonetimi kapsaminda atiklari mimkin seviyede
kaynaginda azaltiyor, geri dontstm teknikleri uyguluyor ve cevreye zarar vermeyecek sekilde
tasfiye etmek icin gerekli insan, teknoloji ve finansman kaynagi sagliyoruz. AG Anadolu Grubu
Holding Atik Yonetimi Prosedirl dogrultusunda atiklar en etkin sekilde yénetiyoruz.

2019 yilinda Global Compact Tiirkiye, is Diinyasi ve Strdrilebilir Kalkinma Dernegi ve TUSIAD
tarafindan plastik kirliligi ile miicadeleyi bir adim &teye tasiyan Is Diinyasi Plastik Girisimi'ne
tye olduk.

Anadolu Grubu
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2019 yilinda plastik kirliligiyle miicadeleye destek vermek icin o—

Is Diinyasi Plastik Girisimi’ne iye olduk.

Grup genelinde atiklarin %84'Uni tehlikesiz, % 16'sini ise tehlikeli atiklar olusturuyor. Atiklari
geri donUstlrerek farkl sekiller ve islemlerle geri kazandiriyoruz. 2019 yilinda tehlikesiz atiklarin
%88'ini geri donustiirdik ve %7,1'ini dizenli depolama ve kati atik sahasina gonderdik. Tehlikeli
atiklarin ise %98,8'ini enerji amacli geri kazandik.

Anadolu Grubu
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Atiklarin Kategoriye Gére Dagilimi

B Tehlikeli Atk [l Tehlikesiz Atk

Tehlikesiz Atiklarin Dagilimi
%1 —

I Diizenli depolamalkati atik sahasina giden

B Geri donustiriilen
B Etnerji amacl geri kazanilan, tekrar kullanilan, kompostlanan
Gida atigi
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Coca_CoIa Igecek Lightweight Projesi ................................................................................

Coca-Cola icecek, strdirilebilir ambalajlama stratejisi dogrultusunda 2008 yilindan bugiine
siselerde kullanilan ambalaj miktanini azaltmaya yonelik calismalar yapiyor. 2015 yilindan beri
fabrikalarda gelistirdigi iyi uygulamalar, diger Glke operasyonlanyla paylasarak yayginlastinyor.
Birincil ve ikincil ambalajlann 6lct, kalinlik ve miktanni azaltmaya yonelik bu uygulamalar
sayesinde sekiz yilda yaklagk 15.000 ton ham madde tasarrufu saglandi ve dagitim
aktivitelerinden kaynaklanan sera gazi saliminin azaltiimasina katkida bulunuldu.

Coca-Cola icecek, 2019 yilinda Elazig'da yer alan Hazar
Damla Su Fabrikasi’'nda sifir atik ile Gretime basladi. 2018'de
Elazig, Corlu ve Ankara fabrikalarinda da sifir atik stattstinde
Uretime baslayan sirket, bu uygulamayr Turkiye'deki 10
fabrikasinda hizla yayginlastirmayi hedefliyor.

Migros, 2019 yilinda Sekerpinar Dagitim Merkezi'ne
Sifir Atik Belgesi almaya hak kazandi ve tim tesislerine bu belgeyi almayi hedefliyor.
2010 yiindan buglne, magazalarina kurdugu atik toplama Uniteleri ile masterilerinin
atiklarini aynistirarak geri déntistime kazandirmasina destek oluyor. 2019 yilinda toplam
17.173 ton ahsap, kagit, karton, metal, plastik ve cam geri dontsime kazandirildi. Geri
donlstimU saglanan ahsap, kagit ve karton Urdnleri ile 89.806 agacin kesilmesi dnlendi.
30 ton bitkisel atik yag toplanip lisansli firmalara teslim edildi. Ayni zamanda TURMEPA
Deniz Temiz Dernegi araciligiyla denizlerin temizlenmesine katki saglandi. Piller Migros'a
Sutler Cocuklara projesiyle Migros magazalarinda toplanan ve Tasinabilir Pil Ureticileri
ve ithalatcilar Dernegi’'ne (TAP) génderilen 1 ton pile karsilik 1 litre Migros marka siit,
Koruncuk Vakfi'na (Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Vakfi) bagislandi. 2020 yilinda da
devam edecek proje kapsaminda 2019 yilinda 4.115 litre stt bagisi yapildi.

Anadolu Grubu
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Migros Gidaya Saygl Projesi e :

Migros, gorsel acidan satis standartlarini karsilamayan ancak besleyiciligini koruyan
ve tlketime uygun gida drtnlerini, web tabanli bir bagis platformu Uzerinden ihtiyac
sahiplerine ulastinyor. 2017 yilinda Turkiye'de ilk kez Fazla Gida is birliginde hayata
gecirdigi bu yeni nesil uygulama sayesinde, bagislanabilir durumdaki gida Grunleri ile
ihtiyac sahiplerinin talepleri ayni platformda eslesiyor. Bdylece, bagislanan gidalar dogru
adreslere, dogru miktarda ulastiniliyor. Meyve—sebze ve kuru bakliyat Griinlerinin dahil
edildigi sistem sayesinde Urlnler gunlik olarak gida bankalar ve sosyal marketlere
ulastinlabiliyor. Migros, 2019 yilinda 1.424 ton bagis yaparak proje basindan itibaren
4 milyonu askin 6ginun ihtiyag sahiplerine ulastirimasina destek oldu.

?a@' FAZA MIGROS

TAZELERIi ATMIYORUZ, PAYLASIYORUZ

Migros'tan Hayvanlar icin Gida Bagigl -

2014 yilindan bugune yuratulen Kalan Tazeler Kaguk
Dostlarimiza projesiyle Migros madgazalarinda son
kullanim tarihi yaklasan ancak hala tiketilebilir olma
ozelligini koruyan gida Urdnleri, HAYTAP (Hayvan
Haklar Federasyonu) araciligiyla sokak ve orman
hayvanlarinin  beslenmesi icin  bagislaniyor.  Proje
kapsaminda, 2019 yilinda 873 ton gida destegi yapild.
BugUne kadar toplamda 1.896 ton gida yardimi ile zor
durumdaki hayvanlarin beslenmesine katki sagland.
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Su Yonetimi

Suyun asirt ve plansiz kullanimi ve ntfus artisi gindimuzde su ekosistemlerini olumsuz etkiliyor.
Karesel olarak karsi karsiya oldugumuz su sorununun etkisi sosyal, ekonomik ve cevresel alanlarda
gozlemleniyor. Su kaynaklarinin azalmasi bugln, toplumun ve gelecek nesillerin ihtiyaclari ile is
dinyasinin faaliyetleri karsisinda risk olusturan énemli cevre sorunlari arasinda yer aliyor.

Su yonetimine 6ncelikli konu olarak odaklaniyoruz, ctinki faaliyet gdsterdigimiz sektérler su
kaynaklarinin azalmasindan farkli seviyelerde etkilenirken, bu sektdrlerin su konusundaki etkileri
de degisiyor. Bira, mesrubat, perakende, tarim, enerji ve sanayi grubunun is modelinde temel
dogal kaynak olarak su énem teskil ediyor. Buna paralel olarak, suyu ham madde olarak veya
Uretim sureclerinde kullanan sirketlerimiz, su kaynaklarinin dogru sekilde yonetilmesi konusundaki
sorumluluklar dogrultusunda hareket ediyor. Grup olarak yasal yénetmelikler ile uyumlu bir
sekilde su kaynaklarini etkin ydnetiyoruz. Bu kapsamda su tlketimini ve atik sulari en az seviyeye
indirmeye ve su emisyonlarinin kalitesini iyilestirmeye calisiyoruz.

2019 yilinda kullandigimiz su kaynaklarinin %30’unu sebeke suyu ve %32'sini yeralti suyu
olusturdu. 2019 yilinda toplam atik su miktarimiz %50 olurken geri kazanip tekrar kullandigimiz
su miktari %5 olarak gerceklesti.

Kaynagina Gore Su Kullanim Oranlari

B Sebeke Suyu - Yeralti Suyu [l Diger

Anadolu Grubu
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V% The CEO Water Mandate N@dOIU Efes, Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sozlesmesi
N (UNGC) girisimi olan CEO Water Mandate destekcileri
arasinda yer alan ilk Tark sirketi oldu. CEO Water Mandate
bildirisi, ginimUzde giderek énem kazanan su konusunda
sUrddrulebilir céztmler Uretilmesi icin is dunyasi liderlerini
bir araya getiriyor. Anadolu Efes, CEO Water Mandate
destekcileri arasina katilarak sektérine éncilik ediyor, su
konusundaki bu énemli uluslararasi inisiyatifin paydasi olarak
ddnyanin her yerinde eszamanl sdrdUridlen su koruma
politikalarina, sirket taahhUtleriyle destek veriyor.

Coca_CoIa Igecek Guvenli Su IniSiyatifi: Paani .................................................................

Coca-Cola Icecek’in faaliyet gosterdigi Pakistan’da temiz icme suyunun eksikligi
dnemli saghk sorunlarina yol aciyor. Pakistan Su Kaynaklari Arastirma Konseyi'ne gére
toplumun %44’GnUn temiz icme suyuna erisimi bulunmuyor. Bir diger arastirmaya
gore ise Ulkede 6lumlerin %33l su kaynakli hastaliklar olan kolera, dizanteri ve hepatit
nedeniyle gerceklesiyor. Toplumda temiz icme suyu ihtiyaci oldugunu géren Coca-Cola
lcecek, uluslararasi kurumlar olan Clean Water Trust, Dogal Yasami Koruma Dernegi
(WWEF), Rotary Pakistan is birliginde baslattigi Paani inisiyatifi ile dezavantajli bélgelere
istasyonlar kurarak temiz icme suyuna erisim sagliyor. Her istasyon saatte 2.000 litre
temiz suya erisime imkan veriyor, her giin 20 bin kisiye temiz su sunuyor. Kuruldugu
gunden bugtine 900 bin kisinin temiz suya erisimini saglayan Paani, gectigimiz bes yil
icerisinde 28 fabrika kurdu ve 4 yeni fabrika kurmayi amacliyor.
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. Biyocesitlilik

GUnUmUzunénemlicevresorunlarindan biyolojik cesitlilik kaybi, agirlikliolarak insanfaaliyetlerinden
kaynaklaniyor. Bu sorun, ekosistemlerin bozulmasina ve dogal kaynaklar Gzerindeki baskinin
artmasina neden oluyor.

Biyocesitliligin  korunmasi, Anadolu Grubu'nun surdarulebilirlik vizyonunda énemli bir yere
sahip. Biyocesitlilik yaklasimimiz ise Grup genelinde faaliyetlerin biyocesitlilik Gzerine etkilerinin
degerlendirilmesi, raporlanmasi, denetlenmesi ve izlenmesi Uzerine kurulu. Birlesmis Milletler
Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi gerekliliklerine uygun sekilde hareket ediyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz basta bira, mesrubat, perakende ve tanm sektorlerinin devamliligr ile
biyocesitliligin  korunmasinin birbiriyle iliskili oldugunu biliyoruz. Anadolu Grubu’'nda dogal
kaynaklari etkin kullanarak biyocesitliligi koruyor ve strdurtlebilir kalkinmaya katki sagliyoruz. Sivil
toplum kuruluslarr ile calisarak yerel ekosistemleri gelistirmeye yonelik aksiyonlar gelistiriyoruz. Bu
kapsamda AG Anadolu Grubu Holding olarak Hatay Tabiati Koruma Dernegi ile gerceklestirdigimiz
is birligi kapsaminda, Anadolu Etap’in Konya Karapmar Ciftligi etrafinda Tirkiye biyolojik
zenginliginin bir gostergesi olan Anadolu yer sincabi tlrdnidn korunmasi ve devamliigini
strddrmesine katkida bulunmak Uzere bir biyocesitlilik projesi yiratlyoruz. Uluslararasi Doga
Koruma Birligi (IJUCN) kirmizi listesinde tehlikeye yakin kategoride siniflandirilan, biyocesitlilik
ve ekolojik dengenin saglanmasi acisindan oldukca énemli bir tlr olan Anadolu yer sincabinin
populasyonu dinya genelinde azaliyor. Bu tlrln habitatinin tarim arazisine cevrilmesi ve bilingsiz
sehirlesmenin, iklim degisikliginin dngoérilen olumsuz etkilerini artiracagdi belirtiliyor. Anadolu yer
sincabl koruma projesiyle; biyolojik cesitlilik, toprak, su ve diger dogal kaynaklarin korunmasi,
verimli kilinmasi ve strdurtlebilir yonetiminin gerceklestirilmesini amacliyoruz.

Grup sirketleri, faaliyet gosterdikleri sektorlerle iliskili biyocesitlilik projeleri yurtttyor. Anadolu
Ftap, Strdirdlebilir Tanm ilkeleri ile biyocesitliligi koruyan tanm uygulamalanini is modeline
entegre ederken ayni zamanda tarlalarinin cevresindeki biyocesitliligi korumak icin calismalar
gerceklestiriyor. Migros, onarici tanim uygulamalar ve Grin cesitliligini artirmaya yénelik coklu
paydas girisimlerinde yer alarak biyolojik cesitliligi yeniden canlandirmayi ve tarimsal deger zincirini
donlstirmeyi hedefliyor.
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Migros OP2B Uyesi ......................................................................................................................

Migros, 2019 yilinda biyocesitlilik icin is didnyasinin

o m farkli aktorlerini bir araya getiren One Planet Business
for Biodiversity (OP2B) koalisyonuna Uye 21 sirketten

biri oldu. Birlesmis Milletler iklim Haftasi'nda lansmani

One = Ianet yapilan OP2B koalisyonunda yok olmak Uzere olan
SIEREEICRTNTICINE  biyolojik cesitliligi yeniden canlandirmak ve korumak icin

kendi deg@er zincirlerinde donlsim yapmayi hedefleyen
tarim odakli sirketler bulunuyor. Koalisyonda onarici
tarim uygulamalarinin cogaltilmasi, degerli tohumlarla
Grin cesitliliginin - artinlmasi ve ormansizlasma ile
micadele olmak Uzere (¢ ana konuda calismalar
yapiliyor. Migros, lyi Tarm Uygulamalari ile Onarici
Tarim; Anadolu Lezzetleri, Ata Tohum ve Anadolu
Ciftligi belgesel calismasi ile Grin cesitliliginin artiriimasi
konularina destek veriyor.

Anadolu Etap Biyocesitlilik Caligmalart e

Anadolu Etap, olusturdugu Strdurdlebilir Tarim ilkelerine uygun olarak, faaliyet
alanlarinda biyocesitliligin korunmasi, zenginlestirilmesi ve yasam alanlarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapiyor. Urfa, Adana ve Canakkale ciftliklerinde kurulu deneme
parsellerinde 60'tan fazla deneme cesidi bulunuyor. Bu cesitlerin, bdlgenin iklim ve
topragina adaptasyonunun saglanmasi icin calismalar ytrattyor. Cesitlilige sahip Grlnler
yetistirerek tUketicilere daha farkli ve kaliteli tatlar sunarken ayni zamanda bolgenin
biyocesitliligine de katki saglyor.

Balikesir ve Canakkale ciftliklerindeki meyve agaclariise
etrafina baska agac tarleri dikilerek dogal ydéntemlerle
rlzgardan korunuyor. Ayrica bu ciftliklerde bulunan
cinar agaclar ve Truva meseleri koruma altina alinarak
doganin mirasina sahip cikiliyor. Ciftliklerde 100
adet kus yuvasi, 4.000 kovan ari ile dogal ekosistem
surduraltyor. Feromon tuzaklart kullanilarak zararlilarla
dogal yontemlerle micadele ediliyor.

Anadolu Grubu
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Ekler

.—

Kurumsal Uyelikler
«— Turk Sanayici ve Is insanlari Dernegi (TUSIAD)
—is Dlinyas! Plastik Girisimi
« Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) - Turkiye Perakendecilik Meclisi
*Yatirma lliskileri Dernegi (TUYID)
o Turkiye Kurumsal Yoénetim Dernegdi (TKYD)
«— Kurumsal iliskiler Enstitiisi
e Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)
o Turkiye ic Denetim Enstitiisti (TIDE)
o Etik ve Itibar Dernegi (TEID)
e Turkiye Kalite Dernegi (KALDER)
e Gida Perakendecileri Dernegi (GDP)
o TUrkiye Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu (TAMPF)
e Borsaya Kote Ortaklik Yoneticileri Dernegi (KOTODER)
e Kurumsal iletisimciler Dernegi (KiD)

* Profesyonel is Kadinlan Dernegi (PWN)

Anadolu Grubu
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Performans Gostergeleri

Sosyal Performans Gostergeleri

f;ie;‘::y;:ﬁ ve Kategoriye 8 . i * ' :
san Sayist Erkek Kadin Erkek :
Toplam 15.964  37.636 18.949  41.364 18.644  39.289
Beyaz yakali 5.817 12.749 6.620 14.235 6.416 13.830
Mavi yakall 10.147  24.887 12329  27.129 12.228  25.459
Toplu is sozlesmesi kapsamindakiler ~ 8.266 15.712 9.400 17.468 10.847  20.136

Calisma Siiresine ve Tam' Yarlo Tam' YanO Tam‘ Yarlog

Kategoriye Gore Calisan Sayilar: [t (i # zamanh zamanh zamanh zamanh :
Toplam 49569 4.031 56.414 3.899 53.966 3.967
Beyaz yakali 15.173 139 17.033 196 16.741 674

Mavi yakall 34.396 3.892 39.382 3.702 37.225 3.293

Yasa Gore Calisanlar * i i 6 * i
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek :

30 yas alti 8.374 17.061 9.709 17.721 8.845 15.554
30-50 yas arasl 1.216 19.230 8.717 22.052 9.271 22111
50 yas Ustl 374 1.345 523 1.591 528 1624

GRI 102-41

Anadolu Grubu
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Cinsiyete ve Yasa Gore ise i ' i * i
Alinanlar* ]

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek :
Toplam 1.518 5.371 1.553 4.857 1.508 5.963
30 yas alti 1.230 4.257 1.257 3.949 1.165 4,524
30-50 yas arasi 271 1.066 285 867 330 1.379
50 yas usti 17 48 11 41 13 60

*Migros dahil degildir.

Cinsiyete ve Yasa Gore - 8

SR Al Er!ek Kazm Er!ek Katm Er!ek
Toplam 1.453 5.203 1.411 4.946 1.631 5.828
30 yas alti 1.042 3.588 1.063 3.628 1.141 4.069
30-50 yas arasi 376 1.479 335 1.216 455 1.622
50 yas Gisti 35 136 13 102 35 137

*Migros dahil degildir.

Yillara Gore Calisan Sayilari * i * ‘ * ‘
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

0-5 yil siireyle 9.857 22.034 11.710  23.523 10.663  20.479
5-10 yil siireyle 3.267 8.261 3.611 8.564 3.921 8.870
10 yil ve Uzeri sireyle 2.851 7.330 3.628 9.277 4.060 9.940

Cinsiyete ve Yasa Gore Yonetici 8 - i * '
Sayisi :

Erkek Kadin Erkek :
Toplam 2.523 6.039 3.002 6.841 3.035 6.785
30 yas alti 722 1.514 900 1.644 858 1.505 :
30-50 yas arasi 1.715 4,248 1.981 4,900 2.058 4,962
50 yas Ustu 86 277 121 297 119 318

Anadolu Grubu
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Dogum/ebeveynlik izninden * i * i * i
Yararlanan Calisanlar Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Dogum/ebeveynlik izninden 1.138 1.166 1.300 1.403 1.345 1.489
yararlanan calisan sayisi :

Dogum/ebeveynlik izninden sonra ise  1.114 1.166 1.158 1.394 1.214 1.482
donen calisan sayis| 1

Cinsiyete gore engelli * i * i * i
galizanisayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

254 /35 310 925 400 1.038 :

Diizenli performans degerlendir- * i ' i * i :
mesine tabi tutulan calisan sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
11.499 19.080 14.602  27.397 15.150  27.504

Yillara Gore Egitim Saatleri

Toplam egitim saati 2.210.958 2.744.174 3.122.628
Calisan basina egitim saati 41,2 45,5 53,9
Taseronlara verilen toplam egitim saati 22.772 31.803 67.267

Yillara Gore ISG Egitim Saatleri

Toplam egitim saati 491.761 573.966 420.392
Calisan basina egitim saati 9,2 9,5 7,3
Taseronlara verilen toplam egitim saati 43.258,5 34.770,5 58.691,5

Anadolu Grubu
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Calisanlarin ISG Performansi

Kaza Siklik Orani* 10,75 10,84 13,24
Meslek Hastaligi Orani™* 0 0,20 0,14
Olimlti Kaza Saysi 0 0 1

* Kaza Siklik Orani= Toplam yaralanmali kaza x 1.000.000 / Toplam calisilan saat
** Mesleki Hastalik Orani= Toplam mesleki hastalik vaka sayisi x 1.000.000 / Toplam calisilan saat

Taseronlarin ISG Performansi 2017 2018 2019
Kaza Siklik Oranr* 11,93 17,20 13,61
Meslek Hastaligi Orani** 0 0 0

Olimlii Kaza Saysi 1 1 2

* Kaza Siklik Orani= Toplam yaralanmali kaza x 1.000.000 / Toplam ¢aligilan saat
** Mesleki Hastalik Orani= Toplam mesleki hastalik vaka sayisi x 1.000.000 / Toplam ¢alisilan saat

Gevresel Performans Gostergeleri

Sera Gazi Salimlarn® 2017 2018 2019
Toplam sera gazi salimi (Ton CO,) 1.620.235 1.777.416 1.869.754
Kapsam 1 (dogrudan) salimlar 495.451,42 576.764,71 625.120,28
Kapsam 2 (dolayl) salimlar 507.511,22 585.918,50 614.677,28
Kapsam 3 salimlari 617.272,21 614.732,47 629.956,33
2017 2018 2019
Enerji yogunlugu (MWh/TL) 0,056 0,059 0,056
Sera gazi yogunlugu (Ton CO,e/TL) 0,043 0,038 0,036
Anadolu Grubu ;Istegragg\a/é\rrs]?nh;nr:taar: Sal-r{glr;rr?té)llfrzlgltr;ecghtzre]gf;e’s@[élZr)wr;l%2@!;?;;?&32:{)??232?i;hGnI%k?;tI”\./\/arming Potential, GWP) katsayilan Hiikiimetleraras iklim Degisikligi Paneli'nin
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Hava Salimlan (kg) 2017 2018 2019

NOx 1.338.250,16 1.010.133,28 721.236,44
SOx 554.964,36 376.227,4 229.007,15
Ugucu organik bilegikler (VOC) 315.749,24 3.011.743,24 2.063.327,64
Tehlikeli hava kirleticiler (HAP) 19.092 33.524 37.236
Parcacikli madde (PM) 213.393,4 64.507 41.095

Su Titketimleri (m3) 2017 2018 2019
Sebeke suyu 6.736.574 8.326.071 7.842.787
Yeralti suyu 5.030.977 8.623.102 8.581.155
Yagmur suyu 520 600 630

Diger 9.470.467 10.130.926 10.130.929
N ctan (nsy an ve Atk 2017 2018 2019
Geri kazanilan su miktari 1.203.144,7 1.380.407,3 1.266.063,9
Atik su miktari 12.009.180 15.491.349 13.423.385

Tehlikeli Atik Miktari (ton)

Toplam tehlikeli atik 240.609,62 349.406,17 390.088,82

Diizenli depolama/kati atik sahasina giden 70.415 249.753 44.416

Enerji amagli geri kazanilan 190.631,74 339.559,43 385.545,82

Tekrar kullanilan 318,1 538,8 22,2

Elektronik atiklar 3.806,31 1.308,14 3.316,1

Diger 1.478,75 7.817,72 960,69
Anadolu Grubu
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Tehlikesiz Atik Miktar: (ton)

Toplam tehlikesiz atik 2.848.710 2.582.513,3
Diizenli depolama/kati atik sahasina giden 181.477,8 179.188,9
Geri donustrilen 2.549.233,4 2.298.177,8
Enerji amagli geri kazanilan 1.030,1 1.703,7
Tekrar kullanilan 22.310,7 8.701,2
Kompostlanan 4.748 5.281
Gida atig 25.533 24.420
Diger 58.078 63.686,6
Anadolu Grubu
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2.097.775,3
149.189,4
1.846.105,2
1.108,6
1.672,8
5.200
29.360
52.764,7
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GRI icerik Endeksi

GRI Standardi Bildirimler

GRI 101: Temel Esaslar 2016

GRI 102: Genel Bildirimler 2016

Kurumsal Profil

. Materiality
Disclosures

Anadolu Grubu

Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak

en Bilginin

Etik ve Diiriistliik

102-1 3
102-2 3,6-8
102-3 98
102-4 7
2019 Faaliyet Raporu, s.6
102-5 https://www.anadolugrubu.com.tr/upload/CmsPage/PageContentFile/AGHOL_219TR_b53b1d.pdf
2019 Faaliyet Raporu, s.2
102-6 https://www.anadolugrubu.com.tr/upload/CmsPage/PageContentFile/AGHOL_219TR_b53b1d.pdf
102-7 6,7, 34
102-8 89-91
102-9 44
102-10 6-15
102-11 25-28
102-12 88
102-13 88
Strateji
102-14 4,5
102-15 25-27

102-16 https:/Avww.anadolugrubu.com.tr/Upload/Docs/ag_anadolu_grubu_
holding_is_etigi_ilkeleri_ve_uygunsuzluk_bildirim_yonetmeligi.pdf
GRI 102: Genel Bildirimler 2016 102-17 29
Yonetisim
102-18 17,18
102-19 17,18
Paydas Analizi

102-40 22

102-41 89

102-42 22

102-43 22

102-44 21

Rapor Profili

102-45 34

102-46 3

102-47 19-21

102-48 3

102-49 3

102-50 3

102-51 Bu rapor, Anadolu Grubu'nun ilk strdurtlebilirlik raporudur.

102-52 3

102-53 3

102-54 3

102-55 95, 96

102-56 Denetim alinmamistir.

GRI Oncelikli Konular Hizmeti (Materiality Disclosures Service) icin GRI Servisleri, GRI icerik
indeksinin acikca gosterilmesini ve 102-40 ile 102-49 arasindaki gdsterge referanslarinin raporun
ana icerigindeki ilgili bélumlerle uyumlulugunu gézden gecirmistir. Bu hizmet raporun Tirkce

versiyonu icin verilmistir.

Anadolu Grubu
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https://www.anadolugrubu.com.tr/Upload/Docs/ag_anadolu_grubu_holding_is_etigi_ilkeleri_ve_uygunsuzluk_bildirim_yonetmeligi.pdf

GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak

i Verilme
i Aci

xlen Bilginin

amasl

GRI 200: Ekonomik Standart Serileri

Ekonomik Performans

https://www.anadolugrubu.com.tr/upload/CmsPage/PageContentFile/AGHOL_219TR_b53b1d.pdf

GRI 300: Cevresel Standart Serileri

103-1 33,34 .
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 33,34 R
103-3 33,34 -
201-1 34 R
GRI 201: Ekonomik 201-2 27 -
Performans 2016 201-3 2019 Faaliyet Raporu s.173, 201

Enerji
103-1 77 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 77 -
103-3 77 -
302-3 92 -
GRI 302: Enerji 2016
302-4 92 _
Su
103-1 84 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 1032 84 -
103-3 84 -
303-1 84, 85 -
GRI 303: Su 2016
303-3 84,93 -
Biyogesitlilik
103-1 86 -
GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016 103-2 86 -
103-3 86 -
GRI 304: Biyogesitlilik 2016 304-3 86 -
Emisyonlar
103-1 77 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 77 -
103-3 77 -
305-1 92 -
305-2 92 -
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-3 92 -
305-4 92 _
305-7 93 -
Atik Sular ve Atiklar
103-1 80, 81 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 1032 80, 81
103-3 80, 81 -
GRI 306: Atik sular ve 306-1 84,93 -
Atiklar 2016 306-2 93,94 )

Anadolu Grubu
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R - { Verilmeyen Bilginin
GRI Standard Bildirimler Sayfa Numarasi/ Dogrudan Kaynak R s

GRI 400: Sosyal Standart Serileri

istihdam
103-1 49 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 49 .
103-3 49 -
401-1 90 -
GRI 401: istihdam 2016 401-2 52 -
401-3 50, 91 -
is Saghg ve Giivenligi
103-1 58, 59 -
GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016 1032 58,59 -
103-3 58, 59 -
GRI 403: is Saghgi ve 403-1 58, 59 -
Glvenligi 2016 203-2 92 i
Egitim ve Ogretim
103-1 53, 54 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 53,54 .
103-3 53, 54 -
404-1 53,54, 91 -
GRI 404: Egitim ve
Ogretim 2016 404-2 53,54 .
404-3 91 -
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
103-1 50, 51 -
GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016 103-2 50,51 N
103-3 50, 51 -
GRI 405: Cesitlilik ve 405-1 50, 51, 89 _
Firsat Esitligi 2016
Ozel Bildirimlerde Karsiligi Olmayan Oncelikli Konular
Dijital Doniisiim
103-1 40 -
GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016 103-2 40 -
103-3 40 -
Ar-Ge ve inovasyon
103-1 35-39 -
GRI 103: Yonetim
Yaklasimi 2016 103-2 35-39 -
103-3 35-39 -
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Anadolu Grubu iletisim

Ticaret Unvani: AG ANADOLU GRUBU HOLDING A.S.
Vergi Dairesi ve Numarasi: Blylk Mukellefler Vergi Dairesi Baskanligi / 945 004 5331

Merkez Adresi: Anadolu Grubu Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi No.58, Buyaka E Blok
Umraniye 34771 istanbul / Turkiye

Merkez Telefon: 0 (216) 578 85 00
Borsa istanbul islem Kodu: AGHOL

internet Sitesi Adresi: www.anadolugrubu.com.tr

Kaan Unver

Kurumsal iliskiler ve iletisim Koordinatori
kaan.unver@anadolugrubu.com.tr

Cigdem Keskin

Kurumsal iletisim Mudurt
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